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1 RESUMEN EJECUTIVO

Los huracanes Irma y Maria tuvieron un impacto devastador sobre las Islas Virgenes de Estados
Unidos (en adelante llamadas las Islas Virgenes de EEUU o el Territorio). Las dos tormentas
categoria 5 consecutivas en septiembre de 2017 causaron una destruccion importante a las
viviendas, a la infraestructura y a la economia; el estimado de darios totales asciende alos $10.76
billones. La totalidad de la poblacién - mas de 100.000 residentes—se vio afectada por la
devastacidn que trajeron las tormentas, con vientos de mas de 185 millas por hora y hasta 20
pulgadas de lluvia en algunas areas.! Irma cruzo las islas como un vendaval, arrancando los
techos de los edificios a su paso; Maria vino detras y caus6 dafios por inundacién a todas las
estructuras no protegidas de los distritos de St. Thomas y St. John, causando también dafios
severos en St. Croix.

La devastacién causada por las tormentas de 2017 fue impactante. Cinco habitantes de las Islas
Virgenes perdieron su vida en las tormentas. Miles de residentes fueron desplazados, y mas del
85% de los habitantes reportaron dafios a sus viviendas, dejando muchas estructuras
consideradas como no habitables. La mayoria de los residentes no tuvieron agua potable ni
electricidad por semanas. En su momento mas critico, el 95% del Territorio se vio sin
electricidad, y el 90% de los clientes perdieron el acceso a internet debido a los dafios a la
infraestructura de telecomunicaciones.? Los aeropuertos principales en St. Croix y St. Thomas
estuvieron cerrados por dos semanas, debido a los graves dafios a las instalaciones, y todos los
puertos maritimos fueron cerrados durante tres semanas debido al hundimiento de mas de 400
embarcaciones en y alrededor de las islas durante los huracanes.3 Las carreteras se vieron
afectadas por inundaciones, escombros, deslizamientos y caida de cables de alta tensién. En total,
la tormenta generé mas de 825.316 yardas cubicas de escombros - mas de lo que los rellenos
sanitarios locales podian manejar.# Muchas oficinas del gobierno quedaron inservibles,
afectando la prestacion de servicios gubernamentales vitales por varias semanas. Todos los
centros de atencion primaria quedaron con la necesidad de reconstruccién, mientras que cientos
de pacientes tuvieron que ser evacuados de la isla para recibir atencion médica critica. Casi todas
las escuelas publicas sufrieron dafios, y de acuerdo con el Departamento de Educacién de las Islas
Virgenes de EEUU, 17 escuelas—Ila mitas de las escuelas publicas del Territorio—sufrieron dafios
de mas del 50% en sus instalaciones.

Hoy en dia, mas de diez meses después de Irma y Maria, sus efectos contintdan perturbando las
vidas de los habitantes de las Islas Virgenes. Ninguno de los pacientes de dialisis evacuados del
Territorio ha podido regresar, debido a falta de infraestructura médica adecuada, y 9.000
estudiantes de escuelas publicas, (casi el 60% de todos los estudiantes inscritos de preescolar a
129) asisten a la escuela en horario reducido, debido al espacio limitado en las aulas.> Ademas, la

1 Mas reciente VI Encuesta Comunitaria 2014 estima poblacién del Territorio en 102,007.
2 Virgin Islands Next Generation Network (viNGN).

3 Autoridad Portuaria Islas Virgenes de EEUU.

4 Agencia Federal de Manejo de Emergencias de EEUU.

5 Departamento de Educacion Islas Virgenes de EEUU.
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economia en general se ha demorado para recuperarse. Esto es mas evidente en el sector
turistico, la fuente de ingresos mas importante del Territorio, donde la mayoria de los hoteles

grandes presentan dafios importantes, y se encuentras ain cerrados por reparaciones.

Las asignaciones propuestas del programa CDBG-DR de las Islas Virgenes de EEUU para el Tramo
1 ($242'684.000) se resumen en la Tabla 1.

Tabla 1. Adjudicaciones del programa de Fondos CDBG-DR de Tramo 1

Fondos Proyeccion de Ingresos
Programa Adjudicados: Bajos y Moderados
Tramo 1 $
Programa de Rehabilitacion y
Construccién de Viviendas $10°000.000 $8'000.000 | 80%
Nueva Construccion para
Oportunidad de Vivienda Propia
y Asistencia para Compradores
- de Primera Vivienda $10°000.000 $9°000.000 | 90%
Vivienda Rehabilitacion y Reconstruccion
de Alquiladas $5°000.000 $4°000.000 80%
Desarrollo de Vivienda Publica y
Asequible $32°000.000 | $28°800.000 90%
Programas de Apoyo en
Vivienda y Alojamiento $15’000.000 | $15°000.000 | 100%
Aporte Local para Recuperacion
de Desastres Federales $50°549.800 | $32'857.370 | 65%
Infraestructura Reparacion y Resiliencia de
Infraestructura $30°000.000 | $19°500.000 65%
Mejoramiento de Sistemas de
Energia Eléctrica $45’000.000 | $36°000.000 80%
Mejoramiento de Puertos y
Aeropuertos $23°000.000 $4'600.000 | 20%
Programa de Apoyo a la
Revitalizacion | Industria Turistica $5'000.000 $1°000.000 | 20%
Econémica Desarrollo de Fuerza Laboral $5°000.000 $4'500.000 | 100%
Revitalizaciéon de Barrios $0 $0
Asistencia Técnica a Pequeiias
Empresas y Emprendimientos $0 $0
Planeacion $0
Administracion $12°134.200 N/A
Total Programas $230°549.800 | $163'257.370 | 70.8%
TOTAL $242°684.000

* Costos de administracion tienen un tope del 5% de la adjudicacion total
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Como consecuencia de las tormentas, el Presidente anuncié una Declaracion de Catastrofe para
Irma (DR-4335) y otra para Maria (DR-4340) para poner asistencia federal ante desastres a
disposicion del Territorio. Como respuesta, el Congreso aprobé los Requisitos de Asignaciones
Complementarias para Atencion de Desastres, 2017 (Pub. L. 115-56) el 8 de septiembre de 2017,
lo que puso a disposicion $7.39 billones en fondos de Community Development Block Grant
Disaster Recovery (CDBG-DR) para ayudar en la recuperacion a largo plazo de los desastres de
2017.E19 de febrero de 2018, el Congreso aprobé un proyecto de ley que adjudicaba $28 billones
adicionales en fondos CDBG-DR, de los cuales se apartaron $11 billones para atender las
necesidades no satisfechas restantes, incluyendo las de las Islas Virgenes de EEUU y Puerto Rico
tras el Huracan Maria.

Los esfuerzos de socorro y recuperacion tanto por parte de las autoridades federales como
locales pudieron atender algunas de las necesidades mas urgentes de respuestas de emergencia,
pero aiin queda mucho por hacer para recuperar y reconstruir. Después de justificar la asistencia
para recuperacion de desastres proporcionada por FEMA, la Administracion de Pequefias
Empresas de EEUU (SBA por sus siglas en inglés), aseguradoras privadas, entidades sin &nimo de
lucro, y otras fuentes de financiacion, las necesidades insatisfechas exceden los $7.58 billones,
usando la mejor informacién disponible hasta el 27 de abril de 2018.

Las Islas Virgenes de EEUU tienen un plan para maximizar la asistencia federal y privada
disponible para el Territorio como respuesta a las tormentas.

Para atender estas necesidades insatisfechas, el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano
de EEUU (HUD) ha adjudicado $1.863’742.000 en fondos CDBG-DR a las Islas Virgenes de EEUU.
Los fondos CDBG-DR estan destinados por el HUD para atender (i) necesidades insatisfechas de
vivienda, infraestructura y revitalizacién econémica tras los huracanes de 2017, asi como (ii)
actividades de mitigacion para proteger al Territorio de los dafios de eventos futuros. La
adjudicacién total para las Islas Virgenes de EEUU fue anunciada en dos tramos separados.
Primero, $242'684.000 fueron anunciados el 2 de febrero de 2018, para necesidades
insatisfechas (Tramo 1). Segundo, el secretario del HUD, Ben Carson anuncié $1.621°058.000
adicionales para el Tramo 2 el 10 de abril de 2018 (Comunicado de Prensa HUD No. 18-028),
compuestos de $846’870.000 para necesidades insatisfechas restantes, y $774'188.000 para
mitigacion.

El Plan de Acciéon de Community Development Block Grant Disaster Recovery de la Islas Virgenes
de EEUU propone un portafolio de programas para atender las necesidades insatisfechas de
vivienda, servicios publicos, infraestructura y econémicas para la primera adjudicaciéon de
fondos CDBG-DR por $242°684.000, lo que es consistente con la orientacién del HUD descrito en
el Registro Federal (FR 6066-N-01), en una proporcién para este tramo que refleje las
proporciones generales de necesidades insatisfechas.

Esta financiacién tan solo comenzara a atender las importantes necesidades insatisfechas de las
Islas Virgenes de EEUU tras los huracanes Irma y Maria. El Territorio prevé la iniciacién de
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https://www.hud.gov/press/press_releases_media_advisories/hud_no_18_028

programas financiados en el Tramo 1 durante el afio calendario 2018. A menos que se extiendan
el plazo, los fondos CDBG-DR deben ser gastados dentro de los seis afios siguientes a la firma de
un acuerdo de subvencién entre el HUD y el Departamento de Financiamiento de Vivienda de las
Islas Virgenes (VIHFA), beneficiario de la CDBG-DR. A medida que el Territorio reciba
adjudicaciones adicionales de financiacion CDBG-DR para necesidades insatisfechas (Tramo 2),
todos los programas propuestos en el presente documento comenzaran a atender las
necesidades insatisfechas restantes. El gobierno de las Islas Virgenes de EEUU y el VIHFA han
colaborado con lideres comunitarios, de entidades sin animo de lucro y empresariales en todo el
Territorio, y han aprovechado la experiencia de sus agencias para disefiar estos programas. De
acuerdo con el requisito del HUD de que el 70% de los fondos de todo el programa sean usados
principalmente para beneficiar a las personas de ingresos bajos y medios (LMI por sus siglas en
inglés), estos programas atenderan las necesidades de los residentes mas vulnerables y afectados
del Territorio de manera tan efectiva como sea posible.

Los porcentajes de LMI en la tabla de adjudicacion a continuacion, representan a beneficiarios
conocidos de ciertos programas como los programas de vivienda y revitalizacién econdémica, asi
como un anadlisis inicial de proyectos dentro del programa de infraestructura. Las Islas Virgenes
de EEUU han establecido criterios dentro de la mayoria de los programas para priorizar fondos
para iniciativas que beneficien a personas y hogares con ingresos bajos y moderados. Todos los
programas seran monitoreados de manera rutinaria para determinar su impacto sobre personas
y comunidades con ingresos bajos y moderados.

El Territorio continuara priorizando programas que se enfoquen en necesidades no satisfechas,
amedida que se recopilan datos sobre dafos y necesidades, y a medida que se dan a conocer los
requisitos y procesos para los $1.621°058.000 en fondos CDBG-DR adicionales adjudicados por
el HUD.

Tabla 2. Proporcionalidad entre Cuota de Necesidades Insatisfechas y Cuota de Adjudicaciones del Programa
Tramo 1

Evaluacion de Necesidades Adjudicacion Programa Tramo
Sector Insatisfechas 1*
$ ) $ )
Vivienda $1.040°432.096 13.7% $72’000.000 31.2%
Infraestructura $5.874'618.385 77.5% $125’549.800 54.5%
Aporte Local para
Programa Federal de $50°549.800 45.5%**

Asistencia en Desastres)
Resistencia y Reparacion de

Infraestructura; Sistemas $75°000.000 32.5%

de Energia Eléctrica
Revitalizacién Econémica $669'104.933 8.8% $33'000.000 14.3%
Total $7.584'155.415 100% $230°549.800* 100%

*Excluye costos administrativos
**Incluye aporte local para vivienda.
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La vivienda para residentes desplazados de las Islas Virgenes y aquellos que estan viviendo en
casas dafiadas sigue siendo nuestra principal prioridad, especialmente para familias con ingresos
bajos y moderados. De hecho, mientras nuestra necesidad insatisfecha general de vivienda
representa el 14% de las necesidades insatisfechas totales, en este tramo, el 27% de las
adjudicaciones estan dedicadas a programas de vivienda que complementen los esfuerzos
existentes de reparacion de viviendas. Mientras que los $72 millones adjudicados en el primer
tramo se encuentran por debajo del total de necesidades insatisfechas de vivienda, el Territorio
esta trabajando para maximizar la financiacion existente para reparacion de viviendas mediante
el programa de Asistencia Individual de FEMA, y la SBA, asi como dos programas adicionales
financiados por FEMA descritos a continuacion, que estan disponibles para los habitantes de las
[slas Virgenes.

Antes de la adjudicacion de CDBG-DR, el gobierno de las Islas Virgenes de EEUU y FEMA
establecieron dos programas de reparacion de viviendas en el Territorio: Refugio y Energia
Temporal Esencial (STEP por sus siglas en inglés) y Construccion de Vivienda Permanente. El
programa STEP, que en circunstancias ideales habria sido desplegado un mes después de los
huracanes, se inici6 seriamente en enero de 2018. Para mayo de 2018, 9,326 residentes se han
inscrito para STEP, pero tan solo se han completado 825 reparaciones de vivienda. El
Departamento de Financiamiento de Vivienda de las Islas Virgenes (VIHFA) estima que mas de
10.000 residentes se inscribiran y seran elegibles para reparaciones por medio del STEP. Todos
los residentes que hayan sufrido dafios por cualquiera de las tormentas son elegibles para el
programa STEP. El Territorio prevé que esta primera fase de reparaciéon de viviendas se
completara para finales de 2018. El programa STEP esta finalizando todo un ambito de trabajo
para cada vivienda en la que entra. Esto significa que, incluso si el programa STEP no puede
reparar todos los dafios de una vivienda - debido a limitaciones de presupuesto - el Territorio
esta recopilando los datos de todas las necesidades insatisfechas de reparacion y cimentaciéon de
cada cliente atendido por STEP. Esto pondra al Territorio en una posicién ideal para utilizar la
CDBG-DR, junto con $75 millones de fondos del Programa de Subvencién de Mitigacion de
Riesgos de FEMA dedicados a la reparacién de techos y rehabilitacion de hogares, para atender
con precision las necesidades insatisfechas de vivienda de las personas del Territorio.

Ademas, el Territorio se encuentra en una posicién Unica para tomar ventaja de la total autoridad
de FEMA en virtud de la Ley de Areas Insulares por medio del programa de Construccién de
Viviendas Permanentes de la Seccion 408, que permite reparaciones y reconstruccion completa
tanto de viviendas ocupadas por sus propietarios como de viviendas arrendadas. La autoridad
Unica de FEMA para la Construccién de Viviendas Permanentes en virtud de la Seccién 408 de la
Ley Stafford, les permite realizar reparaciones y reconstruccién en Areas Insulares mas alla de lo
que permiten los programas normales.®

6 Construccion de Vivienda Permanente - El Presidente puede proporcionar ayuda financiera o ayuda directa a personas
o familias para construir viviendas permanentes o semipermanentes en dreas insulares por fuera de los Estados Unidos
continentales y en otras dreas en casos en los que - (A) no haya disponibilidad de recursos de vivienda alternativos; y
(B) los tipos de asistencia de vivienda temporal descritos en el pdrrafo (1) no se encuentren disponibles, no sean viables
o no sean rentables.
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Salvo por la expectativa de que FEMA pudiera proporcionar al menos $340 millones a STEP y
$150 millones a Construccion de Vivienda Permanente, determinar la financiacién adicional para
adjudicar para otro programa de reparaciéon de vivienda es un desafio mientras los dos
programas de FEMA se encuentran en marcha. Si FEMA usa su autoridad en virtud de la Ley de
Areas Insulares en la mayor medida posible para programas de asistencia en vivienda en areas
insulares, podrian atenderse muchas de las necesidades insatisfechas, lo que permitiria al
Territorio conservar valiosos fondos CDBG-DR para otras prioridades que beneficien a estas
mismas familias con ingresos bajos y moderados. Aunque, a la fecha, FEMA ha apoyado
Unicamente a un pequefio nimero de propietarios y arrendadores por medio de la ampliacién de
su autoridad, y ha notificado al Territorio que no completara nuevas construcciones en virtud de
su autoridad, el gobierno de las Islas Virgenes ha solicitado que FEMA use su autoridad en la
medida posible en virtud de la Ley de Areas Insulares, para reparar de inmediato viviendas muy
necesarias ocupadas por sus propietarios y de arriendo. Si FEMA decide no ejercer su autoridad
en virtud de la Ley de Areas Insulares, el gobierno de las Islas Virgenes dedicara una gran parte
de su segunda adjudicacion de CDBG-DR para atender las necesidades insatisfechas de vivienda
restantes. De acuerdo con la orientacion del Registro Federal del HUD, el Territorio entiende las
secuencias de financiaciéon que advierten que los fondos de CDBG-DR no deben ser usados para
“actividades reembolsables por o para las que se pongan a disposiciéon fondos por parte de la
Agencia Federal de Manejo de Emergencias” u otras agencias federales.

La asistencia en vivienda de FEMA sera apoyada ademas por medio del programa de aporte local
bajo la adjudicacién de infraestructura en este Plan de Accidn. El Territorio debe actualmente
mas de $112 millones de aporte local para necesidades criticas de reparacion de infraestructura,
reconstruccion y mitigacién, y vivienda publica y otra vivienda de asistencia publica.
Actualmente se estima que la Fase I de la construcciéon de vivienda publica Tutu High Rise
requerira aporte local por $11 millones para reparaciones de PA.7 El Territorio priorizara pagos
criticos de infraestructura para WAPA y otras entidades, y destinara $30 millones para vivienda
publica y con asistencia publica sobre este tramo y el segundo.

Dada la secuencia de acciones del Congreso y de adjudicaciones del HUD, el Territorio conoce la
totalidad de la adjudicacion de financiacion de CDBG-DR disponible. Para mediados del verano, a
medida que el Territorio desarrolla la modificaciéon requerida del Plan de Acciéon para la segunda
adjudicacidn, los programas de vivienda de FEMA existentes habran tenido tiempo de madurar,
y el Territorio reevaluara las necesidades insatisfechas restantes y destinara los fondos CDBG-
DR de acuerdo a estas.

Como se discutid, la vivienda para habitantes desplazados de las Islas Virgenes continda siendo
la principal prioridad, especialmente para familias de ingresos bajos y moderados. Dada la
magnitud de los dafios a viviendas en todas las islas, el Territorio propone que un total de $72
millones del Tramo 1 se usen para apoyar programas de vivienda. El impacto total sobre las
viviendas, incluyendo viviendas de arriendo y vivienda publica, se estima en $2.29 billones, con

" El cdlculo de fondos de participacion se basa en el requisito de fondos de participacién del 10%.
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un 86% de las viviendas que sufrieron dafios “grandes” o “severos” ocupado por hogares de LMI.
A la fecha, $1.25 billones han sido desembolsados por fuentes federales y otras fuentes de
financiacion. La CDBG-DR sera usada como el Ultimo recurso de financiaciéon para atender las
necesidades insatisfechas restantes de $1.04 billones. Aunque el Territorio esta trabajando
actualmente con FEMA en la determinacién de como implementar mejor los programas STEP y
Construccion de Vivienda Permanente para maximizar los beneficios de restaurar viviendas
destruidas y dafadas, el Territorio ha desarrollado una serie de programas para apoyar las
necesidades de vivienda de los mas afectados por las tormentas. Los programas seran
presentados como un enfoque de “un programa, muchos caminos” con una firme gestion de casos
para ayudar a los residentes con base en sus necesidades de vivienda restantes. Se dara prioridad
a los habitantes mas vulnerables de las Islas Virgenes, especialmente a aquellos que contintian
desplazados o viviendo en casas gravemente dafiadas mas de diez meses después de los
huracanes de 2017. El Territorio se encuentra actualmente en el proceso de identificar las
viviendas que no pueden obtener la cantidad de reparaciones necesarias por medio de STEP.
Estas viviendas se estdn recomendando primero al programa de Construccién de Vivienda
Permanente de FEMA para la evaluacion de su elegibilidad en virtud de este programa. El
Territorio también ha solicitado $75 millones del programa HMGP para apoyar la reparacion de
techos y rehabilitaciéon similar a viviendas. A medida que el Territorio identifique brechas
adicionales mas alla de estos programas existentes, las viviendas seran evaluadas para
rehabilitacion complementaria financiada por CDBG-DR.

Ademas, el Territorio construira nuevas viviendas asequibles para propietarios y arrendadores
elegibles. El programa gestionara casos de familias de ingresos bajos a moderados, afectadas por
los desastres, que puedan estar listas para pasar a la compra de vivienda, o estén interesadas en
viviendas subsidiadas o de renta asequible. El programa de vivienda propuesto también apoyara
la reparacion y construccién de viviendas de renta y publicas, e iniciativas de alojamiento
asequibles. El programa también apoyara a arrendadores que contintien haciendo reparaciones
o construyendo nuevas viviendas de arriendo, para reparar y expandir mas rapidamente la
disponibilidad de rentas asequibles. Nuevas unidades de vivienda publica y de renta asequible,
las cuales eran necesarias anteriormente, pero cuya necesidad se acentud después de las
tormentas, serdn construidas para proporcionar vivienda a largo plazo para familias de LMI a lo
largo de las Islas Virgenes de EEUU. Unidades residenciales para poblacidon particularmente
vulnerable (personas sin hogar, discapacitados, enfermos mentales y ancianos) también seran
priorizadas. Las nuevas unidades de vivienda financiadas mediante este Plan de Accidn,
cumpliran con los c6digos de construccidn intensificados de las Islas Virgenes de EEUU, y con los
estandares de resistencia del HUD, lo que reducira la necesidad futura de alojamiento de
emergencia. Aun asi, serdn necesarias instalaciones de refugio nuevas y mas fuertes para
garantizar la seguridad de los residentes en el probable casi de futuros desastres.

El gobierno de las Islas Virgenes de EEUU tiene otra gran prioridad, proyectos no habitacionales
listos para ser lanzados ahora, y que necesitan financiaciéon inmediata. Estos incluyen proyectos
criticos que benefician el turismo y apoyan el empleo y las pequefias empresas, mejoramientos a
la red eléctrica para disminuir los costos de electricidad para los habitantes de las Islas Virgenes
que actualmente pagan tres veces el promedio nacional, y mejoramientos esenciales al sistema
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de transporte para apoyar el flujo del comercio, y la reparacion y crecimiento de construcciones
comerciales y residenciales. Como se indicé anteriormente, para cumplir con la orientacién
general del HUD, debemos asegurarnos de que nuestra adjudicacion de fondos de necesidades
insatisfechas para este tramo, coincida con la proporcién general de necesidades insatisfechas,
asi que es importante equilibrar adecuadamente esta adjudicacién, proporcionando fondos en
las proporciones correctas para atender las necesidades insatisfechas de vivienda, revitalizacion
econdmica e infraestructura.

Para atender la amplia devastacion causada por las tormentas, el Territorio ha propuesto un
portafolio de programas para estimular una recuperaciéon general en multiples frentes. La
necesidad de accion urgente es un factor importante de la primera adjudicacién de fondos. Con
una adjudicacién adicional de CDBG-DR para las necesidades insatisfechas restantes no prevista
hasta finales del verano de 2018, el Territorio priorizara proyectos “listos para comenzar” que se
espera que tengan mayor impacto en la recuperacion y viabilidad de vivienda a largo plazo en las
[slas Virgenes de EEUU. Esto incluye proyectos de vivienda identificados que se encuentran listos
para su implementacién, asi como programas de infraestructura y revitalizacién econémica que
pueden ayudar mejor a prevenir la pérdida futura de servicios importantes como electricidad y
agua, asi como futuras pérdidas de empleos y desestabilidad econémica.

Ambas tormentas también tuvieron un impacto amplio y duradero sobre la infraestructura del
Territorio. Las necesidades totales de infraestructura estan calculadas en $6.93 billones, que
incluyen los costos estimados de medidas de recuperacion de emergencia; trabajos de reparacion
permanente y reconstruccién; y medidas de resistencia y mitigacion. El Territorio ha identificado
multiples prioridades de infraestructura relacionadas con desastres que deben atenderse, y que
apoyan directamente las necesidades de vivienda. Los residentes no solo sufrieron por el dafio
directo a sus hogares debido a los huracanes, sin que también enfrentaron la pérdida de servicios
criticos como electricidad y agua debido a los dafios en la infraestructura publica. El impacto
sobre muchos de estos sistemas afecta la velocidad con que los equipos pesados pueden llegar a
las carreteras para reconstruir viviendas y restaurar los servicios esenciales como la electricidad.
Asistencia Publica (PA por sus siglas en inglés) de FEMA y otros fondos federales de atencion de
desastres ayudaran a atender muchas de estas necesidades. A la fecha, $1.05 billones han sido
comprometidos para recuperacion de infraestructura, dejando necesidades insatisfechas de
infraestructura por $5.87 billones. Como se mencion6 anteriormente, algunos fondos federales
de atencidon de desastres, incluyendo FEMA PA, requieren un “aporte local”, que se prevé
actualmente que llegara a mas de $500 millones. El requisito actual conocido de aporte local es
de $81 millones. Desde el primer tramo, el Territorio planea aprovechar $50.6 millones para
cubrir el aporte local para una variedad de programas, incluyendo vivienda publica.

Algunos costos de reparaciones de infraestructura y resistencia probablemente no puedan ser
cubiertos completamente por otras fuentes federales de financiacion. A la fecha, las mayores
necesidades insatisfechas de infraestructura son mejoras a los sistemas eléctricos. El Territorio
destinara $45 millones del Tramo 1 a atender esta necesidad. El Territorio también propone que
$30 millones del Tramo 1 se usen para satisfacer necesidades mayores de reparaciones y
resistencia, que pueden incluir proyectos para adaptar las carreteras locales a los estandares de
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la Administracion Federal de Autopistas. Cada uno de estos proyectos apoya la rehabilitacion de
viviendas mediante la reparacién de servicios criticos y acceso a las comunidades. Por lo tanto,
un total de $75 millones del Tramo 1 se destinara a las principales necesidades insatisfechas de
infraestructura.

Los huracanes Irma y Maria no solo dafiaron miles de unidades de vivienda y gran parte de la red
de infraestructura de las Islas Virgenes de EEUU; las dos tormentas también detuvieron la
economia y causaron grandes pérdidas fiscales, comerciales y de salarios. Estas pérdidas
dificultan mas la capacidad de los pequefios empresarios y trabajadores de reconstruir negocios
y viviendas. Uno de los efectos econ6micos mas severos de las tormentas ha sido la pérdida de
ingresos publicos, impulsada principalmente por fuertes caidas de ingresos brutos y de ingresos
por impuesto predial. Se espera que la pérdida acumulada de ingresos publicos llegue a $576
millones para 2020. Las empresas en las Islas Virgenes de EEUU también sufrieron pérdidas
importantes como resultado de las tormentas de 2017 que van mas alld de los dafos a
propiedades comerciales o pérdida de inventario. La interrupcion de la actividad comercial y el
desafio de la recuperacion han llevado a grandes pérdidas de ingresos para pequefias empresas,
asi como a pérdida de salarios, especialmente para trabajadores de ingresos bajos y moderados.
Esto es particularmente cierto para el turismo, que se estima constituye hasta el 30% de la
economia, con impactos indirectos sobre el 80% de la economia.? Las tormentas generaron un
alto en el turismo, con el cierre de todos los aeropuertos y puertos maritimos por varias semanas
debido a las tormentas. Incluso cuando los puertos reabrieron, el turismo permanecié bajo
debido a falta de alojamiento (como resultado de los dafios a hoteles causados por los desastres)
y a la percepcion de que las islas se encontraban completamente diezmadas.? Incluyendo la
pérdida de ingresos fiscales del gobierno, el impacto total de las tormentas sobre la economia del
Territorio esta estimada en $1.54 billones.

Los programas de revitalizacién econdmica propuestos por el Territorio, ayudaran a detener las
pérdidas economicas, invertiran en el crecimiento y aumentaran la fuerza laboral y las
oportunidades de creacién de empresa e inversién. El programa de Apoyo a la Industria Turistica
mantendra y aumentara los ingresos del turismo para las Islas Virgenes de EEUU, abordando la
percepcion publica de las condiciones posteriores al desastre, y revitalizando los barrios con
visitas importantes de turistas, asi como invirtiendo en los trabajadores y propietarios de
pequeilas empresas que apoyen la industria. Dado que el sector turistico es especialmente
vulnerable a perturbaciones severas debido a desastres naturales, los programas de
revitalizacion econdmica también buscan diversificar la economia de las Islas Virgenes de EEUU,
invirtiendo en iniciativas de capacitacion de la fuerza laboral, asi como en asistencia técnica para
emprendedores y pequefios empresarios. Dichos programas ayudaran a los residentes a
capacitarse para los miles de empleos para recuperacion de desastres en construccion,
administracion de donaciones, atenciéon médica y otras industrias. Estos programas también se
enfocaran en oportunidades para diversificar la economia del Territorio hacia otros sectores de
gran valor como el médico, marino y de servicios financieros a largo plazo. El Territorio propone

8 Informe World Travel & Tourism 2017 Islas Virgenes de EEUU; Euromonitor International.
9 Departamento de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU.
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que un total de $33 millones del Tramo 1 se usen para apoyar la revitalizacién econémica con un
enfoque en el mejoramiento de puertos y aeropuertos, promociéon y apoyo de los activos
turisticos del Territorio, y programas de desarrollo de la fuerza laboral.
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2 INTRODUCCION

En un periodo de 12 dias, comenzando el 5 de septiembre de 2017, las tormentas de categoria 5
Irma (DR-4335) y Maria (DR-4340) sacudieron el este del Caribe, causando grandes dafios a las
Islas Virgenes de EEUU.10 Es dificil sobreestimar el impacto de estos desastres declarados por el
Presidente a lo largo del Territorio. Aunque los niveles de dafos difieren, las tormentas
golpearon fuertemente las principales islas de St. Croix, St. Thomas, St. John, y Water Island, asi
como también unas 50 islas no habitadas que conforman las Islas Virgenes de EEUU. St. Thomas,
St. John, y Water Island soportaron la peor parte del huracan Irma (Mapas 1 a 3). Menos de dos
semanas después, el huracan Maria causé mas destruccion en todas las islas, especialmente en
St. Croix (Mapas 4 a 6).

Velocidad del Viento (Mph)
40 190

St. Thomas y St John

e
[‘7}* . h

St. Croix

Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacién Mundial de la Salud y Applied Research Associates.

10 Con base en las fechas de incidentes en las Declaraciones de Desastres para los huracanes Irma y Maria de la
Agencia Federal de Manejo de Emergencias (FEMA).
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Mapa 2. Rafaga de viento del huracan Irma: St. Thomas y St. John
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Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud y Applied Research Associates.

Mapa 3. Rafaga de viento del huracan Irma: St. Croix
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Fuente: Organizacion Panamericana de la Salud/Organizaciéon Mundial de la Salud y Applied Research Associates.
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Mapa 4. Rafaga de viento del huracan Maria: Este del Caribe
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Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacién Mundial de la Salud y Applied Research Associates.

Mapa 5. Rafaga de viento del huracan Maria: St. Croix
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Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud y Applied Research Associates.
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Mapa 6. Rafaga de viento del huracan Maria: St. Thomas y St. John
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Fuente: Organizacién Panamericana de la Salud/Organizacién Mundial de la Salud y Applied Research Associates.

Aunque las tormentas han pasado, sus efectos contindan perturbando las vidas de los habitantes
de las Islas Virgenes. Al 30 de marzo de 2018, el programa de Asistencia Individual de FEMA
indicé que 22.527 familias sufrieron dafios en sus residencias principales como resultado de las
tormentas, representando el 52% de todas las familias de las islas. Como se muestra en los Mapas
7 y 8, un gran numero de viviendas dafiadas se encuentran ubicadas en rutas censadas con alta
densidad de poblacion LMI, debido en gran parte a las trayectorias de cada uno de los
huracanes. Asimismo, como se ilustra en los Mapas 9y 10, muchas de las areas urbanas pobladas
y de bajos ingresos de las islas, como el centro de Frederiksted en St. Croix, Cruz Bay en St. John,
y Charlotte Amalie en St. Thomas, estan ubicadas en zonas de alto riesgo de inundacion,
agudizando por ende los dafios sufridos por las poblaciones que residen alli.
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Mapa 7. Hogares LMI y Extension de los Daiios de Techos: St. Croix
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Fuente: FY 2017 LMISD por Estado de HUD - Todos los grupos de Bloque, basado en la Encuesta de la Comunidad
Estadounidense 2006-2010 (Acceso: marzo 5, 2018); Imagenes Aéreas de Huracanes NOAA

Mapa 8. Hogares LMI y Extension de los Daiios de Techos: St. Thomas y St. John

Magnitud de Dafios de Techos (% del techo)
v 1-25%
% 2613 50%

; & 5113 75%

® ® 7613 100%

% e Estructura destruida

Hogares de Ingresos Bajos y Moderados
(% de Hogares)

[ 10%-30%

[ 31%-40% o
0 41% - 50%

I 51% - 60%

W 61%-75%

Fuente: FY 2017 LMISD por Estado de HUD - Todos los grupos de Bloque, basado en la Encuesta de la Comunidad
Estadounidense 2006-2010 (Acceso: marzo 5, 2018); Imagenes Aéreas de Huracanes NOAA
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Mapa 9. Hogares LMI y Zona de Inundacién del 1%: St. Croix
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Fuente: FY 2017 LMISD por Estado de HUD - Todos los grupos de Bloque, basado en la Encuesta de la Comunidad
Estadounidense 2006-2010 (Acceso: marzo 5, 2018); FEMA

Mapa 10. Hogares LMI y Zona de Inundacion del 1%: St. Thomas y St. John
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Fuente: FY 2017 LMISD por Estado de HUD - Todos los grupos de Bloque, basado en la Encuesta de la Comunidad
Estadounidense 2006-2010 (Acceso: marzo 5, 2018); FEMA

Los dafios a infraestructura critica también impidieron la capacidad de los negocios para reabrir
y operar normalmente. En su peor momento, el 95% del Territorio estuvo sin electricidad. Los
aeropuertos principales de St. Croix y St. Thomas estuvieron cerrados por dos semanas debido a
grandes daos a las instalaciones, y todos los puertos maritimos fueron cerrados por tres semanas
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debido al hundimiento de mas de 400 embarcaciones en y alrededor de las islas durante los
huracanes.!! Las carreteras se vieron afectadas por inundaciones, escombros, deslizamientos, y
caida e cables de alta tension. En total, la tormenta gener6 mas de 825.316 yardas cubicas de
escombros — mas de lo que los rellenos sanitarios locales podian manejar.12 Los dafios a la
infraestructura de telecomunicaciones limitaron gravemente la conectividad celular y de banda
ancha, dejando al 90% de los clientes sin acceso a internet.13

Los dafios sin precedentes causados por las tormentas acrecentaron los desafios para una ya
fragil economia. Antes de las tormentas, la economia habia experimentado una baja del 14% del
producto interno bruto (PIB) entre 2006 y 2016, y la deuda publica habia alcanzado un 74% del
PIB.14* Ademas, el pequefio mercado doméstico de las islas y los limitados recursos naturales han
dado como resultado una excesiva dependencia de uno o dos sectores econdmicos, y un
desarrollo limitado del sector privado. La falta de crecimiento econémico también puede
atribuirse al envejecimiento de la poblacién, y a una pérdida general de poblacién—5% de 2000
a 2010—generado debido a que las familias migran por trabajos en el territorio continental. Un
resultado clave es un aumento de la necesidad de mano de obra calificada que no puede
satisfacerse a nivel local.

Los dafios fisicos causados por las tormentas detuvieron el turismo —la tnica fuente importante
de ingresos para el Territorio—completamente, y la recuperacion ha sido lenta. La mayoria de
los hoteles grandes sufrieron grandes dafios y contindan cerrados para su reparacién. Muchos
de los hoteles mas grandes no funcionaran de nuevo hasta finales de 2019 o 2020.15 El impacto
de las tormentas sobre el turismo ha tenido un efecto domind sobre la economia local, afectando
a los pequenos negocios, comerciantes, ingresos fiscales, y, mas importante, a residentes de
ingresos bajos y moderados que dependen del dinero que gasten los visitantes, y de la industria
hotelera principalmente para obtener empleo. Los huracanes volvieron el Territorio incluso mas
vulnerable econdémicamente de lo que era antes de septiembre de 2017.

Normalmente dificiles, los esfuerzos de recuperacién a largo plazo se complican mas por la
geografia de las Islas Virgenes de EEUU. Las distancias entre islas varian de dos millas entre St.
Thomas y St. John, a menos de una milla entre St. Thomas y Water Island, a mas de 40 millas
desde estas islas hasta St. Croix. La evacuacién terrestre no es posible para el Territorio. La
evacuacion debe ser por barco o por aire, lo que la hace mas dificil, especialmente para los mas
vulnerables entre la poblacién. Su posicion también hace que la respuesta, recuperaciéon y
reconstruccion sean un desafio a nivel logistico y mas costoso para el Territorio, que se encuentra
al final de la cadena de suministro del continente. Esta es la causa principal del alto costo de

11 Autoridad Portuaria Islas Virgenes de EEUU.

12 Agencia Federal de Manejo de Emergencias de EEUU (FEMA) Guion grafico del incidente al 23 de abril de 2018.
13 Virgin Islands Next Generation Network (viNGN).

14 Agencia de Investigacion Econémica de las Islas Virgenes de EEUU; Oficina de Responsabilidad del Gobierno de
EEUU.

15 Departamento de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU y Asociacion Hotelera y de Turismo de las Islas Virgenes
de EEU.
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productos y materiales importados, lo que significa un costo mas alto que el promedio para la
reconstruccion —con costos de construccién casi 1.4 veces mayores que el promedio nacional de
EEUU —y contribuye al alto costo de la electricidad, casi tres veces mayor que el promedio en
EEUU.16 Finalmente, las distancias entre las islas dan como resultado la necesidad de soluciones
mas locales, tales como un refugio de emergencia o un sistema eléctrico independiente en cada
isla.

A pesar de estos desafios, el Territorio, no ajeno a desastres naturales, ha demostrado una y otra
vez su resiliencia y compromiso con el mejoramiento de las vidas de sus habitantes,
reconstruyéndose mejor y mas fuerte después de cada tormenta. Después de cada desastre del
mundo moderno, las Islas Virgenes de EEUU han mejorado su infraestructura, y han invertido en
estrategias de mitigacidn de riesgos. Particularmente después del huracan de categoria 3 Marilyn
en 1995, que dejé 8 muertos y un estimado de 10.000 personas sin hogar en las islas, el Territorio
cambié su enfoque de respuesta ante desastres, a preparacion para desastres, adoptando e
implementando cédigos de construccion mas fuertes, y fortaleciendo los muelles, la produccién
de agua, y el sistema de distribucidn eléctrica.l” Como muestra de la efectividad de estas medidas,
cabe destacar que la mayoria de los hogares y negocios reconstruidos de acuerdo con los
estdndares posteriores a Marilyn resistieron a las tormentas mas recientes.8

Este mismo compromiso con la recuperacion ha sido demostrado después de Irma y de Maria,
cuando el Territorio se movilizé con prontitud para restablecer los servicios publicos criticos.
Después de que los huracanes cortaron la electricidad en casi todas las islas, la electricidad fue
restablecida en el 90% de los hogares y negocios elegibles para navidad. Mas de 22.3 millones de
pies cubicos de escombros fueron limpiados en menos de 6 meses, y se ha implementado un
programa de reparacion de emergencia para ayudar a las personas que viven en refugios
temporales o casas dafiadas por las tormentas.1?

Como con todos los desastres de la era moderna, el Territorio reconoce que la clave para avanzar
mas alla de la recuperaciéon sera reconstruir con un enfoque en la resistencia. Por consiguiente,
el Territorio busca un enfoque holistico con el fin de identificar y generar oportunidades para
abordar los puntos vulnerables y hacer la recuperacién mas resistente ante futuros eventos
climaticos extremos y otros riesgos. Para apoyar el compromiso con una recuperacién mas
resistente, en octubre de 2017, el Gobernador Kenneth E. Mapp establecié la Fuerza Especial de
Recuperacion y Resistencia ante Huracanes de las Islas Virgenes de EEUU, un comité asesor
experto concebido para establecer el marco de accion para los esfuerzos de reconstruccion y
resistencia en las Islas Virgenes de EEUU. El Territorio entiende que los fondos federales de
SOCOrro Son un recurso precioso, y esta completamente comprometido a llevar a cabo la

16 Departamento de Defensa de EEUU, Guia de Costos de Infraestructura del DD UFC3-701-01 (Fecha de
Modificacion: 01-07-2017); Administracion de Informacién de Energia de EEUU, Perfil de Territorio: Islas Virgenes
de EEUU, abril 2018.

17 Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia (NIST), Departamento de Comercio de EEUU; “Pérdidas por el
Huracan suman $875 Millones,” The New York Times (septiembre 28, 1995).

18 Comunicado de Prensa Agencia Federal de Manejo de Emergencias, marzo 28, 2018.

19 Guion grafico del incidente de FEMA al 23 de abril de 2018.

22|Pagina Plan de Accion CDBG-DR lIslas Virgenes de EEUU




recuperacion de la manera mas eficiente, rentable y resistente. Atender las necesidades
insatisfechas de infraestructura critica, y posicionar la economia para su crecimiento,
promoveran la resistencia a largo plazo de las Islas Virgenes de EEUU en todos los sectores,
incluyendo vivienda.

El 8 de septiembre de 2017—después de que el huracan Irma habia tocado tierra, y antes de la
llegada del huracan Maria—el Congreso aprobo los Requisitos de Asignaciones Complementarias
para Atencion de Desastres, 2017 (Pub. L. 115-56), que pusieron a disposicion $7.39 billones en
fondos Community Development Block Grant Disaster Recovery (CDBG-DR) para ayudar a la
recuperacion a largo plazo de los desastres de 2017. CDBG-DR proporciona recursos para
atender las amplias necesidades de recuperacion de la comunidad. El 9 de febrero de 2018, el
Congreso aprobd un proyecto de ley que adjudicaba $28 billones adicionales en fondos CDBG-
DR, de los cuales se apartaron $11 billones para atender las necesidades no satisfechas restantes,
incluyendo las de las Islas Virgenes de EEUU y Puerto Rico tras el huracan Maria. De esa cantidad,
$2 billones son para la reparacién y reconstruccion de los sistemas de electricidad de Puerto Rico
y las Islas Virgenes de EEUU. El 14 de febrero de 2018, el Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano de EEUU (HUD) public6 el Registro Federal 6066-N-01, que detallaba las directrices para
la primera ronda de financiacion CDBG-DR para las Islas Virgenes de EEUU proveniente de la
adjudicacion mencionada. En vista de que los datos no se encontraban disponibles para las Islas
Virgenes de EEUU y Puerto Rico hasta finales de diciembre de 2017, la primera adjudicaciéon de
financiacion CDBG-DR atendié tan solo una parte de la necesidad insatisfecha calculada en
$242°684.000. FR 6066-N-01 también establecid los requisitos y procesos correspondientes a la
primera adjudicacién de fondos CDBG-DR (Tramo 1).

La segunda adjudicacion de fondos CDBG-DR para el Territorio fue anunciada el 10 de abril de
2018, por un total de $1.621°058.000 (Tramo 2). De esta cantidad, $846'870.000 estan
destinados para atender las mas importantes necesidades insatisfechas restantes de vivienda,
infraestructura y necesidades econdmicas de las Islas Virgenes de EEUU, incluyendo la
ampliaciéon y mejoramiento del sistema eléctrico. Los $774’188.000 restantes estan destinados
para apoyar actividades de mitigacion que protejan a las comunidades contra el dafio predecible
de futuros desastres naturales. Al 3 de mayo de 2018, el HUD atin no ha publicado la Notificacién
de Registro Federal con los requisitos y procesos correspondientes a esta segunda adjudicacion.
Después de que se publique la segunda Notificacidn, el Territorio modificara respectivamente su
Plan de Accién para garantizar el cumplimiento, y para destinar los fondos del Tramo 2 a los
programas propuestos en el presente documento.

El Plan de Accién de CDBG-DR de las Islas Virgenes de EEUU, expone programas para atender
necesidades insatisfechas de vivienda, reconstruir infraestructura critica, y revitalizar la
economia local. El Plan de Accién también describe la destinacién propuesta por el Territorio
para los $242'684.000 del Tramo 1. El Territorio usard adjudicaciones posteriores para
continuar atendiendo estas necesidades insatisfechas, y para financiar programas que ayudaran
a aumentar la resistencia general de la comunidad, y permitiran el crecimiento econémico. Estos
programas han sido disefiados para fomentar una recuperacidn sdélida, sostenible y a largo plazo,
coordinada con otros esfuerzos de planificacion como el informe de la Fuerza Especial de
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Recuperacion y Resistencia ante Huracanes, la actualizacién del plan de mitigacion de riesgos, y
los estudios de manejo de planicie de inundacién.

La seccién de EVALUACION DE IMPACTO Y NECESIDADES INSATISFECHAS de este Plan de
Accion describe la mas reciente evaluacion de necesidades insatisfechas, estimadas actualmente
en $7.58 billones. Como se indica en el perfil demografico de las areas mas afectadas (Seccion
3.3), la gran mayoria de la poblacién LMI de las Islas Virgenes de EEUU soporté dafios grandes y
graves segun lo definido por el HUD (83 FR 5869). La evaluacion de necesidades insatisfechas
estima el impacto de los huracanes Irma y Maria sobre la vivienda, infraestructura y economia, y
es sensible a los desafios particulares de la reconstruccién y resistencia, debido a los altos costos
de mano de obra y construccién en el Territorio.

El Método de Distribucién, Programas y Adjudicaciones de este Plan de Accién, identifica el
método de distribucion de estos fondos, asi como los programas propuestos para atender
necesidades insatisfechas de vivienda, infraestructura y econémicas. Cada descripcion de
programa identifica las actividades elegibles correspondientes y los objetivos nacionales de
acuerdo con la Ley de Vivienda y Desarrollo Comunitario de 1974, asi como los criterios para
solicitantes elegibles y elegibilidad, adjudicacién total del programa, y medidas adicionales
especificas del programa para garantizar el cumplimiento con los estandares de calta calidad,
resistencia, sostenibilidad, ambientales, administrativos y otros aplicables. El disefio del
programa es altamente sensible a la urgencia de las necesidades, y al mandato del HUD de
priorizar la ayuda para personas LMI, definidas por el HUD como aquellas cuyos ingresos anuales
no superan el 80% del ingreso promedio para el area (AMI por sus siglas en inglés).

La secciéon de Administracién General de este Plan de Accién resume y evalia el cumplimiento
del Plan de Accién con cada uno de los estdndares, criterios y certificaciones de alta calidad,
resistencia, sostenibilidad, ambientales, administrativas y otros aplicables del HUD. El gobierno
de las Islas Virgenes de EEUU se compromete a detectar y prevenir fraude, desperdicio y abuso
de los fondos. Todos los programas han sido disefiados para garantizar el uso mas transparente
y rentable de los fondos publicos para atender las necesidades insatisfechas y proporcionar
beneficios a los residentes de ingresos bajos y moderados.
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3 EVALUACION DE IMPACTO Y NECESIDADES
INSATISFECHAS

3.1 ANTECEDENTES

El HUD requiere que el Territorio lleve a cabo una evaluacién de impacto y necesidades
insatisfechas para cuantificar los fondos necesarios para la recuperaciéon de los desastres de
2017. La evaluacion se usa para identificar el tipo y ubicacidn de necesidades comunitarias, y por
lo tanto informa la priorizacién de fondos CDBG-DR para atender a las areas mas afectadas d
manera tan efectiva como sea posible. La evaluacién debe evaluar todos los aspectos de la
recuperacion, con énfasis en vivienda, infraestructura y revitalizaciéon econémica. Es necesaria la
comprension del impacto de los desastres naturales para identificar los programas mas
adecuados y efectivos para estimular la recuperacion y reconstruccion sostenibles. Dado que los
fondos CDBG-DR son para contribuir a la recuperacién y resistencia a largo plazo, la evaluacién
de necesidades insatisfechas tiene en cuenta los costos de medidas de mitigacion y resistencia
que pueden reducir el impacto de futuros desastres naturales.

Para garantizar que los fondos CDBG-DR se destinen a necesidades que probablemente no sean
atendidas por otras fuentes de financiacién, la evaluacién justifica las diferentes formas de
asistencia disponibles para, o que posiblemente estén disponibles para las comunidades y
personas afectadas dentro del Territorio, usando la informacién mas actualizada. Durante el
transcurso del desarrollo del Plan de Accidn, se tuvieron reuniones con los interesados, para
recopilar informacién acerca del impacto de las tormentas y para recopilar informacién. Se hizo
seguimiento por correo electrénico y telefonico a estos interesados para discutir hipotesis
programaticas y para verificar informacién. La evaluaciéon de necesidades insatisfechas
aprovecha los datos y aportes proporcionados por las siguientes autoridades federales y locales,
asf como fuentes no gubernamentales.

Tabla 3. Agencias y Organizaciones Involucradas en la Preparacion del Plan de Accién de CDBG-DR

Agencias Federales

e Agencia de Proteccién Ambiental (EPA) e Cuerpo de Ingenieros del Ejército de EEUU
(USACE)

e Agencia Federal de Manejo de Emergencias
(FEMA), Programa de Mitigacidn de Riesgos 0 Cousn [k do 2000y A0

e Programa de Asistencia Individual FEMA e Departamento de Agricultura de EEUU (USDA)

e Shapefiles de Inundaciones FEMA e Departamento de Comercio de EEUU (DOC)

e Programa de Mitigacion Pre-Desastres FEMA e Departamento de Defensa de EEUU (DoD)

e Programa de Asistencia Publica FEMA e Departamento de Educacién de EEUU (ED)

e Programa de Refugio y Energia Temporal e Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano
Esencial (STEP) FEMA de EEUU (HUD)

e Programa de Socorro de la Administracién o Departamento del Interior de EEUU, Oficina de
Federal de Autopistas (FHWA-ER) Asuntos Insulares
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e Administracién de Informacién sobre Energia de
EEUU (EIA)

e Banco de la Reserva Federal de Nueva York
e Centro Nacional de Estadisticas Educativas e Servicio Postal de EEUU (USPS)
e Administracion de Pequefias Empresas (SBA)

Organizaciones Internacionales y Multilaterales

e  Euromonitor International e Banco Mundial

e  Florida-Caribbean Cruise Association e Concejo Mundial de Viajes y Turismo

Agencias y Autoridades Locales

e Universidad de las Islas Virgenes ° A}ltorldad de Desarrollo Econémico de las Islas
Virgenes

e Agencia de Investigacién Econémica de las Islas «  Autoridad de Vivienda de las Islas Virgenes

Virgenes

e Agencia de Tecnologia de Informacién de las e Departamento de Financiamiento de Vivienda de
Islas Virgenes las Islas Virgenes

e Encuesta de la Comunidad de las Islas Virgenes e Fuerza Especial de Recuperacién y Resistencia
(VICS) 2014 ante Huracanes de las Islas Virgenes

e Divisién de Banca, Seguros y Regulacion

e £ s Il Yz e Virgin Islands Next Generation Network

e  Departamento de Educacién de la Islas Virgenes e Autoridad Portuaria de las Islas Virgenes

e € S de s ks mees e Comision de Servicios Publicos de las Islas

Virgenes
e Departamento de Servicios Humanos de las Islas e Agencia de Manejo Territorial de Emergencias de
Virgenes las Islas Virgenes

e Departamento de Trabajo de las Islas Virgenes 0 tmmdtilds lEngpeblisrimmasleslits

Virgenes
e  Departamento de Propiedad Intelectual y e Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas
Contratacion Publica de las Islas Virgenes Virgenes

e Departamento de Obras Publicas de las Islas

Wit e The West Indian Company, Ltd. (WICO)

e Oficina de Autoridad Publica de las Islas

. e Departamento de Finanzas de las Islas Virgenes
Virgenes

e Oficina de Gestion y Presupuesto de las Islas

2 e Departamento de Turismo de las Islas Virgenes
Virgenes

e Departamento de Planeacién y Recursos
Naturales de las Islas Virgenes

Organizaciones Comunitarias y Empresas Privadas

e Cruz Roja Estadounidense e Centro de Formacién y Difusién Metodista

e Jackson Development Inc. e My Brother’s Workshop

e (Catholic Charities de las Islas Virgenes e Ejército de Salvacidn de las Islas Virgenes

e  Coldwell Banker e St Croix Foundation for Community Development
e  Continuum of Care e  St. Croix Mission Outreach
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Disability Rights Center de las Islas Virgenes
DWH Business Services Inc.

Refugio para Hombres Eagle’s Nest

St. Croix Renaissance Group, LLP
St. John Community Foundation

Sugar Mills Villas

e East Caribbean Center de la Universidad de las

Islas Virgenes e Hogar para Ancianos Sunny Isles

e  Centro de Recursos Familiares e Ten Thousand Helpers of St. Croix

e Frederiksted Health Care e The Village - VI Partners in Recovery

e Gold Coast Yachts, Inc. e Asociacion Hotelera y de Turismo de las Islas

Virgenes
e Island Therapy Solutions e Fundaciéon WestCare
e Limetree Bay Terminals, LLC e  Women’s Coalition of St. Croix
e Lutheran Social Services of the VI e The Carambola Hotel

e Community Foundation of VI

3.2 RESUMEN DE IMPACTO Y NECESIDADES INSATISFECHAS

El HUD define necesidades insatisfechas como los recursos financieros necesarios para
recuperarse de un desastre, que probablemente no sean proporcionados por otras fuentes de
financiaciéon publicas o privadas, incluyendo entre otras Asistencia Individual de FEMA,
Asistencia Publica de FEMA, el Programa de Socorro de FHWA, Préstamos para Desastres de SBA,
y seguros privados. La Tabla 4 refleja las necesidades insatisfechas del Territorio en términos de
vivienda, infraestructura y revitalizacion econdémica basadas en los datos disponibles mas
recientes al 27 de abril de 2018.

Tabla 4. Necesidades Insatisfechas Estimadas para las Islas Virgenes de EEUU

Necesidad
Insatisfecha

Compromiso de

Necesidad Total . . ..
Financiacion

Vivienda $2.293'642.404 $1.253’210.308 $1.040’432.096
Infraestructura $6,929’400.000 $1.054'781.615 $5.874’618.385
Revitalizacion Econ6mica $1.535’182.202 $866'077.269 $669'104.933

Total $10.758°224.606 $3.174'069.191 $7.584'155.415

Nota: ‘Compromiso de Financiacién’ se refiere a los fondos adjudicados o conocidos mediante un
compromiso de PW (en el caso de FEMA, PA). Esto no incluye financiacién “anticipada” como una PW
estimada que adn no se ha hecho como compromiso.

Fuentes: Asistencia Publica FEMA, Asistencia Publica, Programa de Subvencién de Mitigacién de Riesgos,
Asignaciones de Mision, y datos de programa de Mitigacién Pre-Desastre; Programa de Socorro de la
Administraciéon Federal de Autopistas, aprobaciéon de préstamos SBA; Division de Banca, Seguros y
Regulacion Financiera de las Islas Virgenes de EEUU; efectivo abril 27 de 2018.
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La necesidad total de las Islas Virgenes de EEUU se calcula en $10.76 billones. Con $3.17 billones
en otros fondos comprometidos a la fecha, hay un total de necesidad insatisfecha de $7.58
billones. Estos estimados se refinaran a medida que se recopilen y analicen datos mas recientes,
especificos geograficamente y precisos, y a medida que se comprometan y desembolsen fondos
adicionales.

Para entender la gravedad de las necesidades insatisfechas de vivienda, infraestructura,
econdmicas y de servicios publicos, es importante entender las caracteristicas demograficas de
las Islas Virgenes de EEUU, incluyendo el nivel y distribucion de las personas con ingresos bajos
y moderados, y otras poblaciones vulnerables. De acuerdo con la Notificaciéon del HUD para
Beneficiarios de CDBG-DR 2017, no menos del 70% de los fondos CDBG-DR totales debe usarse
para apoyar actividades que beneficien a los LMI (83 FR 5855). Segun los requisitos del HUD, las
familias LMI con hasta un 80% de los ingresos promedio del drea (AMI) pueden calificar como
que cumplen con el objetivo nacional de beneficios para personas con ingresos bajos y
moderados. Para las Islas Virgenes de EEUU, el HUD calcula el AMI para hogares de una persona
por isla en 2017 en: $34.813 para St. Croix; $48.188 para St. John; y $43.000 para St. Thomas. En
consecuencia, las personas LMI son aquellas cuyos ingresos anuales no superen los $27.850 para
St. Croix; $38.550 para St. John; y $34.400 para St. Thomas.20

Se determina que un area cumple con el beneficio de area de ingresos bajos y moderados (LMA)
cuando al menos el 51% de sus residentes son personas LMI. Las areas que califican como de
ingresos bajos y moderados fueron identificadas usando los datos del Censo de EEUU de 2010,
que son los datos mas recientes a nivel de censo para las Islas Virgenes de EEUU. Como se ve en
el Mapa 11, que muestra el porcentaje de hogares LMI por area de censo, la mayoria de areas de
censo en St. Thomas y St. John exceden el umbral del 51% de residentes LMI. Justificando por
densidad de poblacion, St. Thomas (57.9% LMI) y St. John (54.8% LMI) califican para el beneficio
LMA a nivel de la isla. Aunque St. Croix no cumple con el umbral de LMA a nivel de la isla (el
46.3% de sus residentes son LMI), un tercio de las areas de censo de esa isla si califican para el
beneficio LMA, como se muestra en el Mapa 12. La ubicacién y concentraciéon de hogares LMI son
consideraciones importantes en la evaluacidon de impacto y necesidades insatisfechas, asi como
en el disefio del programa.

20 FY 2017 Limite de Ingresos para las Islas Virgenes de EEUU del HUD.
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Mapa 11. Porcentaje de Hogares LMI por Area de Censo: St. Thomas y St. John
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Fuente: FY 2017 LMISD por Estado de HUD - Todos los grupos de Bloque, basado en la Encuesta de Comunidad
Estadounidense 2006-2010 (Acceso: marzo 5, 2018)

Mapa 12. Porcentaje de Hogares LMI por Area de Censo: St. Croix
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3.3 PERFIL DEMOGRAFICO DE LAS AREAS MAS IMPACTADAS Y AFECTADAS

El perfil demografico de las Islas Virgenes de EEUU se generé usando datos del Censo de 2010,
que es la informacién mas actualizada y mejor disponible a nivel de area de censo, dado que la
Encuesta de Comunidad Estadounidense no se realiza en el Territorio. Sin embargo, para
garantizar una vision mas precisa y completa de las caracteristicas socioeconémicas de la
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poblacién de las Islas Virgenes de EEUU, los datos de 2010 se complementaron con apreciaciones
de la Encuesta de Comunidad de las Islas Virgenes de EEUU de 2014, realizada por la Universidad
de las Islas Virgenes (disponible a nivel de las islas) y varias agencias gubernamentales de las
[slas Virgenes de EEUU, incluyendo la Agencia de Investigacién Econémica y el Departamento de
Trabajo.

El Territorio cuenta con caracteristicas demograficas tunicas, principalmente debido a su
geografia. Ubicado a mas de 40 millas al este de Puerto Rico y al suroeste de las Islas Virgenes
Britanicas, las Islas Virgenes de EEUU estan compuestas por las principales de St. Croix, St.
Thomas, y St. John. El Territorio también comprende a Water Island, una pequeia isla cercana a
la costa de St. Thomas, con menos de 200 residentes, y Hassel Island, una isla incluso mas
pequeia en el puerto de Charlotte Amalie al sur de St. Thomas y al este de Water Island. Hassel
Island es casi toda propiedad del Parque Nacional de las Islas Virgenes, y cuenta tan solo con
algunas residencias privadas. El Territorio se extiende a aproximadamente 50 pequeiias islas y
cayos mas, abarcando un total de 737 millas cuadradas.

De acuerdo con el Censo de 2010, hay 106.405 residentes en las Islas Virgenes de EEUU; sin
embargo, los datos mas recientes informados en la Encuesta de Comunidad de las Islas Virgenes
de EEUU en 2014, estima una poblacidn total de 102.007. El analisis demografico siguiente esta
basado principalmente en los datos del Censo de 2010, porque es la informacién mas reciente
disponible reportada a nivel de area de censo. Las tres islas principales cuentan con perfiles
demograficos relativamente similares. Tanto St. Croix como St. Thomas tienen aproximadamente
50.000 residentes cada uno, aunque St. Croix tiene el 60% de la masa territorial del Territorio,
mientras que St. Thomas tiene tan solo el 30%. St. John, la mas pequefia de las islas principales,
tiene una poblacién de poco mas de 4.000 habitantes, y la mayoria de la tierra de la isla es
propiedad del Servicio de Parques Nacionales como parte del Parque Nacional de las Islas
Virgenes.

La poblacién de las Islas Virgenes de EEUU es considerablemente mas vulnerable que la del area
continental de EEUU. El ingreso promedio en 2010 fue $37.254, aproximadamente un 25% mas
bajo que el de EEUU en su totalidad,?! y se estima que ha disminuido unos $5.000 entre 2010 y
2014.22 De hecho, el 22% de la poblacion de las Islas Virgenes de EEUU se encuentra por debajo
del nivel de pobreza, comparado con el 14.4% de la poblacién de EEUU en general. Gran parte de
los hogares carecen de infraestructura critica de acueducto y telecomunicaciones: tan solo el 47%
de los hogares estan conectados a la red de agua potable municipal (en su lugar, muchos
residentes dependen de cisternas para su suministro de agua), y el 14% no cuenta con acceso a
internet.23 Asimismo, el 15% de la poblacidén de las Islas Virgenes de EEUU sufre de discapacidad,
comparado con el 12% de la totalidad de EEUU.24 En términos de raza, la poblacion es en un 73%

21 Ingreso promedio por hogar de EEUU en 2010 fue $51.914.

22 Encuesta de Comunidad de las Islas Virgenes de 2014.

23 No existe actividad privada comparable en el Territorio, por consiguiente el otro 53% de los residentes no estan
conectados a ninguna red de acueducto. Los hogares no conectados a ninguna red de acueducto estan construidos
con cisternas de gran capacidad para recoleccién de agua lluvia.

24 porcentaje de personas con discapacidades en EEUU segtin Censo de 2010.
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negros o afroamericanos, y un 19% blancos. En términos de etnia, los hispanos y latinos
constituyen un 17% de la poblacién. Un sorprendente 48% de las familias de las Islas Virgenes
de EEUU estdn encabezadas por padres solteros. Una explicacion mas detallada de estas
estadisticas por area de Censo de EEUU en 2010 se indica enla Tabla 5y Tabla 6.

La poblacion de St. Croix es la mas vulnerable econ6micamente, con unos ingresos promedio por
hogar de $36.042, comparados con $38.232 en St. Thomas y $40.644 en St. John. Por ultimo, el
26% de los residentes de St. Croix viven por debajo del nivel de pobreza comparados con el 19%
en St. Thomas y el 15% en St. John.
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Tabla 5. Principales Estadisticas Demograficas de 2010 para las Islas Virgenes de EEUU

USVI 43.214 12% | $37.254 52% 10% 73% 19% 8% 17% 48% 52%
St. Croix 19.765 9% | $36.042 46% 10% 71% 17% 11% 24% 56% 44%
9701 894 3% $56.154 29% 10% 33% 60% 7% 15% 70% 30%
9702 1.346 40% $26.633 59% 12% 70% 20% 10% 31% 34% 66%
9703 1.996 1% $28.077 58% 10% 67% 18% 15% 31% 37% 63%
9704 1.842 1% $51.038 32% 9% 67% 21% 12% 23% 66% 34%
9705 1.297 1% $45.670 37% 11% 74% 15% 12% 26% 63% 37%
9706 1.705 3% $50.881 31% 10% 69% 22% 9% 15% 68% 32%
9707 934 0% $38.229 42% 13% 72% 17% 11% 22% 69% 31%
9708 1.492 12% $26.500 59% 8% 70% 7% 23% 41% 58% 42%
9709 807 14% $18.802 69% 10% 84% 8% 8% 17% 27% 73%
9710 822 34% $41.210 42% 12% 65% 26% 9% 15% 68% 32%
9711 1.589 15% $27.177 56% 11% 78% 12% 10% 24% 43% 57%
9712 1.729 9% $36.215 44% 12% 81% 9% 10% 22% 63% 37%
9713 1.260 13% $31.778 50% 10% 80% 10% 10% 26% 62% 38%
9714 730 3% $33.214 48% 6% 88% 3% 9% 20% 70% 30%
9715 1.322 1% $41.929 40% 8% 72% 17% 11% 22% 52% 48%
St. John 1.894 30% | $40.644 55% 7% 49% 47% 4% 10% 47% 53%
9501 676 64% $40.114 54% 8% 40% 57% 3% 5% 53% 47%
9502 1.218 11% $40.909 55% 6% 55% 41% 4% 13% 43% 57%
St. Thomas 21.555 13% | $38.232 58% 10% 77% 19% 5% 11% 41% 59%
9601 1.532 1% $36.912 59% 8% 78% 19% 2% 8% 46% 54%
9602 1.672 18% $38.352 59% 9% 92% 6% 2% 8% 54% 46%
9603 1.768 0% $38.804 56% 11% 94% 4% 1% 6% 54% 46%
9604 2.061 32% $53.633 42% 7% 55% 38% 7% 9% 49% 51%
9605 2.459 2% $55.532 38% 9% 55% 41% 5% 7% 54% 46%
9606 1.753 0% $35.083 61% 11% 81% 13% 6% 15% 33% 67%
9607 1.545 5% $41.425 55% 9% 70% 27% 3% 8% 50% 50%
9608 1.559 5% $36.332 60% 8% 76% 17% 7% 17% 32% 68%
9609 1.934 4% $40.933 58% 8% 73% 20% 7% 10% 38% 62%
9610 2.256 3% $29.896 70% 10% 84% 11% 5% 21% 28% 72%
9611 1.860 22% $28.297 72% 14% 89% 6% 4% 12% 19% 81%
9612 1.156 92% $27.112 74% 14% 89% 7% 4% 15% 26% 74%

* Basado en evaluaciones de Daiios Individuales de FEMA incluyendo hogares con dafios grandes o graves segun lo definido por HUD en 83 FR 5869.
Fuente: Censo EEUU 2010. Excluye Area de Censo 9900 (cuerpos de agua no habitados).

32|Péagina Plan de Accion CDBG-DR lIslas Virgenes de EEUU




Tabla 6. Estadisticas Demograficas Adicionales 2010 para las Islas Virgenes de EEUU

22%

USVI 43.214 12% 1.605 48% 15% $621 67.8% 47% 14%
St. Croix 19.765 9% 26% 885 47% 15% $535 67.2% 50% 14%
9701 894 3% 12% 171 22% 17% $861 67.6% 25% 10%
9702 1.346 40% 34% 1.640 59% 20% $433 85.2% 80% 19%
9703 1.996 1% 36% 2.251 60% 11% $395 84.9% 78% 20%
9704 1.842 1% 15% 427 39% 15% $675 64.7% 29% 11%
9705 1.297 1% 17% 1.464 45% 13% $686 70.1% 32% 9%
9706 1.705 3% 13% 824 34% 15% $722 64.4% 27% 11%
9707 934 0% 20% 369 41% 13% $603 75.9% 39% 10%
9708 1.492 12% 37% 810 56% 11% $402 54.7% 56% 20%
9709 807 14% 49% 865 70% 24% $305 66.0% 70% 21%
9710 822 34% 23% 140 37% 21% $535 56.6% 21% 13%
9711 1.589 15% 36% 1.087 60% 19% $435 73.1% 68% 16%
9712 1.729 9% 23% 1.813 48% 19% $582 69.4% 54% 14%
9713 1.260 13% 26% 978 44% 11% $501 58.4% 51% 15%
9714 730 3% 26% 963 48% 11% $370 19.1% 65% 14%
9715 1.322 1% 18% 360 42% 14% $514 54.6% 42% 14%
St. John 1.894 30% 15% 364 40% 13% $835 44.8% 22% 15%
9501 676 64% 15% 85 44% 13% $811 39.3% 13% 14%
9502 1.218 11% 15% 1.007 38% 12% $858 47.6% 26% 15%
St. Thomas 21.555 13% 19% 2.778 49% 15% $693 71.3% 47% 13%
9601 1.532 1% 18% 1.577 44% 16% $743 64.1% 37% 13%
9602 1.672 18% 18% 1.627 53% 14% $719 71.6% 30% 16%
9603 1.768 0% 17% 6.601 54% 17% $687 85.0% 29% 13%
9604 2.061 32% 11% 1.042 36% 22% $795 60.6% 22% 9%
9605 2.459 2% 10% 603 33% 14% $901 62.5% 7% 11%
9606 1.753 0% 19% 3.248 50% 16% $669 67.9% 56% 11%
9607 1.545 5% 16% 1.632 46% 23% $791 66.7% 34% 16%
9608 1.559 5% 21% 1.387 53% 11% $636 78.2% 64% 14%
9609 1.934 4% 21% 1.550 46% 15% $642 65.8% 49% 11%
9610 2.256 3% 27% 6.436 59% 11% $614 78.7% 85% 17%
9611 1.860 22% 27% 3.210 64% 15% $579 83.0% 85% 13%
9612 1.156 92% 28% 7.200 68% 14% $545 81.1% 88% 15%

* Basado en evaluaciones de Dafios Individuales de FEMA incluyendo hogares con dafios grandes o graves segun lo definido por HUD en 83 FR 5869.

Fuente: Censo EEUU 2010. Excluye Area de Censo 9900 (cuerpos de agua no habitados).
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La poblacion de las Islas Virgenes de EEUU ha estado disminuyendo de manera estable desde
2000, debido en gran medida a la emigraciéon a EEUU continentales. 2> Para 2019, se proyecta que
la poblacién habra disminuido en un 5% desde 2010. 26 Ademas de la emigracion, la disminucién
en la poblacién puede atribuirse a la disminucién en el indice de nacimientos y envejecimiento
en general.2’” De hecho, mientras que las personas mayores de 65 constituyeron el 8.4% de la
poblacion en 2000, constituyeron el 13.5% de la poblacién en 2010, y el 17.5% en 2014.28 La
tendencia descendente en la poblacion es evidente en las inscripciones escolares, como se
muestra en la Figura 1, lo que puede considerarse in buen indicador del tamafio de la poblacidn,
dada la falta de informacién de censo mas reciente en el Territorio.

Inscripciones Escolares (NUmero de estudiantes)
16,750
16,284
15,903 15.768 15711
15,493 15,495
15,192
14,953
14,241
13,805

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Afo

Fuente: Centro Nacional de Estadisticas Educativas (Acceso 27/3/2018)

Como se muestra en la Figura 2, las inscripciones escolares, que guardan correlacion con la
poblacién, han disminuido mas significativamente en St. Croix, donde disminuyé en un 11% de
2010 a 2014, comparado con St. Thomas y St. John, donde las inscripciones aumentaron en un
4%.2° Una diferencia clave entre las islas, que puede justificar la disminucién proporcionalmente
mayor de la poblacién en St. Croix, son sus indicadores econdémicos histéricos. St. Croix
experimentd una recesion econdmica desencadenada por el cierre en 2012 de HOVENSA, una de
las diez refinerias de petroleo mas grandes del mundo. En su mejor momento, HOVENSA emple6
a 2,200 residentes o cerca del 10.9% de la fuerza laboral de St. Croix.3° Por el contrario, el mas

25 Banco Mundial.

26 Servicio Postal de EEUU.

27 Estudio de Demanda de Vivienda de las Islas Virgenes de EEUU (Community Research Services, LLC).

28 Censo EEUU 2000, Censo EEUU 2010, Encuesta Comunidad de Islas Virgenes 2014.

29 Centro Nacional de Estadisticas Educativas (Acceso 3/4/2018).

30 “Un Afio Después: Cierre de Refineria Repartié a Familia Hovensa a los Largo del Mapa” (18/1/2013), “Un Afio
Después de Hovensa: ;Empeora antes de Mejorar?” (26/1/2013), Fuente St. Croix. Porcion de la fuerza laboral de St.
Croix de HOVENSA basada en datos de sector de Divisién de Trabajo de las Islas Virgenes de EEUU.
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grande sector de empleo en St. Thomas y St. John es el turismo, que creci6 de 2009 a 2014, como
se muestra en la Figura 3 a continuacién.

Figura 2. Inscripciones escolares en St. Thomas, St. John, y St. Croix de 2008 a 2016

Inscripciones Escolares (NUmero de estudiantes)
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Fuente: Centro Nacional de Estadisticas Educativas (Acceso 3/4/2018).

Figura 3. Visitantes Anuales a St. Thomas, St. John, y St. Croix de 2006 a 2016
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Fuente: Agencia de Investigaciéon Econdmica de las Islas Virgenes de EEUU (Acceso 3/4/2018).

Las tendencias combinadas de envejecimiento, disminucion de la poblacién con ingresos bajos o
medios han generado algunos desafios en el mercado de vivienda, incluyendo abandono de
propiedades, particularmente en St. Croix, y la disminucién de los ingresos, generando un desafio
de asequibilidad de vivienda. El stock inmobiliario es relativamente costoso comparado con los
ingresos promedio. El valor promedio de una vivienda en el Territorio es de $254.300, y la renta
mensual promedio es de $631, convirtiendo la asequibilidad en una grave preocupacién para la
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poblacién con bajos ingresos de las islas Virgenes de EEUU.31 De hecho, el 49% de las familias en
arriendo se encontraban “agobiadas por los costos”, gastando mas del 30% de sus ingresos en
renta.32 Estimados recientes muestran que de las 43.214 viviendas de las islas, el 48% son
ocupadas por sus propietarios, muy por debajo del promedio nacional del 63.9%.33

31 Censo EEUU 2010.
32 Estudio de Demanda de Vivienda de las Islas Virgenes de EEUU 2015, basado en datos del Censo 2010.
33 Censo EEUU 2010.
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3.4 NECESIDADES INSATISFECHAS DE VIVIENDA

Los huracanes Irma y Maria afectaron significativamente al sector de vivienda del Territorio,
como se ilustra en los Mapas 13 y 14 a continuacién. EL dafio a viviendas se calcula usando la
metodologia descrita por el HUD (83 FR 5868), que categoriza los dafios como Menores, Grandes
o Severos, dependiendo de los niveles de inundacion y/o Pérdida Total Verificada (FVL por sus
siglas en inglés) a bienes inmuebles o personales, segin lo reportado por el Programa de
Asistencia Individual (AI) de FEMA. Con base en los datos de Al de FEMA al 30 de marzo de 2018,
el Territorio estima que aproximadamente 22.527 familias sufrieron algin dafio en sus
residencias principales debido a uno o a ambos huracanes, representando el 52% de o el stock
de vivienda de las islas. De las 22.527 viviendas que fueron afectadas, 5.175 sufrieron dafos
Grandes o Severos; de estas, aproximadamente 2.362 son las residencias principales de los
propietarios, y 2.813 son viviendas de arriendo. Los datos actuales también indican que unas
11.827 viviendas ocupadas por sus propietarios y 5.525 viviendas de arriendo sufrieron dafios

Menores. La Tabla 7 describe los dafios a viviendas segtn la gravedad entre los solicitantes de Al
de FEMA.

Mapa 13. Hogares con Daiios (% de Viviendas) en St. Croix
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Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018.
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Mapa 14. Hogares con Dafios (% de Viviendas) en St. Thomas y St. John

S

. \\Charlotte Amalie

wﬂ,‘,?’ 2 ‘1 Norte . — =
Charlotte éiﬁalie Oeste M

it Charlotte Amalie Este g\
Punta Este

Aeropuerto Cvril E Kina

Viviendas con Dafios
(% de Viviendas)
4% -11%
12%- 15%
[ 16% - 26%
I 27% - 42%
I 43%- 74%

Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018.

Tabla 7. Viviendas Dafiadas por Gravedad y Tipo de Ocupantes para Solicitantes de Al de FEMA

Propietario Arrindo Total Viviendas

i 0, 0, 0,
N1ve~1 i No. de : A] i No.de . 4) e .N.o. e . 4) e % Total de

DEVIT) . . Viviendas .. Viviendas Viviendas Viviendas ..

Viviendas - Viviendas - - - Viviendas
DEVELER DEVETEES DEVETEES DEVETEES

Dafios 11.827 83% 5.525 66% 17.325 77% 40%
Menores
Dafios 1.847 13% 2.688 320% 4535 20% 11%
Grandes
Dafios 515 4% 125 2% 640 3% 1%
Graves
Total 14.189 100% 8.338 100% 22.527 100% 52%

Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018; Censo EEUU 2010.

Aunque el 12% del stock de viviendas en las islas sufrieron dafios grandes o graves, los peores
dafios fueron causados desproporcionadamente a viviendas LMI, como se muestra en los Mapas
15y 16, asi como en la Tabla 8 a continuacion. Por este motivo, el Territorio estd especialmente
enfocado en comprender las necesidades insatisfechas de vivienda de los mas vulnerables.
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Mapa 15. Viviendas LMI (%) y Viviendas Dafiadas (%) en St. Croix
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Fuente: FY 2017 LMISD por Estado de HUD - Todos los grupos de Bloque, basado en la Encuesta de Comunidad
Estadounidense 2006-2010 (Acceso: marzo 5, 2018); Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30,
2018.

Mapa 16. Viviendas LMI (%) y Viviendas Dafiadas (%) en St. Thomas y St. John
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Fuente: FY 2017 LMISD por Estado de HUD - Todos los grupos de Bloque, basado en la Encuesta de Comunidad
Estadounidense 2006-2010 (Acceso: marzo 5, 2018); Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30,
2018.
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Tabla 8. Porcentaje de Stock de Vivienda con Dafios Grandes a Graves e Impacto sobre LMI

No. de Viviendas con No. de Viviendas con % de Viviendas con

Ocupacion Daiios Grandes a Daiios Grandes a Daiios Grandes a
Graves Graves que son LMI Graves que Son LMI
Propietario 2.362 1.650 70%
Arriendo 2.813 2.813 100%
Total 5.175 4.463 86%

Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018.

Desarrollar un panorama claro del impacto de los desastres naturales sobre el stock de vivienda
siempre es un desafio. Aunque no hay una sola fuente de datos sobre dafios para todos los tipos
de vivienda, el programa de Al de FEMA proporciona una vision inicial de las pérdidas para
viviendas ocupadas por propietarios y de arriendo. Sin embargo, para llegar a una evaluacion
mas completa de los dafios en el stock de vivienda del Territorio, y describir las necesidades
insatisfechas restantes, se ha recopilado informacién directamente de las siguientes entidades:
(i) El Departamento de Financiamiento de Vivienda de las Islas Virgenes (VIHFA), La Autoridad
de Vivienda de las Islas Virgenes (VIHA), y el Departamento de Servicios Humanos de las Islas
Virgenes de EEUU (DHS); (ii) organizaciones que invierten en la recuperacion de viviendas, como
SBA y USDA; y (iii) administradores de propiedad privada, entidades sin animo de lucro y otros
interesados involucrados en la provision de vivienda.

El andlisis de dafios y necesidades insatisfechas de vivienda esta basado en los mejores datos
disponibles al 27 de abril de 2018. Usando la metodologia descrita en la Secciéon 3.4.6 a
continuacion, las necesidades totales identificadas mediante los dafios al stock de vivienda del
Territorio se estiman en $2.29 billones, de los cuales $1.25 billones han sido comprometidos para
recuperacion de viviendas. La necesidad insatisfecha restante de vivienda se estima en $1.04
billones. A medida que se recopila y analiza mas informacidn, el Territorio espera que esta cifra
se haga mas precisa, aunque en este punto no se esperan aumentos importantes a la necesidad
insatisfecha de vivienda.

3.4.1 Caracterizacion de las Poblaciones con Necesidades Insatisfechas

Los dafios calculados usando los datos de Al de FEMA apenas cubren la superficie del nivel de
dafios causados por los huracanes Irma y Maria al stock de vivienda del Territorio. Para empezar
a abordar la magnitud del impacto de las tormentas, es necesario examinar sus efectos sobre los
propietarios, arriendos, vivienda publica, poblaciones desplazadas, poblaciones LMI, y los
hogares mas vulnerables.

Las Islas Virgenes de EEUU estdn especialmente enfocadas en entender el impacto de los

huracanes de 2017 sobre (i) el stock de viviendas asequibles y (ii) viviendas temporales y
permanentes de apoyo, dada la disponibilidad limitada de ambas antes de las tormentas.
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3.4.2 Impacto sobre los Propietarios de Vivienda

Los propietarios de vivienda a lo largo del Territorio se vieron gravemente afectados por los
huracanes Irma y Maria. Como se muestra en la Tabla 9 a continuacion, los datos de FEMA indican
que las residencias principales de 14.189 propietarios, sufrieron algin grado de dano fisico; de
esas, 2.362 viviendas ocupadas por sus propietarios sufrieron dafios Grandes a Graves.

Tabla 9. Daiios a Stock de Propietarios FEMA

Categorias de Dafios Definidas por HUD* No. de

% Total de
Viviendas
DEVETE

Viviendas

Rango de FVL sobre
DEVEGED

Bienes Inmuebles

Rango de FVL sobre

BN EOIE O Propiedad Personal

Menores - Bajos $1a$2.999 $1a$2.500 9.133 64%
Menores - Altos $3.000 a $7.999 $2.500 a $3.499 2.694 19%
Grandes - Bajos $8.000 a $14.999 $3.500 a $4.999 1.167 8%
Grandes - Altos $15.000 a $28.800 $5.000 a $8.999 680 5%
Graves $28.000 0 mas $9.000 o més 515 4%
Total 14.189 100%

* Para cualquier hogar, el Nivel de Dafios se considera como el mayor en que se encuentre ubicada por FVL de Bienes
Inmuebles o de Propiedad Personal.
Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018; FR 6066-N-01

La primera fuente de financiacién para atender los dafios a propietarios fue proporcionada pro
Al de FEMA, por medio de los Programas Individual y Familiar (IHP por sus siglas en inglés), que
ayudaron a los propietarios a regresar a sus viviendas en condiciones decentes, seguras y
habitables. FEMA también proporciona asistencia de arriendo a propietarios de vivienda
desplazados elegibles. De las 14.189 viviendas ocupadas por sus propietarios con danos en las
islas, el 33% accedieron a dos o mas meses de asistencia de arriendo por medio de FEMA,
indicando una importante cantidad de familias desplazadas, al menos inmediatamente después
de las tormentas.

Los propietarios de vivienda que no pudieron financiar sus reparaciones temporales por medio
de Al de FEMA, o que tienen necesidades por encima del tope subsidio de Al de $33.300 de FEMA,
pueden ser remitidos al Programa de Refugio y Energia Temporal Esencial (STEP) financiado por
AP de FEMA, para reparaciones de emergencia. STEP proporciona reparaciones gratuitas a
viviendas elegibles ocupadas por sus propietarios, para complementar otros programas de
reparaciones de FEMA. El programa STEP les permite a las personas y las familias encontrar
refugio seguro en sus propios hogares, en lugar de quedarse en refugios publicos, hoteles o
viviendas en arriendo, mientras esperan las reparaciones permanentes a sus viviendas.

Aunque las Pérdidas Totales Verificadas (FVL) de FEMA a bienes inmuebles incluyen el costo de
restaurar las viviendas a estdndares decentes, seguros y habitables, STEP lleva a cabo una
evaluacion mas amplia de los dafios para habitabilidad. El programa STEP ha estado recibiendo
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solicitudes de propietarios de viviendas desde principios de febrero, y al 18 de mayo de 2018, se
han recibido 9.326 solicitudes y se han completado revisiones de solicitudes para 6.801 hogares
y se han finalizado 825 viviendas. Para las 1.632 viviendas con estimados de FEMA y STEP, los
estimados de STEP fueron mas altos en un promedio de $9.013 que los estimados de FEMA para
la misma vivienda. Esto confirma la afirmacién del HUD de que FVL de FEMA subrepresenta el
nivel de dafios a las viviendas (83 FR 5869), y sugiere que STEP continuara atendiendo
necesidades insatisfechas para reparaciones a propietarios, ya que STEP no duplica los beneficios
prestados por Al de FEMA a los propietarios de vivienda, y, por la tanto, puede, de manera
independiente, proporcionar hasta $25.000 en gastos elegibles de reparaciéon por vivienda.
Aunque STEP aln se encuentra en su fase inicial, los administradores prevén que habra
aproximadamente 10.000 solicitantes, y se atenderan 7.500 viviendas.

Con base en datos disponibles actualmente, asi como aportes de agencias locales y
organizaciones comunitarias, las necesidades de viviendas ocupadas por sus propietarios en el
Territorio incluyen:

e Ayudar alos propietarios con la reconstruccién o rehabilitacion de sus viviendas, después
del apoyo por parte de otros programas existentes;

e Proporcionar la gestion de casos y asistencia técnica para ayudar a los propietarios a guiar
el proceso de reconstruccion; y

e Proporcionar asistencia de arriendo temporal a propietarios de vivienda desplazados.

3.4.3 Impacto sobre el Stock de Viviendas en Arriendo

Las viviendas ocupadas por arrendatarios fueron igualmente afectadas por las tormentas. Un
estimado de 8.338 unidades en arriendo sufrieron algtin nivel de dafio fisico. De las viviendas en
arriendo que incurrieron dafios, 2.813 o el 34% de ellas sufrieron dafios Grandes a Graves, como
se indica en la Tabla 10.

Tabla 10. Dafos a Stock de Viviendas en Arriendo de FEMA

Categorias de Dafios Definidas por HUD* No. de % Total de
; Viviendas A\ EY
Nivel de Dafios Fﬁ;ﬁifﬁf:ses Umbral de Inundacién Daiiadas Daiiadas
Menores - Bajos $1a$1.000 N/A 2.820 34%
Menores - Altos $1a$1.000 N/A 2.705 32%
Grandes - Bajos $2.000 a $3.499 ;;:‘Oples de inundacion en el er 1.623 19%
Grandes - Altos $3.500 a $7.499 g;foples de inundacién en el Ter 1.065 13%
Graves $7.500 o mas !)estrmdﬁ) y/o6o fnas pies de 125 2%
inundacion en el ler piso
Total 8.338 100%

* Para cualquier hogar, el Nivel de Dafios se considera como el mayor en que se encuentre ubicada por FVL de Bienes
Inmuebles o Umbral de Inundacion.
Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018; FR 6066-N-01
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Mas alla de los dafios a sus unidades, los arrendatarios con frecuencia se vieron desplazados y
sin poder encontrar unidades alternativas en arriendo para vivir. Aproximadamente 6.800
viviendas en arriendo recibieron asistencia de arriendo de FEMA por al menos dos meses para
atender esta necesidad.

La pérdida significativa de unidades en arriendo, agravé un mercado de arriendo que de por si
ya era estrecho. Incluso antes de los huracanes, habia un déficit importante de vivienda asequible
para familias LMI. La renta asequible se define como renta (incluyendo servicios publicos) no
mayor al 30 por ciento de los ingresos de una familia antes de impuestos. El Censo de 2010, que
es la encuesta completa mas reciente de las Islas Virgenes de EEUU, mostr6 que el 49% de las
familias en arriendo se encontraban “agobiadas por los costos”, gastando mas del 30% de sus
ingresos en vivienda. De hecho, el 25% estaban gastando mas del 50% de sus ingresos en renta.34
El nivel de familias de arrendatarios agobiados por los costos por isla se resume en la Tabla 11.

Tabla 11. Hogares en Arriendo Agobiados por los Costos

0, 0,

LT BT Y 6 % de Hogaresen % de Hogaresen % de Hogares en o il ale
Ingresos antes de St. Croix St. John St. Thomas Hogares en las
Impuestos ) ) ) IVEEUU
Menos del 30% 55% 42% 51% 51%
30% a 49% 22% 28% 24% 24%
50% o mas 23% 30% 25% 25%

Fuente: Censo EEUU 2010.

En 2015, VIHFA public6 un Estudio de Demanda de Vivienda, que estimé que la brecha de
viviendas asequibles en arriendo estaba entre 2.020 y 4.900 unidades para las Islas Virgenes de
EEUU. El déficit de unidades asequibles en arriendo se agravé con las tormentas de 2017, ya que
numerosas unidades en arriendo han salido del mercado durante sus reparaciones, mientras que
el flujo de contratistas de recuperacién y voluntarios que vienen al Territorio, ha aumentado la
presion ascendente sobre los precios del stock de viviendas en arriendo, especialmente debido a
los cierres de hoteles debido a los dafios causados por las tormentas. Como resultado, un nimero
importante de arrendatarios se ha visto forzado a “duplicarse” con amigos o familiares.

La demanda del stock de viviendas en arriendo no es aislado de los arrendatarios: los
propietarios de vivienda con viviendas dafiadas han ingresado al mercado de vivienda para
encontrar viviendas temporales en arriendo hasta que sus hogares puedan ser reparados de
manera adecuada. El mercado de compra de vivienda también se enfrenta a un déficit de oferta.ss
La VIHFA cuenta con una lista de espera de familias con hipotecas aprobadas para sus programas
de comprador de primera vivienda. A marzo de 2018, 49 familias en St. Croix y 92 familias en St.
Thomas se encontraban en la lista de espera. Incluso mas familias tenian hipotecas aprobadas,
pero se retiraron del programa debido al largo periodo de espera para la disponibilidad de
inventario.

34 Estudio de Demanda de Vivienda disponible mas recientemente en 2015; con datos del Censo 2010.
35 Estudio de Demanda de Vivienda actualizado en 2015, fuente original, Censo 2010.
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Los esfuerzos para aumentar la oferta de unidades en arriendo en las Islas Virgenes de EEUU,
han sido obstaculizados por los costos particularmente altos de construccion en el Territorio. Los
costos de construccion pueden ser exorbitantemente altos debido a la falta de mano de obra
calificada, y al alto costo del envio de materiales a las islas, que se encuentran al final de la cadena
de suministro. En St. Thomas, el costo de construccién puede exceder los $250 por pie cuadrado,
de acuerdo con la Global Property Guide.3¢ El Territorio esta comprometido con el desarrollo de
vivienda asequible por medio de financiacion privada y publica para combatir estos desafios de
asequibilidad, aprovechando herramientas como Créditos Fiscales para Viviendas de Bajos
Ingresos (LIHTC por sus siglas en inglés), Bonos por proyecto, y Préstamos de Desarrollo Rural,
para estimular el desarrollo privado.

Los huracanes también afectaron significativamente la vivienda de apoyo federal, incluyendo
vivienda publica, beneficiarios de Bonos de Eleccion de Vivienda (HCV por sus siglas en inglés),
propiedades LIHTC, y otras iniciativas de vivienda apoyadas por el HUD en todo el Territorio. Las
cuatro comunidades manejadas por VIHFA y asistidas por HUD, con 368 unidades en St. Croix
sufrieron dafios. Los estimados de reparacion actuales de las propiedades se calculan en $20
millones. Ademas del seguro, VIHFA esta trabajando con FEMA para conseguir recursos de AP
ademas de los del seguro para realizar las reparaciones. La evaluacion de dafios de vivienda
publica se describe en mayor detalle en la seccién siguiente.

Con base en los datos disponibles y aportes de VIHA, VIHFA, DHS, y comunidades locales, las
necesidades de vivienda en arriendo del Territorio incluyen:

e Activar el desarrollo de nuevas viviendas asequibles en arriendo de diversas maneras;
incluyendo pequeiias y multifamiliares, asequibles y arriendos a la tarifa del mercado;

e Ayudar a los arrendatarios en posiciéon econémica para convertirse en compradores de
primera vivienda, liberando el stock de viviendas en arriendo; y

e Rebajar el costo de la renta, generando asi unidades asequibles.

3.4.4 Impacto sobre la Vivienda Publica

Los huracanes causaron dafios notables a las viviendas subsidiadas por el gobierno federal, que
incluye vivienda publica asi como vivienda financiada principalmente para adultos mayores y
beneficiarios de Bonos de Eleccién de Vivienda (HCV). La vivienda publica en el Territorio es
administrada por VIHA, que supervisa 26 comunidades de vivienda publica o 3.014 unidades.
Estas unidades son compartidas entre St. Thomas (9 comunidades, 48% de las unidades) y St.
Croix (17 comunidades, 52% de las unidades).

De acuerdo con los calculos preliminares de mediados de abril de 2018, 24 de 26 comunidades
de vivienda publica en las Islas Virgenes de EEUU sufrieron dafios. Al menos cuatro comunidades
de vivienda publica sufrieron dafos irreparables y se ha programado su demolicién. Los dafos a

36 Informe de Mercado de Propiedades de Global Property Guide para abril 2016.
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la vivienda publica, que AP de FEMA calcula en $149 millones, fueron mayores en St. Thomas,
donde 119 de las 304 unidades en la comunidad de vivienda Estate TuTu sufrieron dafios
irreparables. Ademas, 85 unidades en Lucinda Millin Home, una comunidad de vivienda para
ancianos, sufrieron dafios graves y se ha propuesto su demolicién. Se espera que una parte
importante de los dafios sufridos por las viviendas publicas sea cubierta por PA de FEMA, con la
primera fase de construccion de nuevas viviendas en Estate TuTu ya comprometida. Un total de
248 familias desplazadas de TuTu recibieron bonos de eleccién de vivienda de HUD para
arrendar viviendas privadas.

En visperas de los huracanes, la lista de espera de VIHA para unidades de vivienda publica
consistia en un total de 587 familias. El 31 de enero de 2018 - mas de cuatro meses después de
los huracanes - VIHA registré un aumento del 35% en la demanda, con 903 familias en busca de
unidades de vivienda publica. Al 20 de marzo de 2018, VIHA estaba administrando 1.733 bonos
de inquilino para vivienda y un programa de Bonos VASH de 24 unidades para veteranos sin
hogar.

Similar a la poblacion de arrendatarios total, los portadores de bonos enfrentaron en desafio de
encontrar unidades en arriendo disponibles. Aunque la demanda de bonos permanece alta, VIHA
informé en abril de 2018 que cerca del 30% de los bonos estan siendo devueltos sin usar, y que
muchas familias con bonos estan optando por “portar” su bono y mudarse del Territorio hacia el
continente para encontrar vivienda asequible. Los dafios por las tormentas a unidades de
arriendo privadas redujo la disponibilidad de unidades en arriendo para familias con bonos de
inquilino para vivienda, aumentando el nimero de familias y el tiempo pasado en lista de espera,
tal y como se calcula en la Tabla 12.

Tabla 12. Unidades y Bonos de la Autoridad de Vivienda de las Islas Virgenes

Programa Nimero de unidades o bonos Ndimero en Lista de
Espera

Vivienda Publica 3.014 903

Bf)rfos de Eleccion de 1733 2005

Vivienda

Fuente: Autoridad de Vivienda de las Islas Virgenes, marzo 2018

Con base en la informacidén disponible, asi como aportes de departamentos y agencias locales, las
necesidades de vivienda publica incluyen:

e Reparar y rehabilitar los dafios a la vivienda publica existente no cubiertos por FEMA o
por otras fuentes de financiacion; y

e Reconstruir viviendas publicas vacantes y construir nuevas viviendas publicas para
aumentar el nimero de unidades asequibles para arriendo.
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3.4.5 Impacto sobre Poblaciones Vulnerables

3.4.5.1 Ancianos

De acuerdo con el Censo de 2010, el 10% de los hogares en las Islas Virgenes son hogares
unipersonales compuestos por una persona de 65 afios o mayor. Los datos de Al de FEMA
reafirman este estimado de poblacién de ancianos en el Territorio: al 3 de marzo de 2018, el 12%
de los hogares registrados eran personas de 65 afios 0 mas que vivian solas, y el 30% de los
hogares registrados tenian al menos una persona de 65 afios o mayor en su hogar. Con base en
experiencias anteriores de otros desastres, las Islas Virgenes de EEUU reconocen que ciertos
hogares de ancianos pueden enfrentarse a desafios especiales después de desastres naturales.
Por ejemplo, las viviendas ocupadas por propietarios ancianos en el Territorio, son propensas a
tener necesidades insatisfechas mayores después de un desastre, ya que gran parte de ellos han
pagado la totalidad de sus hipotecas, y por lo tanto no son compradores frecuentes de seguros
para el hogar. Los huracanes Irma y Maria han resaltado la necesidad de aumentar la resistencia
de las viviendas y servicios publicos de ancianos, para que los residentes ancianos mas
vulnerables puedan contar con una vivienda segura durante futuros eventos climaticos extremos.
Ademas, existe la necesidad de garantizar un suministro seguro de agua potable, y prevenir la
pérdida de electricidad para conservar medicamentos a las temperaturas correctas. Se prevé que
la poblacién de personas mayores crezca de manera importante, segtin lo descrito en la Seccion
3.3, intensificando la necesidad de consideraciones especiales y adaptaciones para la poblacién
en envejecimiento.

3.4.5.2 Necesidades Especiales

De acuerdo con el Censo de 2010, aproximadamente el 15% de la poblacién de las Islas Virgenes
de EEUU tienen discapacidades. Los huracanes Irma y Maria tuvieron un efecto particularmente
negativo sobre estas personas, quienes probablemente tengan dificultades para pasar por
programas de asistencia y para encontrar viviendas adaptadas. Asimismo, las tormentas también
causaron dafos a las entidades de apoyo, y afectaron la prestacién de servicios para la poblacién
con necesidades especiales. Por ejemplo, el Programa de Vivienda de Emergencia de VIHFA
proporciona cerca de 40 unidades de vivienda temporal para victimas de violencia doméstica,
desastres naturales, incidentes catastroficos y dificultades econ6micas en cuatro complejos - tres
en St. Croix y uno en St. Thomas. Los cuatro complejos sufrieron dafios como resultado de los
huracanes. De acuerdo con los prestadores de servicios que administran los complejos, los
residentes tuvieron que ser reubicados en otras viviendas. Otros residentes decidieron
abandonar el Territorio para ir al continente. Los calculos de los dafios totales sufridos por las
instalaciones del Programa aun se estan realizando. Otro ejemplo es Lutheran Social Services
(LSS), que es el proveedor mas grande de vivienda para adultos y nifios con discapacidades del
desarrollo y ancianos vulnerables, con 166 personas alojadas en 8 propiedades. LSS sufri6 algun
grado de dafios debido a las tormentas en las 8 propiedades, viéndose obligados a mudar
temporalmente a algunos de sus residentes mas vulnerables a unidades menos dafiadas en
instalaciones parcialmente reparadas, o a ubicarlos con familias locales.
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3.45.3 Mendicidad

De acuerdo con un estudio realizado por el consorcio Continuum of Care (CoC) de las Islas
Virgenes en enero de 2017, la organizacion de prestadores de servicios, grupos activistas y otros
organismos interesados encargados de prevenir y acabar con la mendicidad, habia 381 personas
en el Territorio en condiciéon de mendicidad, de los cuales el 81% se encontraban sin refugio.
Ambas cifras probablemente hayan aumentado como resultado de las tormentas. No obstante,
los huracanes tuvieron un efecto devastador sobre esta poblacién, muchos de los cuales no
pudieron encontrar refugio durante las tormentas. Las tormentas causaron dafios graves a
instituciones para personas sin hogar y proveedores que atendian a poblaciones vulnerables. De
acuerdo con el Sistema de Informaciéon de Manejo de Personas sin Hogar (HMIS por su siglas en
inglés) mantenida por el CoC, habia 14 instituciones para personas sin hogar operando en el
Territorio a enero de 2017, proporcionando un total de 136 camas. A marzo de 2018, tan solo 11
de estas instituciones estaban funcionando, y ofrecian tan solo 99 camas. La falta de seguro o de
seguro suficiente ha dejado a varios proveedores sin recursos para reparar las instalaciones. Es
mas, varios refugios estan ubicados en planicies inundables, dificultando entonces su capacidad
para prestar asistencia de manera continua.

Las instituciones necesitan asistencia inmediata y a largo plazo para regresar al nivel de
reparacion en el que se encontraban antes de la tormenta. Muy pocas han podido reparar las
estructuras con sus propios fondos, y todas necesitan mejoras para hacerlas mas resistentes para
futuros desastres.

Con base en calculos de costos de reparacion de contratistas para las instalaciones existentes, la
necesidad insatisfecha para la poblacion sin hogar del Territorio es de aproximadamente $2
millones, incluyendo esfuerzos dirigidos a restaurar instituciones existentes a las condiciones en
que se encontraban antes de las tormentas, y a aumentar la resistencia de esas instalaciones. El
CoC ha manifestado incluso su interés en expandir las instalaciones con el fin de acomodar mas
personas sin hogar, y en ofrecer servicios de vivienda de apoyo permanente, vivienda de
transicion, servicios de salud mental y de abuso de sustancias.

Con base en la informaciéon disponible, asi como aportes de departamentos, organizaciones y
agencias territoriales relevantes, las necesidades de las poblaciones vulnerables incluyen:

e Ayudaralos proveedores de vivienda para la poblacién vulnerable a reparar o reemplazar
sus unidades danadas;

e Apoyar la expansién o nueva construcciéon de unidades para la poblaciéon vulnerable,
especialmente para los ancianos y enfermos mentales; y

e Permitir a los proveedores apoyar a los mas vulnerables mediante la prestacion de
servicios, incluyendo aquellos para salud mental y asesoria en crisis, asesoria legal y
gestion de casos, permitiendo a las personas acceder a los programas que necesitan.
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3.4.6 Andlisis de Necesidades Insatisfechas de Vivienda

3.4.6.1 Metodologia para Calcular la Necesidad Total

Siguiendo las directrices del HUD, las Islas Virgenes usaron la informacidon del programa de Al de
FEMA para cuantificar el monto total y la gravedad de las necesidades insatisfechas de vivienda
en las islas. Lo hogares son divididos en las cinco categorias de dafios del HUD, con base en su
nivel de Pérdida Total Verificada de bienes inmuebles o propiedad personal, que FEMA cuantifica
con base en las inspecciones de las propiedades. El nimero de hogares en cada categoria de
dafios se multiplica entonces por el costo esperado de reparacion y reconstruccion de hogares en
esa categoria, menos la asistencia asumida por parte de FEMA, SBA y seguros privados. La
necesidad insatisfecha total se calcula entonces sumando el monto de necesidades insatisfechas
en cada categoria.

El Territorio también tuvo en cuenta el gran niimero de viviendas elegibles que se registraron
con FEMA pero no recibieron inspecciones por dafios. Mas de tres mil doscientas (3.207)
viviendas ocupadas por sus propietarios y 2.530 viviendas ocupadas por arrendatarios entraron
en esta categoria. Para incluir estas viviendas en la necesidad total del Territorio, la distribucién
de categorias de dafios entre las viviendas inspeccionadas en cada area de censo fue aplicada a
las viviendas elegibles no inspeccionadas. Esto se hizo de manera separada para viviendas
ocupadas por sus propietarios y viviendas ocupadas por arrendatarios, con el fin de aplicar la
distribucién mas acertada. Usando esta metodologia, 3.774 viviendas no inspeccionadas estan
incluidas en el namero total de viviendas dafadas.

Para estimar el costo estimado para reparar y reconstruir viviendas restando la asistencia de
FEMA y SBA para cada categoria de dafios, el Territorio us6 costos de reparacion para dafios
grandes y graves proporcionados en el Memorando del 10 de abril de 2018, “Metodologia para
Asignacién de Fondos en Virtud de la Ley Publica 115-123” de HUD.

La metodologia estandar de HUD solo tiene en cuenta “necesidades insatisfechas serias”, es decir,
necesidades insatisfechas de hogares que sufrieron dafios grandes o graves. Esto asume que las
viviendas con dafios menores han sido, o estaran cubiertas por la red de apoyo existente por
parte de FEMA, SBA, y otras fuentes tempranas de financiacion. Sin embargo, en las Islas Virgenes
de EEUU, las viviendas con dafios menores con frecuencia tienen todavia necesidades
insatisfechas, ya que gran parte de las viviendas no cuentan con seguro, o no pueden pagar las
reparaciones porque no pueden pagar los deducibles de sus seguros. Esto se ve especialmente en
los propietarios de vivienda, de los cuales aproximadamente el 50% no cuentan con hipoteca3?,
lo que indica costos fijos bajos presupuestados para vivienda, e influencia su decisiéon de adquirir
Seguros.

37 Reportado en el Estudio de Demanda de Vivienda de 2015 encomendado por el Departamento de Financiacion de
Vivienda de las Islas Virgenes
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Teniendo esto en cuenta, las Islas Virgenes de EEUU usaron un enfoque doble para calcular las
necesidades insatisfechas de propietarios y arrendatarios de vivienda. Primero, las necesidades
insatisfechas serias son cuantificadas calculando los dafos de viviendas con dafios grandes y
graves. Entonces, las necesidades insatisfechas restantes se cuantifican calculando los dafios de
viviendas con dafnos menores. Los dafos de viviendas con dafios menores se calculan usando el
mismo multiplicador usado para viviendas con dafios grandes de nivel bajo, para llegar de FVL al
costo de reparacion menos la asistencia.

Los fondos CDBG-DR normalmente se usan, no solo para apoyar la reconstruccion para restaurar
a las condiciones anteriores a la tormenta, sino también para reconstruir estructuras mucho mas
fuertes y resistentes. Para dafios incurridos como resultado de los huracanes Irma y Maria, las
Islas Virgenes de EEUU usaran sus fondos para construir infraestructura de vivienda mas fuerte,
con el fin de mitigar el riesgo de dafio en caso de futuros desastres. Después del huracan Sandy,
HUD calcul6 los costos de resistencia multiplicando los cdlculos de los costos totales de
reparacion de viviendas, pequefias empresas e infraestructuras gravemente dafiadas por el 30%
(Expediente No. FR-5696-N-06). Los costos totales de reparacion son los costos de reparacion
incluyendo costos cubiertos por el seguro, SBA, FEMA y otras agencias federales. Los calculos de
resistencia del 30% de los dafios, pretenden reflejar algunas de las necesidades insatisfechas
relacionadas con la construccién a estandares mas altos, especialmente con el fortalecimiento. El
Territorio optd por seguir este precedente, sumando un 30% a los costos de reparacion para
todos los niveles de dafios, como medida de mitigacién y resistencia.

El Territorio luego reunié todos los fondos que han sido desembolsados para atender las
necesidades de vivienda al 27 de abril de 2018. Esto incluye financiacién de Al de FEMA, AP de
FEMA, el Programa de Seguro Nacional contra Inundaciones (NFIP por sus siglas en inglés) de
FEMA, Préstamos para Desastres y seguros privados. La necesidad total de vivienda se calcula
sumando toda la financiacién desembolsada para vivienda al total de necesidades insatisfechas
de vivienda. Con el fin de garantizar una representacion adecuada de los dafios de vivienda, y
evitar cualquier duplicacién de beneficios, las Islas Virgenes de EEUU continuardn evaluando
necesidades de vivienda y fuentes de financiacion a medida que haya mas informacién
disponible, y actualizara sus cifras de acuerdo a esto.
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Tabla 13. Ingreso Familiar Promedio (IFP)

Tamafio de Ingreso 50% de IFP 80% de IPF 120% de IFP
Fam. (HH) por Familiar
Ubicacion Promedio
St. Thomas
HH tam.: 1 $43.000 $21.500 $34.400 $51.600
HH tam.: 2 $49.125 $24.563 $39.300 $58.950
HH tam.: 3 $55.250 $27.625 $44.200 $66.300
HH tam.: 4 $61.375 $30.688 $49.100 $73.650
St. Croix
HH tam.: 1 $34.813 $17.406 $27.850 $41.775
HH tam.: 2 $39.750 $19.875 $31.800 $47.700
HH tam.: 3 $44.750 $22.375 $35.800 $53.700
HH tam.: 4 $49.688 $24.844 $39.750 $59.625
St. John
HH tam.: 1 $48.188 $24.094 $38.550 $57.825
HH tam.: 2 $55.063 $27.531 $44.050 $66.075
HH tam.: 3 $61.938 $30.969 $49.550 $74.325
tam.: 4 $68.813 $34.406 $55.050 $82.575

Fuente: Ingreso Familiar Promedio 2017 HUD.

3.4.6.1.1 Metodologia de Propietario

Los datos de Al de FEMA al 30 de marzo de 2018, informan una Pérdida Total Verificada a Bienes
Inmuebles (RP FVL por sus siglas en inglés) de $82’497.516 para viviendas ocupadas por sus
propietarios, y una Pérdida Total Verificada a Propiedad Personal (PP FVL por sus siglas en
inglés) de $14’992.556. Una vivienda ocupada por su propietario se considera con necesidades
insatisfechas si el propietario reporta dafios, no cuenta con seguro para cubrir esos dafios, y la
vivienda esta por fuera del 1% de areas con riesgo de inundacién. Para propietarios dentro del
1% de areas con riesgo de inundacién, inicamente los propietarios que no cuentan con seguro y
tienen unos ingresos <120% del IFP se consideran con necesidades insatisfechas.

3.4.6.1.2 Metodologia de Arrendatarios

Los datos de Al de FEMA al 30 de marzo de 2018, reportan una Pérdida Total Verificada a
Propiedad Personal (PP FVL) de $22’962.186 para arrendatarios. Una vivienda ocupada por
arrendatarios se considera con necesidades insatisfechas si reporta dafios y tienen unos ingresos
familiares equivalentes a la cifra mas alta entre menos del 50% del IFP, o al nivel federal de
pobreza. Para propiedades con arrendatarios que tengan ingresos familiares mayores a la cifra
mas alta entre el 50% del IFP, o el nivel federal de pobreza, se asume que sus arrendadores
cuentan con cobertura de seguro adecuada.
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Tabla 14. Nivel Federal de Pobreza

Tamaiio de Umbral de Pobreza
Familia

$12.752
$16.414
$19.173
$25.283
$30.490
$35.069
$40.351

8 $45.129
Fuente: Agencia de Censo de Estados Unidos 2017.
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3.4.7 Financiacién

Las principales fuentes federales de financiacion que estan disponibles para apoyar a los
residentes con viviendas afectadas inmediatamente después de un desastre son Asistencia
Individual de FEMA, préstamos con intereses bajos de SBA, y beneficios de seguros de NFIP. Estas
corrientes de financiacion constituyen la mayoria de los fondos de recuperacién de vivienda
disponibles antes de CDBG-DR. Otras fuentes de financiacién incluyen seguros privados,
donaciones filantrépicas y programas adicionales como STEP, que es financiado por Asistencia
Publica de FEMA.

Tabla 15. Fuentes de Financiacion al 8 de abril de 2018

Entidad Actividades financiadas Comprometido o
Desembolsado*

FEMA Asistencia Individual a Propietarios: adjudicaciones para $31'216.134
Reparacion y Reconstruccion

FEMA Asistencia Individual a Arrendatarios: adjudicaciones de $21'034.401
Asistencia de Renta

FEMA Asistencia Individual para Propietarios y Arrendatarios: $10'241.160
adjudicaciones de Asistencia para Otras Necesidades

FEMA Asistencia Publica (Vivienda Publica, vivienda asistida $330.275
por HUD y otra vivienda asequible)

FEMA STEP - Reparaciones temporales a viviendas $339'549.349

SBA Préstamos Aprobados para Desastres para viviendas $385'202.600

NFIP Seguro contra inundaciones financiado publicamente $13'851.443

USDA Subsidios y Préstamos de Desarrollo Rural $0

Seguro Privado Indemnizaciones por seguro privado $451'784.946

Total $1.253'210.308

* Comprometido o Desembolsado con sumados dada la complejidad para separarlas en algunas fuentes de
financiacion, como SBA. Esto no incluye fondos previstos pero no comprometidos o desembolsados.
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Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018; PW de Asistencia Publica de FEMA, vigente
abril 21, 2018; Datos de Préstamos para Desastres SBA y datos NFIP a través de datos de abril 23, 2018 del Guion
Grafico de Incidente de FEMA: Division de Banca, Seguros y Regulacidn Financiera, Abril 26, 2018.

Asistencia Individual de FEMA (Al)

El programa Al de FEMA consiste en una multitud de servicios para viviendas individuales en
condados declarados en desastre. Especificamente, los fondos para vivienda son para cubrir la
brecha entre el alojamiento en un refugio y el regreso a la vivienda permanente. Estos fondos
pueden usarse para reparaciones basicas limitadas de vivienda y reemplazo de articulos
esenciales del hogar, asi como pago de renta para vivienda temporal. Mas importante, Al de FEMA
se limita a restaurar una vivienda al nivel basico de “condiciones seguras e higiénicas de vida o
condicion funcional”, y no puede ascender a la magnitud total de los dafios o necesidades de la
vivienda.

Asistencia Publica de FEMA (AP)

El programa de subsidio de AP de FEMA proporciona asistencia en subsidios federales
complementarios en desastres para remocion de escombros, medidas de proteccion de
emergencia para salvar vidas, y la reparacion, reemplazo o restauracién de instalaciones publicas
afectadas por el desastre, y de las instalaciones de algunas OSAL privadas. El programa de AP
también fomenta la protecciéon de estas instalaciones afectadas ante eventos futuros,
proporcionando asistencia para medidas de mitigacion de riesgos durante el proceso de
recuperacion Para AP de FEMA categorias C - G, asi como para la categoria B (excepto STEP), AP
de FEMA requiere un aporte local del 10% para sus proyectos. Para vivienda, AP de FEMA
financia proyectos de vivienda publica, asi como el programa de reparaciones temporales STEP
de FEMA. Asistencia Publica de FEMA anticipa Hojas de Trabajo (PW por sus siglas en inglés)
adicionales de entidades que ofrecen vivienda asequible para poblaciones vulnerables, y vivienda
asistida por HUD, como DHS, VIHFA, y organizaciones sin animo de lucro.

Mision de Vivienda Directa de FEMA

La Mision de Vivienda Directa de FEMA proporciona apoyo para la Construccion y
Reconstruccion Permanente de viviendas y propiedades para arriendo. La autoridad unica de
Construccion de Viviendas Permanentes de FEMA en virtud de la Seccién 408 de la Ley Stafford
les permite hacer reparaciones y reconstruccién en virtud de la Ley de Areas Insulares, mas alla
de lo que permiten los programas normales. Esta es una adiciéon importantisima a la red de
servicios de vivienda de FEMA, dado que ofrece apoyo con construcciéon permanente (en lugar
de temporal) de viviendas ocupadas por sus propietarios. Ademas, la Misién de Vivienda Directa
proporciona arrendamiento directo, arrendamiento multifamiliar y programas de reparacién
para propiedades en arriendo.

Préstamos de Desastres de la Administracién de Pequerias Empresas (SBA)
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La SBA proporciona préstamos de desastres con bajas tasas de interés a empresas de todos los
tamafios, organizaciones sin dnimo de lucro, propietarios de vivienda y arrendatarios. Los
préstamos de desastres de la SBA pueden usarse para reparar o reemplazar articulos dafiados o
destruidos en un desastre declarado, incluyendo bienes inmuebles, propiedad personal,
maquinaria y equipos, e inventario y activos empresariales. Los propietarios de vivienda pueden
solicitar hasta $200.000 para reemplazar o reparar sus residencias principales, y tanto
arrendatarios como propietarios pueden solicitar hasta $40.000 para reemplazar o reparar
propiedades personales, como vestuario, mobiliario, automdviles y electrodomésticos.

Programa de Seguro Nacional contra Inundaciones (NFIP)

El NFIP busca reducir el impacto de inundaciones a estructuras privadas y publicas,
proporcionando seguro asequible a duefios de propiedades, arrendatarios y empresas, y
fomentando que las comunidades adopten e implementen regulaciones de manejo de planicies
inundables. Estos esfuerzos ayudan a mitigar los efectos de las inundaciones en estructuras
nuevas y mejoradas. En general, el programa reduce el impacto socioeconémico de los desastres,
promoviendo la adquisicidn y contratacion de seguros contra inundaciones.

Departamento de Agricultura de EEUU (USDA)

El USDA considera la totalidad de las Islas Virgenes de EEUU como un “area rural”, haciendo que
las agencias gubernamentales, personas, empresas y entidades sin animo de lucro sean elegibles
para varios programas de subsidios y préstamos por medio del Programa de Desarrollo Rural del
USDA. Su programa mas popular, el Programa 502 de Vivienda Unifamiliar Directa, se enfoca en
expandir la compra de vivienda propia. La agencia ha observado un aumento de solicitantes que
han recibido asistencia de FEMA o de la SBA, buscando este programa para reducir la brecha para
reparaciones.

Seguros Privados (Division de Banca, Seguros y Regulacion Financiera)

Los propietarios de vivienda, arrendatarios y empresas pueden recibir indemnizaciones de
seguros privados por cualquiera de sus bienes inmuebles o personales que estén asegurados. Al
27 de abril de 2018, se habian desembolsado $1.18 billones en reclamaciones a seguros de
acuerdo con la Divisién de Banca, Seguros y Regulacion Financiera del Territorio. De estos $1.18
billones en reclamaciones de seguros, $451.8 millones fueron a familias con la resolucion de
3.522 reclamaciones con pagos de Irma, y 2.573 de Maria.38

Financiacién Filantrépica

Algunas fundaciones y organizaciones sin animo de lucro estan involucradas en los esfuerzos de
recuperacion del Territorio, canalizando sus recursos existentes y programaciéon para la

38 Informacion de seguros privados a propiedades residenciales recopilada por la Oficina del Teniente Gobernador, Division
de Banca, Seguros y Regulacién Financiera. Cantidades totales excluyen seguro contra inundacion.
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recuperacion, y generando nuevas capacidades para atender necesidades insatisfechas. La
Community Foundation of the Virgin Islands es un ejemplo de tales organizaciones. A la fecha, se
han desembolsado $3.3 millones en subsidios a través de su Fondo para las Islas Virgenes, que
fue establecido justo después de las tormentas, para apoyar un amplio conjunto de esfuerzos de
recuperacion. El fondo adelanta el desembolso de subsidios adicionales a organizaciones en un
amplio rango de areas de enfoque por un total de $2.5 millones. Sus beneficiarios van desde
aquellos que apoyan a juventud en riesgo, hasta gestion de casos para familias, hasta transporte
de recursos criticos entre islas. Aunque hay una red de apoyo filantrépico y sin animo de lucro
en las islas, la financiacién ha sido ampliamente repartida entre un diverso portafolio de
esfuerzos de recuperacién, y no enfocado en recuperaciéon de vivienda. Por este motivo, las
contribuciones filantropicas no han sido consideradas en la reduccion de la necesidad total en el
sector de vivienda.

3.4.8 Necesidad Insatisfecha

Usando la metodologia descrita anteriormente, las Islas Virgenes de EEUU han identificado una
necesidad total de $2.29 billones, con una necesidad insatisfecha de vivienda de
aproximadamente $1.04 billones. 14.189 viviendas ocupadas por sus propietarios sufrieron
dafios como resultado de las tormentas, incluyendo 2.362 que sufrieron dafios graves. Usando
costos estimados de reconstruccién menos la asistencia prevista de la SBA, esto suma una
necesidad insatisfecha para viviendas ocupadas por sus propietarios equivalente a $544.1
millones. Igualmente, 8.338 viviendas ocupadas por arrendatarios sufrieron dafios como
resultado de las tormentas, incluyendo 2.813 que sufrieron dafios graves. Usando costos
estimados de reconstruccién menos la asistencia prevista de la SBA, esto suma una necesidad
insatisfecha para viviendas ocupadas por arrendatarios equivalente a $496.3 millones. Las cifras
se detallan a continuacion en las Tablas 16 y 17.

Tabla 16. Necesidades Insatisfechas Serias de Vivienda

Multiplicadores .
. Necesidad .
p , de Necesidades . . Necesidad
Categoria de Numero de . insatisfecha . .
~ . Insatisfechas . insatisfecha
Daiios unidades ; estimada para
Serias de s Total (valor $)
. . mitigacion
Vivienda
Propietario
Grandes - bajos 1.167 $80.142 $24.043 $121'605.401
Grandes - altos 680 $97.672 $29.302 $86'296.565
Graves 515 $116.351 $34.905 $77°845.005
Arrendatario
Grandes - bajos 1.623 $80.142 $24.043 $169'145.222
Grandes - altos 1.065 $97.672 $29.302 $135'186.731
Graves 125 $116.351 $34.905 $18’920.885
Total 5.175 $608'999.809

Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018; FR 6066-N-01
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Tabla 17. Necesidades Insatisfechas Totales de Vivienda

Multiplicadores Necesidad

Categoria Nl'm_lero de de N_ecesidad in_satisfecha irl:lseact‘::;g?l?a
unidades Insat_ls.fecha de estn_n_adaBara Total (valor $)
Vivienda mitigacion
Propietario
Menores- bajos 9.133 $10.453 $3.136 $124’115.144
Menores- altos 2.694 $38.329 $11.499 $134’232.195
Grandes- bajos 1.167 $80.142 $24.043 $121'605.401
Grandes- altos 680 $97.672 $29.302 $86'296.565
Graves 515 $116.351 $34.905 $77'845.005
Arrendatario
Menores- bajos 2.820 $10.453 $3.136 $38'325.407
Menores- altos 2.705 $38.329 $11.499 $134'759.541
Grandes- bajos 1.623 $80.142 $24.043 $169'145.222
Grandes- altos 1.065 $97.672 $29.302 $135’186.731
Graves 125 $116.351 $34.905 $18’920.885
Total 22.527 $1.040'432.096

Fuente: Datos de Asistencia Individual de FEMA, vigente marzo 30, 2018; FR 6066-N-01

La financiacion actual, como se muestra arriba en la Tabla 15, suma aproximadamente $1.25
billones, que consisten mayormente en seguros privados, Préstamos de Desastres de la SBA, y el
programa STEP de FEMA para reparaciones temporales de vivienda. Al sumar la necesidad
insatisfecha con la financiacion existente (necesidad satisfecha), las Islas Virgenes de EEUU
calculan su necesidad total de vivienda en $2.29 billones.

Debe tenerse en cuenta que $2.29 billones son probablemente un subestimado de las
necesidades de vivienda del Territorio. No representa la totalidad de las viviendas dafadas, sino
que se limita a los solicitantes individuales de FEMA, de quienes esta entidad considera que han
sufrido dafios. También excluye viviendas que no se registraron con FEMA. A medida que se
recopila y analiza mas informacion, las Islas Virgenes de EEUU esperan que esta cifra aumenta y
se haga mas exacta, a medida que el Territorio identifica el impacto total del apoyo de
financiacién primaria de programas como el de Refugio Temporal y Arriendo Directo de FEMA,
su programa de Arriendo Multifamiliar y Reparacidn para vivienda en arriendo, el programa de
Construccién de Vivienda Permanente para unidades ocupadas por sus propietarios, el programa
de Refugio y Energia Temporal Esencial (STEP) para atender las necesidades inmediatas de
reparacion.

Particularmente, esta evaluaciéon de necesidades incluye de manera deliberada tinicamente

residencias principales de propietarios y propiedades en arriendo. De acuerdo con la orientacién
proporcionada por HUD, adjudicar fondos CDBG-DR para asistir a propietarios de viviendas
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vacacionales o residencias no principales que fueron dafnadas durante las tormentas esta
prohibido.

Como reconocimiento de las necesidades insatisfechas extremas de vivienda de las IVEEUU, el
gobierno de las Islas Virgenes se compromete a adjudicar fondos federales considerables para
garantizar que los habitantes de las Islas Virgenes cuenten con soluciones idoneas de vivienda
permanente. Con este fin, el GIV prometera gastar un minimo de $250 millones, el monto de
necesidades insatisfechas serias de vivienda identificadas por HUD, con el fin de atender una
parte de las necesidades insatisfechas generales de vivienda de toda la gama de programas de
vivienda segin lo descrito en este Plan de Accién, usando fondos federales que pueden estar
disponibles por parte de FEMA (Programa de Asistencia Publica, Programa de Subsidio para
Mitigacion de Riesgos, Construccién de Vivienda Permanente, etc.), HUD (CDBG-DR) u otras
agencias federales.
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3.5 NECESIDADES INSATISFECHAS DE INFRAESTRUCTURA

Los huracanes Irma y Maria dafiaron gran parte de la infraestructura critica de las Islas Virgenes
de EEUU. La prestacion de servicios publicos basicos fue afectada de manera sustancias, y debido
a los fuertes vientos y lluvias, la red eléctrica sufrié pérdidas catastréficas. Las lineas de
telecomunicaciones de banda ancha, conectadas a los mismos postes que las lineas de
transmisién y distribucion del sistema, fueron destruidas. Toda la generacién de energia de
apoyo a emergencias se sobrecargo6, lo que puso una gran cantidad de estrés sobre el sistema de
comunicaciones. Los sistemas de acueducto también sufrieron danos fisicos, dando como
resultado fugas, y no contaba con la capacidad para bombear agua para rellenar los tanques
debido a la falta de energia eléctrica. En cuestion de dias, se agot6 el suministro de agua para
comunidades enteras, en algunos casos por mas de un mes.

Ademas de la interrupcion de servicios publicos, las tormentas causaron grandes dafios a la
infraestructura de transporte, inundando carreteras, llenandolas de escombros, y aislandolas.
Los aeropuertos principales de St. Croix y St. Thomas fueron cerrados por dos semanas debido a
los graves dafios a las instalaciones. Todos los puertos maritimos fueron cerrados por tres
semanas debido al hundimiento de mas de 400 embarcaciones dentro y alrededor de las islas
debido a los huracanes.3° Las operaciones de remocién de embarcaciones fueron completadas el
21 de febrero de 2018, por la Guardia Costera de EEUU y sus socios federales, trabajando con el
Departamento de Planeacion y Recursos Naturales de las Islas Virgenes de EEUU.40

El Territorio ha tenido que enfrentarse a grandes dafios a otra infraestructura publica. Sus
hospitales y clinicas se vieron comprometidos, y cientos de pacientes tuvieron que ser evacuados
al continente para procedimientos esenciales de vida o muerte, como dialisis. Todas las escuelas
publicas fueron cerradas por mas de un mes; 17 escuelas se vieron gravemente afectadas con
dafios a mas del 50% de sus instalaciones.#1 Al 27 de abril de 2018, el Departamento de
Educacion de las Islas Virgenes de EEUU aun consideraba muchas escuelas no aptas para su
ocupacion debido a los dafos causados por los huracanes. La mayoria de las escuelas que estan
abiertas, contindan funcionando en jornadas divididas, con estudiantes de dos o mas escuelas
compartiendo un mismo campus con jornadas escolares reducidas.

En las Islas Virgenes de EEUU, todos los servicios publicos principales son propiedad de, y
operados por el gobierno. Estos servicios publicos incluyen electricidad, acueducto, manejo de
desechos (relleno sanitario), aguas residuales e infraestructura de banda ancha milla media de
telecomunicaciones. La infraestructura de transporte también es propiedad de, y operada por el
gobierno, incluyendo carreteras (tanto autopistas con asistencia federal como locales), puertos y
aeropuertos. Las instalaciones y servicios criticos para seguridad publica, atencién médica y
educacion, también son proporcionadas principalmente por el gobierno.

39 Autoridad Portuaria de las Islas Virgenes de EEUU.
40 Guardia Costera de EEUU.
41 Departamento de Educacién de las Islas Virgenes de EEUU.
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La reparacién y reconstruccion de la red de transporte, infraestructura de servicios publicos,
sistema de educacion y sistema de salud publica es critica para el esfuerzo de recuperacion a
largo plazo. Dada la naturaleza insular del Territorio, los planes para mejorar la resistencia en
caso de otro desastre deben estar a la vanguardia de los esfuerzos de recuperacion de las Islas
Virgenes de EEUU. El Territorio ha evaluado minuciosamente los dafios incurridos por la
infraestructura desde todas las agencias, y ha priorizado la financiaciéon para proyectos de
reparacion y mitigacion que son de suma importancia para la operacion, mantenimiento y
sostenimiento de instalaciones y servicios para el publico.

Las principales fuentes de financiacion existentes en Islas Virgenes de EEUU para proyectos de
infraestructura se describen brevemente a continuacidn.

a. Programa de Asistencia Publica de FEMA

El Programa de Asistencia Puiblica de FEMA (AP) esta disefiado para proporcionar asistencia
inmediata a las jurisdicciones afectadas para trabajos de emergencia (en virtud de las Secciones
403 y 407 de FEMA) y trabajo permanente (Secciones 406 y 428) en instalaciones de
infraestructura y comunitarias. Aunque anticipamos que mas de $5 billones de AP llegaran al
Territorio, tan solo un tercio de esa cantidad se encuentra capturado actualmente en Hojas de
Proyecto (PW) aprobadas. Los dos tercios restantes serdn identificados en los meses y afios
venideros.

Para los desastres de 2017, el reparto de costos locales del Territorio, establecido inicialmente
en el 25%, fue reducido al 10% para (i) trabajo permanente, y (ii) trabajo de emergencia (salvo
por STEP) mas alla del 18 de mayo de 2018. El reparto de costos totales para STEP se extiende
hasta el 15 de septiembre de 2018.

Al22 dejunio de 2018, se han identificado $1.604'962.099 en costos de proyectos de AP de FEMA,
incluyendo $990’562.139 en trabajo de emergencia, y $606’980.658 en trabajo permanente, sin
incluir costos administrativos. El Territorio estima un total final de $5 billones en trabajo
permanente de AP. Con base en los requisitos federales actuales de reparto de costos, el aporte
local requerido actualmente para trabajo de AP es de $112.2 millones, incluyendo $51.5 millones
para trabajo de emergencia, y $60.7 millones para trabajo permanente. Ver Tabla 18. Esperamos
que este requisito de aporte local aumente sustancialmente.
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Tabla 18. Necesidad de Reparto de Costos para Asistencia Publica de FEMA al 22 de junio de 2018

Trabajo de Asistencia Piblica  Costo Total del

0, o,
oA Rty tcts Cuota FEMA 90% Cuota Local 10%
PW de trabajo permanente ya
comprometida que requiere $381'191.801 $343'072.621 $38'119.180

aporte local

PW de trabajo permanente

pendiente de compromiso $225'788.857 $203'209.971 $22’578.885
que requiere aporte local

Trabajo de emergencia ya
comprometido que requiere $428'334.691 $385'501.222 $42'833.469
aporte local

Trabajo de emergencia

pendiente de compromiso $87'193.168 $78'473.852 $8'719.316
que requiere aporte local
Total $1.122’508.519 $1.010'257.667 $112°250.851

Sin embargo, de los $1.604°962.099 de costos de proyectos de AP de FEMA identificados, tan solo
$1.057°276.245 de AP han sido comprometidos por FEMA, incluyendo $668°670.896 en trabajo
de emergencia, y $381'191.801 en trabajo permanente.*? Se espera que los compromisos de
trabajo permanente aumenten sustancialmente en los préximos meses y afios.

Los estimados de aporte local de AP de FEMA se basan en los mejores datos disponibles
actualmente. El Territorio trabajara con agencias gubernamentales, organizaciones sin animo de
lucro y otras entidades elegibles para AP de FEMA, para recopilar informacién adicional
relacionada con el aporte local. El estimado abierto de necesidades insatisfechas sera actualizado
a medida que los proyectos son evaluados y aprobados mediante el proceso de PW. El Territorio
actualizara las necesidades insatisfechas reales relacionadas con el aporte de AP de FEMA una
vez que el Aporte Local financiado por CDBG-DR para el Programa Federal de Atencién de
Desastres esté en curso, y se reciba informacion directamente de solicitantes de ese programa.

b. Programa de Subsidios para Mitigacion de Riesgos de FEMA

El Programa de Subsidios para Mitigacion de Riesgos de FEMA (HMGP por sus siglas en inglés)
serd una parte vital del proceso de recuperacién a largo plazo en la reconstruccion y proteccién
del stock de vivienda e infraestructura vital. Estos fondos de subsidio son calculados como el 15%
de las adjudicaciones totales de Al y AP de FEMA atribuibles a los desastres. Al 10 de abril de
2018, el tope proyectado de fondos del HMGP de FEMA para el Territorio es de $456 millones. El
18 de mayo de 2018, la Casa Blanca anuncié que FEMA cubrira el 100% de la cuota federal para
el HMGP. A la fecha, tan solo se han comprometido $12 millones en fondos del HMGP. Los
proyectos del HMGP proporcionan apoyo en varios sectores de infraestructura, y financian
actividades de planificacién de mitigacion de riesgos; por lo tanto, el compromiso federal de

42 Los costos administrativos estan incluidos como parte del monto comprometido para trabajo permanente.
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HMGP se incluird en las necesidades insatisfechas totales, pero no se dividiran en sectores
especificos. Un proyecto del HMGP que se esta desarrollando en este momento, es un proyecto
estimado en $50 millones para ayudar hasta 1.000 propietarios de vivienda con reparaciones y
mitigacidn relacionadas con huracanes, especialmente para techos dafiados.

¢. Programa de Mitigacion Pre Desastres de FEMA

El Programa de Mitigacion Pre Desastres (PDM) de FEMA esta disefiado para ayudar a territorios
con la implementacion de un programa continuo de mitigacion de riesgos pre desastres. La meta
es reducir el riesgo general a la poblacién y las estructuras ante futuros eventos peligrosos,
mientras se reduce también la dependencia de financiacién federal en caso de futuros desastres.
Este programa adjudica subvenciones de planeacién y proyectos, y proporciona oportunidades
para crear consciencia en el publico, reduciendo futuras pérdidas antes de que ocurran los
desastres.

Las subvenciones del PDM son financiadas anualmente por asignaciones del Congreso, y son
adjudicadas con base en competencia nacional. FEMA ha aprobado, aunque atn no ha
comprometido, $8.2 millones en subvenciones del PDM para cuatro proyectos en las Islas
Virgenes de EEUU para el Afio Fiscal 2017. Para el PDM, la obligacién de aporte local del
Territorio se ha establecido en el 25% de los costos elegibles del proyecto. No se han
comprometido fondos del PDM a las Islas Virgenes de EEUU todavia.

d. Asignacion de Misiones de FEMA

La Asignacion de Misiones (AM) de FEMA es uno de los mecanismos mas importantes usados por
FEMA para coordinar la asistencia federal en virtud de los Marcos Nacionales de Respuesta y
Recuperacion para medidas criticas de proteccion de misiones y remocion de escombros. Existen
dos tipos de Asignaciones de Misiones: Asistencia Federal Directa (DFA por sus siglas en inglés)
y Apoyo Operativo Federal (FOS por sus siglas en inglés). La DFA es asistencia solicitada a FEMA
por el Territorio. FOS asigna a agencias federales para proporcionar apoyo federal-a-federal,
permitiendo a FEMA llevar a cabo sus misiones de respuesta y recuperacion. Para fines de calculo
de necesidades insatisfechas, la DFA aplica para el Territorio. AM proporciona apoyo de
emergencia en diferentes sectores; por lo tanto, los compromisos de AM seran incluidas en las
necesidades insatisfechas totales, pero no se dividiran en sectores especificos. Al 19 de abril de
2018, ha habido 46 Asignaciones de Misiones de DFA adjudicadas a las Islas Virgenes de EEUU
por un total de $486 millones. Aproximadamente diez AM auin estdn operando. La cuota federal
de AM es del 100% hasta que la extension de la cuota federal para emergencias expire el 3 de
mayo de 2018 para el huracan Irmay el 14 de mayo de 2018 para el huracan Maria. No hay limite
de tiempo para que el Territorio solicite asistencia a través de DFA para apoyo relacionado con
desastres.
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e. Socorro de la Administracién Federal de Autopistas (FHWA-ER por sus siglas en inglés)

La Administracién Federal de Autopistas (FHWA) también ofrece varios programas de
financiacion, incluyendo un Programa de Socorro (FHWA-ER). FHWA-ER es para la reparacién o
reconstruccion de autopistas con ayuda federal y carreteras en terrenos federales que hayan
sufrido dafios graves como resultado de (i) desastres naturales o (ii) fallas catastroficas por
causas externas. Los fondos de FHWA-ER tienen los siguientes requisitos federales de reparto
para trabajo permanente: 90% para interestatales y 80% para todas las demas autopistas con
ayuda federal.43 En vista de que las Islas Virgenes de EEUU no cuentan con interestatales, se
espera que la cuota federal para trabajo permanente sea del 80%. Para costos incurridos en los
primeros 180 dias después del desastre, la cuota federal de FHWA-ER es normalmente del 100%.
Por lo tanto, los fondos de “liberacion rapida” de FHWA-ER puestos a disposicion en noviembre
de 2017 y enero de 2018 no estuvieron sujetos al requisito de reparto de costos no federal. Al 21
de marzo de 2018, se han identificado $32 millones elegibles de liberacién rapida de FHWA-ER,
y se han comprometido $8.4 millones en fondos a una cuota federal del 100%.

43 https: //www.fhwa.dot.gov/programadmin/erelief.cfm
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Tabla 19. Aporte Local Requerido para Programas Federales de Atencién de Desastres por Categoria

Estimado de Cuota
No Federal del
Monto Total del
Proyecto

Cuota Federal del
Monto Total del
Proyecto

Monto Total
Comprometid
o (Cuota
Federal)

Monto Total
del Proyecto

Programa Federal
de Atencion de
Desastres

$

%

$

AP FEMA Categoria $135°484.930 $53°686.205 | 100% $135°484.930 0% $0

A (Remocion de
Escombros)

[Emergencia]*
AP FEMA Categoria $339°549.349 $186°650.000 | 100% $339’549.349 0% $0
B STEP
[Emergencia]*
AP FEMA Categoria $515°527.861 $428°334.692 90% $463’975.075 | 10% $51°552.786
B (excepto STEP)
[Emergencia]*
AP FEMA Categorias $606°980.659 $381°191.801 90% $546°282.593 | 10% $60’698.066
C-G [Permanente]*
AP FEMA Costos
Administrativos $7°419.301 $7°413.548 | 100% $7°419.301 0% $0
Directos [DAC]

HMGP FEMA ** $455’920.388 $12°212.402 | 100% $455’920.388 0% $0
PDM FEMA $8°222.164 $0 75% $6°166.623 | 25% $2°055.541
AM FEMA $486°000.000 $486°000.000 | 100% $486°000.000 0% $0
FHWA-ER $8°431.792 $8°416.428 | 100% $8°431.792 0% $0

TOTAL $2.563’536.444 | $1.563’905.076 $2.449°230.051 $114°306.393

* Cat Ay Cat B STEP es Cuota Federal del 100% hasta el 15 de septiembre de 2018, 90% en adelante; Cuota Federal del
90% para Cat B no STEP y Cat C-G comenz0 el 18 de mayo de 2018.

** Incluye montos impuestos por 6 meses de $33’324.269,32 para el huracan Irma y $422°596.118,68 para el huracan
Maria.

Fuente: Datos de programas de Asistencia Publica de FEMA (al 22 de junio de 2018), Programa de Subsidios a Mitigacion
de Riesgos, Mitigacion Pre Desastres y Asignacién de Misiones; y del programa de Socorro de la Administracién Federal
de Autopistas vigente el 21 de abril de 2018.

f. Departamento del Interior de EEUU

La Oficina de Asuntos Insulares (OIA por sus siglas en inglés) del Departamento del Interior de
EEUU lleva a cabo las responsabilidades administrativas de la Secretaria del Interior y del
Secretario Asistente de Areas Insulares en la coordinacién de politicas federales para los
territorios de EEUU, incluyendo las Islas Virgenes de EEUU. La oficina ha indicado que
proporcionara fondos de recuperacion de huracanes a las Islas Virgenes de EEUU por $4 millones
a $6 millones.** El 13 de marzo de 2018, la OIA anunci6é que $2.8 millones de estos fondos se
dedicaran a reparaciones estructurales en escuelas publicas, rehabilitacion de carreteras en St.
Croix, y modernizacién de tecnologia de contadores para la Autoridad de Acueducto y Energia de
las Islas Virgenes de EEUU (WAPA).45

44 Departamento del Interior de EEUU.
45 “Durante la Visita de dos dias a las IVEEUU, El Secretario Asistente del Depto. del Interior proporciona $2.8M en
fondos” The Virgin Islands Consortium (Marzo 13, 2018).
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Resumen

Con base en la informacién disponible de necesidades totales y fuentes de financiacién, las
necesidades insatisfechas totales para la infraestructura del Territorio son de $5.87 billones. En
la Tabla 20 se resume un desglose de las necesidades insatisfechas de infraestructura por
sectores (al 21 de abril de 2018).46

Tabla 20. Necesidades Insatisfechas de Infraestructura por Sector*

Sector

Reparaciones

Reparaciones

de Emergenciay Permanentesy

Necesidad Total

Total

Comprometido

Necesidad
Insatisfecha

Temporales

Resistencia

Energia $594'000.000%* |  $1.688'000.000 | $2.282°000.000 $397'876.333 |  $1.884'123.667
Carreteras $32'000.000 | $1.168’000.000 | $1.200°000.000 $78'717.136 | $1.121°282.864
Educacién $112'000.000 $793'000.000 $905'000.000 $1°010.523 $903'989.477

Al\t/l:I:l(;lc(;n $225’000.000 $572'000.000 $797°000.000 $2'162.984 $794'837.016
Instalaciones
Pablicas y $69°000.000 $500'000.000 $569'000.000 $52'718.253 $516'281.747
Comunitarias
Desechos y
Aguas $176'300.000 $291'000.000 $467'300.000 $25'531.676 $441'768.324
Residuales
Telecom. $15'600.000 $424’500.000 $440'100.000 $860.550 $439'239.450
Puertos y $357000.000 $111°000.000 $146'000.000 $603.323 $145'396.677
Aeropuertos
Acueducto $10°000.000 $113'000.000 $123'000.000 $141.535 $122'858.465
HMGP FEMA $12'212.402 ($12'212.402)
AM FEMA $486°000.000 |  ($486°000.000)
Total $1.268'900.000 | $5.660'500.000 | $6.929'400.000 | $1.057'834.715 | $5.874'618.385

* Los totales son redondeados con excepcion de la financiacidn existente. Ver pagina 61.

** Esto solo captura las necesidades de emergencia de Energia (no fondos recibidos sino dafio total).

Fuentes: Datos de Asistencia Publica de FEMA, Programa de Subsidios a Mitigacion de Riesgos, Asignacion de Misiones
y Mitigacion Pre Desastres; y datos del programa de Socorro de la Administracién Federal de Autopistas; y aportes de
agencias del Gobierno de las Islas Virgenes vigentes el 21 de abril de 2018.

4 Tener en cuenta que este analisis se realizo antes de las cifras de la Tabla 18.
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Las secciones a continuacion proporcionan una evaluacidn detallada de los dafios y necesidades
insatisfechas para cada sector de infraestructura, ordenados por necesidades insatisfechas
mayores a menores, excluyendo compromisos de financiacion de HMGP de FEMA y AM de FEMA.

3.5.1 Energia

Los huracanes Irma y Maria tuvieron un impacto devastador sobre el suministro de electricidad
para los residentes y negocios de las Islas Virgenes de EEUU. Mas del 90% de las lineas eléctricas
aéreas se dafiaron durante las tormentas, y cerca de 13,478 postes sufrieron dafios.*’ La
magnitud total de los dafios a la infraestructura de transmision y distribucion se resumen en la
Tabla 21.

Tabla 21. Dafios a Infraestructura de Transmision y Distribucion

Extensiones de

Postes , Transformador
~ Linea ~
Daiiados - es Daiados
DEVED EL
St. Croix 7.534 15.026 2.945
St. Thomas 4.408 7.968 1.900
St. John 1.536 2.313 491
Total 13.478 25.307 5.336

* Una extensién de linea es la distancia de un poste a otro. No es una unidad de medida estandar.
Fuente: Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes (WAPA).

Aproximadamente el 20% de la capacidad de generacion se perdié por casi un mes. Las dos
instalaciones solares de 4 megavatios de escala de servicio de las Islas Virgenes de EEUU se
vieron gravemente afectados: Solar I en la Propiedad Donoe en St. Thomas qued6 casi totalmente
dafiado e inoperable, mientras que el Proyecto Solar de la Propiedad Spanish Town en St. Croix
sufri6 dafios también, aunque menores en comparacion. Las lineas de transmisién submarina de
St. Thomas a St. John resultaron en la pérdida de la fuente principal de energia de St. John por
mas de 40 dias. En total, mas de 52.000 clientes del servicio de electricidad (cerca del 95%)
quedaron sin electricidad como resultado de los huracanes.*8 La destruccion de la infraestructura
del sistema eléctrico del Territorio por las tormentas se ilustra en los Mapas 17 y 18, que
muestran imagenes geoespaciales de la intensidad de luz nocturna antes y después de cada una
de las tormentas. Las imagenes de antes y después, en las que la luz mas intensa se ve amarilla,
demuestran cuanto de cada isla perdi6 acceso a la electricidad como resultado de los dafios al
sistema eléctrico.

47 Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes de EEUU.
48 Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes de EEUU.
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Mapa 17. Variacion de Luces Nocturnas Pre y Post Irma en St. Thomas y St. John

Pre Irma, 13 de Ago. 2017 Post Irma, 13 de Sept. 2017

Fuente: NASA.
Mapa 18. Variacion de Luces Nocturnas Pre y Post Maria en St. Croix

Pre Marfa, 26 de Ago. 2017 Post Marfa, 26 de Sept. 2017

Fuente: NASA.

Los esfuerzos iniciales de recuperacidn se enfocaron en proporcionar energia ininterrumpida a
los hospitales, y en restaurar la energia de las plantas de tratamiento de agua y otras instalaciones
criticas. Las actividades de emergencia incluyeron la instalacion de mas de 20,000 postes
temporales de madera; la reparaciéon de 1.100 millas de lineas de transmisién y distribucion;
reemplazo de 5.300 transformadores de distribucién; y reparacién de cuatro unidades de
generacion para restablecer dos plantas a sus funcionamiento normal.#?

Tres meses después del huracdn Maria, tan solo el 44% de los clientes tenian acceso a
electricidad. El servicio fue restablecido al 90% de los clientes elegibles para finales de diciembre
de 2017, gracias a los esfuerzos conjuntos de WAPA, FEMA, servicios de asistencia mutua, otros
contratistas fuera de las islas (incluyendo mas de 800 trabajadores de lineas externas y personal
de apoyo), y contratistas de las islas. Los clientes elegibles son aquellos cuyos hogares o negocios
se declararon seguros para restablecimiento y/o reconexién de la energia; el 93% de todos los
clientes de WAPA antes de la tormenta se consideraron como elegibles. Como se muestra en la

49 Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes de EEUU.
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Figura 4, para febrero de 2018, la electricidad fue restablecida a aproximadamente el 100% de
los clientes elegibles para electricidad.5?

Clientes elegibles de WAPA con energia cada mes (%0)

1009% ca 99%
90%

18%
5%
Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb

Mes (2017-2018)

*Con base en los clientes de electricidad considerados seguros para restablecimiento y/o reconexién de energia
Fuente: Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes de EEUU.

Los desafios estructurales no relacionados con las tormentas para la prestacién del servicio de
electricidad en las Islas Virgenes de EEUU afectaron la resistencia del sistema eléctrico. La
infraestructura de energia es manejada por la Autoridad de Acueducto y Energia (WAPA) de las
Islas Virgenes de EEUU, una agencia gubernamental auténoma, y la prestadora del servicio
publico de energia para el Territorio. WAPA produce y distribuye electricidad para
aproximadamente 55.000 clientes. Las Islas Virgenes de EEUU cuentan con dos sistemas
eléctricos separados por 40 millas de océano: el sistema de St. Croix cuenta con una capacidad de
generacion de 100 megavatios, y el sistema que abastece a St. Thomas y St. John cuenta con una
capacidad de 138 megavatios.>! Los residentes y empresas en St. John y Water Island dependen
de un cable submarino que se origina en St. Thomas para recibir energia. El aislamiento de los
sistemas requiere un alto nivel de redundancia en ambas redes: las cargas promedio son menos
de la mitad de la capacidad de cada sistema, con el fin de mantener suficiente energia de respaldo
y reservas.

El alto costo de adquirir y enviar combustible a las Islas Virgenes de EEUU, junto con una
infraestructura ineficiente y antigua, han contribuido a un costo extremadamente alto de
electricidad para los residentes y negocios de las islas. En 2017, el costo de electricidad
residencial era en promedio mayor a 33 centavos por kilovatio-hora, casi 3 veces el promedio
nacional de EEUU (12.5 centavos) y 1.6 veces mayor que en Puerto Rico.>2 Como en otras areas
remotas, la fuente principal de electricidad en el Territorio son turbinas de combustién y vapor
alimentadas por fuel6leo o propano. WAPA ha hecho algunos esfuerzos para mejorar la eficiencia

50 Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes.
51 Administracién de Informacién de Energia de EEUU.
52 Administracion de Informacién de Energia de EEUU.
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de los generadores, cambiar a propano, e instalar generacion mas renovable, pero los costos del
combustible continuaban sumando aproximadamente la mitad de la tarifa de electricidad
residencial a febrero de 2017.

Las altas tarifas de electricidad aumentan sustancialmente el costo de vida y el costo de las
actividades comerciales en las Islas Virgenes de EEUU. De hecho, los altos costos de la energia
han disuadido a muchos hoteles y empresas de abrir en, o reubicarse en el Territorio. Por otra
parte, muchos de los negocios existentes en las islas, y un pequefio porcentaje de los clientes
residenciales usan sus propios generadores para suministrar electricidad, subiendo en
consecuencia el precio de la electricidad, ya que los costos de mantenimiento de la
infraestructura se reparten entre menos clientes.>3

Dada la dependencia de respuesta de emergencia, la infraestructura basica de salud y seguridad,
y las actividades econémicas de suministro de energia, se requeriran medidas adicionales de
resistencia para garantizar que el sistema pueda resistir futuros riesgos. Las medidas de
resistencia y mitigaciéon también ayudaran a reducir el riesgo de las inversiones federales y
estatales ante futuros eventos climaticos severos. Dichas medidas podrian incluir enterrar
cientos de millas de cableado e instalar postes compuestos para reemplazar o mejorar los postes
de madera.

Los costos de construcciéon de un sistema eléctrico mas resistente seran importantes. WAPA ha
identificado una necesidad de $594 millones para reparaciones de emergencia y temporales a la
infraestructura de servicios publicos después de los huracanes Irma y Maria, ademas de $1.69
billones para reparaciones permanentes y medidas para prevenir futuros dafios por tormentas a
la infraestructura de generacion, transmision y prestacion del servicio de energia. Al 21 de abril
de 2018, se han enviado propuestas de proyectos por $784.6 millones a programa de AP de FEMA
para esfuerzos de respuesta de emergencia, de los cuales se han comprometido hasta ahora
$397.9 millones en financiacion federal. También se han propuesto el Programa de Mitigacion de
Riesgos y programas de Mitigacion Pre Desastres para la infraestructura de energia. El monto de
financiacion de ambas fuentes atin esta por determinarse al 27 de abril de 2018.

WAPA también espera recibir un subsidio de la Oficina de Asuntos Insulares del Departamento
del Interior de EEUU, para modernizar la tecnologia de lectura contadores, que actualmente se
hace de forma manual en las islas. Los programas de Desarrollo Rural de Departamento de
Agricultura de EEUU son una potencial fuente de financiacion.

Se monitorearan constantemente fuentes adicionales de financiacién para la infraestructura de
energia, y las necesidades insatisfechas se actualizaran respectivamente para garantizar que no
haya duplicacién de beneficios. Por lo tanto, excluyendo la cuota federal, el estimado actual de
necesidades insatisfechas de infraestructura de energia de las Islas Virgenes de EEUU suma
aproximadamente $1.88 billones.

53 Asociacién Hotelera y de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU.
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3.5.2 Carreteras

El dafio a las carreteras por inundaciones, escombros, deslizamientos y caida de cables de alta
tensién causado por los huracanes, perturbo el trafico y limitd el acceso a carreteras, reduciendo
la movilidad en las Islas Virgenes por mas de 30 dias.

Las tormentas trajeron lluvias torrenciales, generando escurrimientos que ingresaron al sistema
de aguas lluvias desde las carreteras a través de las alcantarillas. Por ejemplo, Carlton Road en
St. Croix llegd a un punto de total saturacion al punto en que las alcantarillas estaban llenas y los
residentes tuvieron que poner estibas en la carretera para llegar a sus viviendas. Las huellas de
los residentes en el lodo se llenaron inmediatamente de agua, demostrando altos niveles de
saturacion. De igual manera, las alcantarillas se llenaron de escombros y se bloquearon,
inundando las areas cercanas.

La saturaciéon del suelo y el exceso de agua generaron deslizamientos, erosién y baches. En
algunos lugares, las carreteras desaparecieron por completo. Las carreteras experimentaron
gran presion y dafios debido a las inundaciones y al aumento de trafico. A medida que contintian
los esfuerzos de recuperacion en las islas, la creciente carga por los camiones que remueven los
escombros y los equipos de reparaciéon, aumentaron el trafico debido a las desviaciones, y los
cierres de carreteras contindan afectando las vias en las islas. De hecho, muchas carreteras
permanecen intransitables, dificultando la reconstruccién de viviendas.

Las Islas Virgenes de EEUU cuentan con 781 millas de vias publicas entre St. Croix, St. John, y St.
Thomas. Todas las vias publicas del Territorio son operadas y mantenidas por el Departamento
de Obras Publicas (DPW) de las Islas Virgenes de EEUU, y solo un poco mas del 40% de las
carreteras son también autopistas con ayuda federal.>* Uno de los desafios que enfrenta el
Territorio es debido a muchas carreteras privadas que no pertenecen al gobierno, pero que
igualmente son importantes para el acceso (con frecuencia de propietarios de propiedades
residenciales en un area), que han sufrido dafios grandes. En algunos casos, los propietarios de
estas vias privadas no cuentan con los recursos econdmicos necesarios para efectuar las
reparaciones adecuadas.

En promedio, las vias con ayuda federal sufrieron menos que las carreteras locales, debido a sus
requisitos de construccién que cumple con los cédigos de Autopistas en Terrenos Federales.
Debido a las dificultades del area, la elevacién y la densidad de poblacion, las carreteras locales
con esenciales para proporcionar acceso a lo largo del Territorio.

Como ejemplo, en una ladera, podria haber una via con ayuda federal que corre paralela, en la
cumbre superior e inferior, a una via local que conecta ambas, proporcionando acceso a viviendas
ubicadas en la ladera. El disefio de drenaje de la via con ayuda federal que va arriba no esta
conectada con la carretera local, generando mas dafios a la segunda en casi de fuertes lluvias,

54 Administracion Federal de Autopistas.
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agravando la erosion y aumentando los desbordamientos que la carretera local debe entonces
manejar por medio de sus alcantarillas.

El DPW estd evaluando las islas para generar una vision completa de los dafios a las vias, e
identificar necesidades urgentes restantes, reparaciones permanentes y proyectos de
reconstruccion que incorporen resistencia y mitigacion. El DPW contintia trabajando para
identificar las actividades de recuperacién y mantenimiento necesario para atender las cunetas
erosionadas, los canales y alcantarillas llenas, el asentamiento de pavimento, depésitos de lodo y
escombros, el desprendimiento de laderas, y los deslizamientos de bordes de terraplenes. Todas
las vias dafiadas deben ser ajustadas a los codigos y estdndares de la FHWA dentro de las
restricciones de ingenieria que genera la topografia del Territorio. Deben usarse drenajes,
estabilizacion de taludes y materiales duraderos para aumentar la resistencia de las carreteras,
especialmente en vias principales y rutas identificadas para evacuaciéon en caso de tsunami.
También son necesarias sefales de resistencia al viento y sefiales de transito, asi como sistemas
SIG para operaciones de rastreo.

Actualmente, el DPW ha identificado una necesidad de $32 millones para reparaciones de
emergencia en vias. El DPW espera que el costo de medidas de resistencia y mitigacién ascienda
a $1.17 billones para reparar de manera permanente, ajustar a los cddigos, y volver resistente el
sistema de vias de las islas. Al 21 de abril de 2018, se han enviado propuestas de proyectos por
$50.4 millones al programa de AP de FEMA para trabajo de emergencia y permanente en las
carreteras, de los cuales se han comprometido $46.5 millones en financiacion federal. También
se ha identificado una necesidad de HMGP, aunque el monto exacto de financiacién atin debe ser
finalizado. Se prevé que la FHWA sea una importante fuente de financiacién para carreteras con
ayuda federal. Al 12 de marzo de 2018, se han identificado $32.2 millones en proyectos elegibles
para fondos de liberacién rapida del FHWA-ER, y se han comprometido $8.4 millones de
financiacion. El Cuerpo de Ingenieros del Ejército de EEUU cuenta con el potencial para financiar
proyectos adicionales de drenaje y manejo de aguas lluvias. Las subvenciones de Inversiones de
Transporte para Generacion de Recuperacién Econémica (TIGER por sus siglas en inglés) del
Departamento de Transporte de EEUU, la Administracion Federal de Transito, la Oficina de
Asuntos Insulares del Departamento del Interior de EEUU, y el Programa de Protecciéon de
Emergencia de Cuencas del Servicio de Conservacion de Recursos Naturales son otras
potenciales fuentes de financiacion.

Se monitorearan constantemente fuentes adicionales de financiaciéon para carreteras, y las
necesidades insatisfechas se actualizardn respectivamente para garantizar que no haya

duplicacién de beneficios. La necesidad insatisfecha total actual de carreteras de las Islas
Virgenes de EEUU es de aproximadamente $1.12 billones.

3.5.3 Instalaciones Educativas

El sistema educativo de las Islas Virgenes de EEUU consiste en escuelas de preescolar a 122, la
Universidad de las Islas Virgenes, y algunos programas de aprendizaje para adultos y
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vocacionales. El Departamento de Educacidn de las Islas Virgenes (VIDE por sus siglas en inglés)
sirve como el mayor ocupante de instalaciones publicas de las Islas Virgenes de EEUU, con mas
de tres millones de pies cuadrados de espacio. Contaba con mdas de 30 escuelas que atienden a
13.805 estudiantes en el sistema de preescolar a 122 en 2016. La Universidad de las Islas
Virgenes (UVI), una universidad publica e histéricamente afroamericana, cuenta con campus en
las tres islas principales, y sirve como la principal institucion de educacion superior del
Territorio. La UVI recibe aproximadamente 2.500 estudiantes, y cuenta con 47 programas de
pregrado y posgrado en sus cinco escuelas.55 La UVI es de hecho la tinica universidad de las
IVEEUU con campus en St. Croix y St. Thomas. La UVI ha sido una Universidad Histéricamente
Afroamericana (HBCU) desde 1986. Esta disponible para todos, y tiene una tasa de aceptacion
del 98%. La matricula para residentes es de unos asequibles $4.631. Una gran mayoria de los
estudiantes (92.25%) son residentes del territorio. Finalmente, como la inica universidad en las
IVEEUU, cumple un papel importante en el territorio, prestando una variedad de servicios e
investigacion para la comunidad, y organizando varios eventos abiertos al publico.

Los huracanes Irma y Maria afectaron sustancialmente a los estudiantes, cuerpo docente,
administracion e instalaciones educativas. En términos de impacto a las instalaciones, el
Departamento de Educacién calcula que casi todas las escuelas publicas de preescolar a 122
sufrieron dafios. De los edificios escolares considerados reparables, al menos 30 necesitan
trabajo permanente, estimado aproximadamente en $676 millones, incluyendo contingencia y
resistencia. De hecho, mas de la mitad de las escuelas del Territorio reportaron que mas del 50%
de sus instalaciones se encuentran dafiadas. La magnitud de los dafios incluye filtraciones en los
techos, inundacion, dafios estructurales y ventanas rotas.

Tabla 22. Dafios a Instalaciones Educativas Publicas de Preescolar a 122 en las Islas Virgenes de EEUU

Costo estimado de

Porcentaje de area de la escuela Namero de

GEVEGE escuelas rer;:il:lasl;i::li(ililéyn*
0-20% 2 $1'577.659
20-40% 10 $112’'094.245
40-60% 0 $0
60-80% 13 $316'129.668
80-100% 4 $244'889.261
No categorizada 1 $1°309.166
Total 30 $675'999.999

* Costos estimados incluyen trabajo de resistencia.
Fuente: Departamento de Educacidn de las Islas Virgenes de EEUU (acceso el 21 de marzo de 2018).

55 Universidad de las Islas Virgenes.
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Al menos cinco escuelas podrian cumplir los criterios de reemplazo, y necesitaran se
reconstruidas, dos de las cuales seran reubicadas y reconstruidas por fuera de la zona de
inundacién. Mientras tanto, el Departamento de Educacién de las Islas Virgenes esta desplegando
instalaciones temporales, compuestas por 143 edificios modulares, y 37 estructuras elasticas,
que esta previstas para completarse en el semestre de otofio de 2018.

Como resultado de los dafios, la mayoria de las escuelas fueron cerradas por mas de un mes
inmediatamente después de las tormentas. Por otra parte, a partir de diciembre de 2017, mas de
9.000 estudiantes fueron ubicados en jornadas divididas debido a la falta de aulas.>¢ Con base en
una encuesta del cuerpo docente realizada por la Cruz Roja Estadounidense, la salud mental de
los estudiantes sigue siendo un desafio en las escuelas publicas de las Islas Virgenes de EEUU
como resultado de las tormentas. Aunque los encuestados normalmente indicaban que los
estudiantes estaban llevando bien los cierres de escuelas, los horarios reducidos y la pérdida
completa de programas extracurriculares, mas del 80% de los maestros en St. Thomas y St. Croix
informaron dificultades de interaccién con los estudiantes y problemas de dnimo.

La UVI también sufri6 dafios en sus instalaciones en St. Croix, St. Thomas, y St. John, incluyendo
los campus principales, el Parque Tecnoldégico de St. Croix, y la Estacién de Investigaciéon
Ambiental de St. John. Diez de sus edificios quedaron gravemente dafiados o destruidos, sumando
un costo estimado de $117 millones para su reparacién o reconstruccion, incluyendo medidas de
resistencia. Asimismo, todas las clases fueron canceladas por un mes, y 325 de casi 2.000
estudiantes inscritos nunca regresaron después de las tormentas. Cuatro instalaciones
principales de educacién para adultos y capacitacién vocacional también sufrieron dafios.

El VIDE y la UVI han identificado necesidades de reparaciéon de emergencia por $112 millones,
con necesidades de reconstruccion permanente y de resistencia adicional y mitigacion por $793
millones. Al 21 de abril de 2018, el VIDE ha presentado proyectos por $55.6 millones al programa
de AP de FEMA, de los cuales se ha comprometido $1 millén. El VIDE también ha enviado
proyectos de mitigacion para financiacion de HMGP. El VIDE también cuenta con otras fuentes
potenciales de financiacion, incluyendo la Oficina de Asuntos Insulares del Departamento del
Interior de EEUU, los programas de Desarrollo Rural del Departamento de Agricultura, y la Beca
Pell y programas de escuelas charter del Departamento de Educacion de EEUU.

Se monitoreardn constantemente fuentes adicionales de financiacién para infraestructura
educativa, y las necesidades insatisfechas se actualizaran respectivamente para garantizar que
no haya duplicaciéon de beneficios. Las necesidades insatisfechas totales de infraestructura
educativa de las Islas Virgenes de EEUU suman $904 millones.

56 Departamento de Educacion de las Islas Virgenes de EEUU.
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3.5.4 Instalaciones de Atencién Médica

El sistema de salud de las Islas Virgenes de EEUU sufrié dafios directos a redes de atencién e
instalaciones en St. Croix, St. Thomas y St. John debido a los huracanes. Esto genero una reaccion
en cadena de acciones costosas de emergencia requeridas para auxiliar a los pacientes con
necesidades criticas de atencidn, incluyendo la evacuacion de 784 pacientes al area continental
de EEUU. Al 28 de marzo de 2018, unos 200 residentes de las Islas Virgenes de EEUU deben
permanecer en otras jurisdicciones de los EEUU para satisfacer sus necesidades médicas, ya que
procedimientos de vida o muerte como didlisis, ain no estan disponibles en el Territorio.>”

El Departamento de Salud de las Islas Virgenes funciona como la agencia reguladora del
Territorio y como la agencia territorial de salud publica para las Islas Virgenes de EEUU. El
Comisionado de Salud también es miembro de la Junta del Hospital Territorial de las Islas
Virgenes. Las tres instalaciones hospitalarias principales son el Hospital Gobernador Juan F. Luis
en St. Croix, El Centro Médico Regional Schneider en St. Thomas, y el Centro Comunitario de
Salud Myrah Keating Smith en St. John. St. Croix también cuenta con el Complejo Charles
Harwood, una clinica mas pequefia y sede principal del personal administrativo del
Departamento de Salud. Todas estas instalaciones sufrieron dafios durante los huracanes Irmay
Maria.

Aunque las instalaciones dafiadas alin se estan usando para pacientes no criticos, se prevé la
construccion de clinicas temporales, incluyendo dos quiréfanos portatiles en St. Thomas y St.
Croix para mediados de julio de 2018, para prestar atencién complementaria a pacientes. En St.
John, se espera la finalizacién de una clinica temporal de 4.000 pies cuadrados para finales de
mayo de 2018. El costo estimado de estas medidas de emergencia es de $225 millones.

Existe una necesidad critica de reconstruccién permanente de las instalaciones existentes con
una estructura mas segura y resistente. La necesidad estimada suma $572 millones para
actividades de reparaciéon permanente, resistencia y mitigacion.

Al 21 de abril de 2018, el Departamento de Salud ha presentado $5.7 millones a AP de FEMA para
su evaluacion, con un compromiso de $2.2 millones. El Departamento de Salud también ha
solicitado financiacién de HMGP. El Centro de Control de Enfermedades, los programas de
Desarrollo Rural del Departamento de Agricultura de EEUU, y seguros privados son también
posibles fuentes de financiacion.

Se monitorearan constantemente fuentes adicionales de financiacién para infraestructura de
salud, y las necesidades insatisfechas se actualizaran respectivamente para garantizar que no
haya duplicacién de beneficios. Las necesidades insatisfechas totales de infraestructura de salud
para las Islas Virgenes de EEUU suman $795 millones.

57 Departamento de Salud de las Islas Virgenes de EEUU.
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3.5.5 Instalaciones Publicas v Comunitarias

Las multiples instalaciones publicas y comunitarias de las Islas Virgenes de EEUU sufrieron dafios
graves como resultado de los huracanes Irma y Maria. Mas de 800 propiedades del gobierno
fueron afectadas, incluyendo instalaciones publicas judiciales, legislativas, correccionales y de
otros tipos. De hecho, cuatro edificios gubernamentales histéricos en Charlotte Amalie, Cruz Bay,
Frederiksted, y Christiansted también sufrieron dafios. Asimismo, servicios esenciales de
seguridad publica, incluyendo servicios policiales y de bomberos, se vieron perturbados como
consecuencia de las tormentas.>8

Las instalaciones publicas y comunitarias de las islas son manejadas por el Departamento de
Propiedad Intelectual y Contratacién Publica (DPP por sus siglas en inglés) del Territorio, que
también se encarga de materiales de impresion para todas las ramas del gobierno, suministro de
productos de almacén a todos los departamentos del gobierno, manejo de la flota de vehiculos
del gobierno, expedicion de ofertas y propuestas, y adjudicacién de contratos.

EI1DPP haidentificado necesidades de reparacion y reconstruccion por $69 millones, de los cuales
cerca del 60% corresponden a remocion de escombros. También ha identificado necesidades de
resistencia y mitigacion por $500 millones. Al 21 de abril de 2018, el DPP ha enviado proyectos
por $59.2 al programa de AP de FEMA, de los cuales se han comprometido $52.7 millones. El DPP
también cuenta con otras potenciales fuentes de financiacion, incluyendo los programas HMGP y
PDM de FEMA, asi como la Oficina de Asuntos Insulares del Departamento del Interior de EEUU,
y los programas de Desarrollo Rural del Departamento de Agricultura de EEUU.

Se monitorearan constantemente fuentes adicionales de financiacién para infraestructura de
salud, y las necesidades insatisfechas se actualizaran respectivamente para garantizar que no
haya duplicacion de beneficios. Las necesidades insatisfechas totales de instalaciones publicas y
comunitarias de las Islas Virgenes de EEUU suman $516 millones.

3.5.6 Desechos y Aguas Residuales

La infraestructura de manejo de desechos de las Islas Virgenes de EEUU se vio gravemente
dafiadas por los huracanes Irma y Maria. Los huracanes generaron un estimado de 825.316
yardas cubicas de escombros, mucho mas de lo que la infraestructura de desechos sélidos del
Territorio podian manejar (ver Figura 5 a continuacioén).>® Asimismo, el flujo y escombros
excesivos delas tormentas daflaron 37 valvulas de aguas residuales, lo que gener6 un sobre flujo
de aguas residuales, perjudicando el 95% de los clientes del servicio de alcantarillado de la
WMA.60

58 Departamento de Propiedad Intelectual y Contratacién Publica de las Islas Virgenes de EEUU.
59 FEMA.
60 Autoridad de Manejo de Desechos de las Islas Virgenes de EEUU.
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Figura 5. Pilas de Escombros Dejados por las Tormentas en St. Thomas en marzo de 2018

Fuente: The Washington Post.

La infraestructura de desechos y aguas residuales de las Islas Virgenes de EEUU es manejada por
la Autoridad de Manejo de Desechos (WMA por sus siglas en inglés) de las Islas Virgenes, una
agencia gubernamental semiauténoma. La WMA presta servicios de recoleccion, tratamiento y
eliminacién de desechos para proteger la salud publica y preservar el medio ambiente de las Islas
Virgenes de EEUU. El Territorio es atendido por dos rellenos sanitarios principales, uno en St.
Croix y otro en St. Thomas. No existen instalaciones de reciclaje en las islas.

Desechos

Se anticipa que todos los rellenos sanitarios de las Islas Virgenes de EEUU, que se encontraban
casi al limite de su capacidad antes de las tormentas, lleguen a su capacidad maxima antes de lo
esperado, contando incluso con escombros vegetales que seran astillados, cubiertos, convertidos
en abono o incinerados, y otros tipos de escombros que seran enviados fuera del Territorio. La
gran cantidad de escombros se agravé por las mas de 400 embarcaciones destruidas que
requirieron su disposicion. Los rellenos sanitarios también perdieron el suministro de
electricidad en sus instalaciones, lo que detuvo su capacidad para compactar los desechos a
medida que llegaban al sitio. El vertimiento ilegal de desechos residenciales se ha generalizado,
requiriendo que el personal trabaje tiempo extra para limpiar los sitios.

Debido al acceso vial limitado y la gran cantidad de escombros, la WMA ha tenido que distribuir
al menos 30 depositos temporales en lugares estratégicos del Territorio, para generar puntos de
recoleccion descentralizados. Se necesitaron costosas barcazas para transportar los escombros
a otras islas, a quienes se les pagé para que recibieran los desechos. Ademas, dos de las cuatro
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barcazas de basura de las Islas Virgenes de EEUU se perdieron durante la tormenta, retrasando
ain mas los esfuerzos de recuperacion. Asimismo, ya ha habido al menos un incendio en un
relleno sanitario, debido a la falta de capacidad para separar los residuos sélidos, generando un
desafio ambiental ain mayor.

Los rellenos sanitarios actuales deben expandirse, o deben encontrarse nuevos sitios para
manejar los desechos adicionales. Aunque actualmente no existe un programa de reciclaje en las
islas, la separacion de desechos traeria multiples beneficios. Desde una perspectiva ambiental,
los materiales reciclados pueden tener una segunda vida por medio de la reutilizacidn, o el uso
comercial o industrial. Reciclar también reduce la cantidad de desechos mantenidos en las
instalaciones. Por lo tanto, para mejorar y aumentar la resistencia de la infraestructura de
desechos del Territorio, deberia emplearse la conversién en abono para reducir la basura,
compactaciéon para embalar los metales en lotes que sean mas faciles de mover, y reciclaje para
recolectar los materiales que puedan ser reutilizados.

Para el manejo de desechos solidos y desarrollo de infraestructura, la WMA ha identificado
necesidades de respuesta de emergencia por $173 millones, con necesidades adicionales de
reparacion y resistencia por $169 millones.

Aguas Residuales

La mayoria del sistema de aguas residuales sufri6 dafios debido al flujo excesivo y los escombros
causados por los huracanes Irma y Maria. Las 37 valvulas de aguas residuales sufrieron dafios. El
veinticinco por ciento (25%) de las plantas de tratamiento fallaron, y el lodo tuvo que ser
transportado en camiones a otras plantas para su tratamiento. Los paneles de control y equipos
eléctricos tuvieron que ser reparados para reiniciar las operaciones. Asimismo, 65.000 pies
lineales de linea de alcantarillado se vieron gravemente afectados. Como resultado, el 95% de los
clientes de la WMA experimentaron interrupcion del servicio de alcantarillado, y de ellos el 30%
tuvieron interrupciones que duraron mas de 30 dias. Al menos 138.000 galones de aguas
residuales se derramaron de la tierra y a las vias fluviales.6?

Después de inspeccionar todos los sistemas de aguas residuales, la WMA ha determinado que
necesita reemplazar y reparar al menos el 50% de las lineas de aguas residuales, y 37 valvulas de
aguas residuales. Para prevenir que las aguas pluviales se devuelvan y desborden el sistema de
alcantarillado, las cunetas (vias de drenaje naturales) y alcantarillas (vias de drenaje construidas
por el hombre) deben ser limpiadas y ensanchadas. Se requieren esfuerzos adicionales para
fortalecer el sistema, incluyendo el reemplazo de valvulas costeras convencionales son
sumergibles, enterramiento de lineas de alimentacién eléctrica conectadas a estaciones de
bombeo, y generacion de respaldo para las estaciones de bombeo y plantas de tratamiento de
aguas residuales. La WMA también ha identificado otras actividades de mitigacién, como la
creacion de estaciones de bombeo redundantes con un minimo de dos valvulas normales con
generacion de apoyo. En las estaciones mas grandes, existe una necesidad de valvulas diésel para

61 Autoridad de Manejo de Desechos de las Islas Virgenes de EEUU.
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proporcionar la capacidad adicional necesaria durante una tormenta, o cuando el suministro
eléctrico y la generacién de respaldo fallen. Las valvulas diésel también deben ser redundantes,
ya que ninguna valvula diésel esta disefiada para funcionar continuamente sin mantenimiento.

Ademas del sistema redundante, la WMA planea estandarizar el equipo para manejar mas
efectivamente el inventario de reemplazo, lo que también aumenta la eficiencia del personal,
colocando equipos idénticos en multiples instalaciones, y reduciendo la cantidad de capacitacién
requerida para operar plantas no estandar. También planea extender las lineas principales para
atender areas donde los pozos sépticos o unidades de tratamiento en el sitio estan fallando, e
implementar sistemas de telemetria, control de sistemas y adquisicién de datos (SCADA por sus
siglas en inglés), o sistemas de control remoto de las estaciones de bombeo para su monitoreo, y
para todas las plantas, con el fin de manejar mejor las interrupciones.

Para reducir el desbordamiento de aguas lluvias, la WMA y el Departamento de Obras Publicas
(DPW) de las Islas Virgenes de EEUU han propuesto eliminar las alcantarillas combinadas,
separando las tuberias de drenaje de aguas lluvias del sistema de aguas residuales. Esto reducira
o eliminara el potencial de contaminacion cruzada o secrecion del sistema. El reemplazo de las
lineas de alcantarillado sanitario eliminara las fallas materiales en Anna's Retreat (St. Thomas),
Mon Bijou (St. Croix), y otras areas. La modernizacién también incluira la elevacién de controles
en las estaciones que experimentaron dafios a los controles debido a las inundaciones y el
levantamiento de las bocas de alcantarilla de las lineas de alcantarillas sanitarias en areas que se
inunden, o en las cunetas, para reducir la filtracién al sistema. Las bocas de alcantarilla también
deben ser recubiertas o selladas para reducir el ingreso de aguas lluvias en estas areas.

Para las aguas residuales, la WMA ha identificado necesidades de respuesta de emergencia por
$3 millones, con necesidades adicionales de reparacion y resistencia por $122 millones.

Sumando los desechos y las aguas residuales, la WMA ha identificado necesidades de emergencia
por $176 millones, con necesidades adicionales de reparacion y resistencia por $291 millones. Al
21 de abril de 2018, la WMA ha enviado proyectos por $27.6 millones para financiaciéon de AP de
FEMA, con $25.5 millones comprometidos a la fecha. Otras fuentes potenciales de financiacién
incluyen la Agencia de Proteccion Ambiental, programas de Desarrollo Rural del Departamento
de Agricultura de EEUU, y el Cuerpo de Ingenieros del Ejército de EEUU.

Se monitorearan constantemente fuentes adicionales de financiacién para infraestructura de
desechos y aguas residuales, y las necesidades insatisfechas se actualizaran respectivamente
para garantizar que no haya duplicacion de beneficios. Actualmente, las necesidades
insatisfechas totales de infraestructura de desechos y aguas residuales de las Islas Virgenes de
EEUU suman $442 millones.

3.5.7 Telecomunicaciones

Los huracanes Irma y Maria causaron dafios considerables a la infraestructura de
telecomunicaciones de las Islas Virgenes de EEUU, incluyendo servicios de comunicacion de
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emergencia, servicios celulares y servicios de internet. El dafio va desde torres de radio caidas,
hasta cables de fibra éptica destruidos, llevando a interrupcién de la conectividad de internet,
celular, telefonia fija y radio para la mayoria de los residentes y empresas. Los intensos vientos
dafiaron 11 de 50 torres de radio de las Islas Virgenes de EEUU, causando que la red de respuesta
de emergencia perdiera cobertura, e impidiendo de manera severa las operaciones de rescate. El
servicio de telefonia fija fue desconectado debido a los dafios en la red, particularmente de las
lineas aéreas. Aunque es un servicio privado, la pérdida del servicio de conectividad de telefonia
fija afect6é desproporcionadamente a aquellos que lo usan como su método principal de
comunicacion, como por ejemplo los ancianos. Asimismo, el 57% de las torres privadas de celular
no estuvieron funcionando durante el primer mes después de las tormentas, generando una
disminucién importante de la cobertura de telefonia celular. Por ultimo, 75 millas de cables de
fibra éptica sobre tierra fueron destruidos, causando que el 90% de los usuarios de internet
perdieran el acceso. Debido a la pérdida de boyas durante las tormentas, los cables submarinos
de banda ancha estan en mayor riesgo de ser dafiados por la actividad marina. Varios centros
informaticos fueron dafiados por las tormentas, interrumpiendo un punto de acceso importante
para el 40% de las viviendas que no cuentan con dispositivos en su hogar.62

La infraestructura de telecomunicaciones de las Islas Virgenes de EEUU es manejada por dos
entidades publicas, asi como proveedores privados. La red de banda ancha es manejada por
Virgin Islands Next Generation Networks (viNGN), sus torres de radio son manejadas por la
Agencia de Tecnologia de la Informacién (BIT por sus siglas en inglés) de las Islas Virgenes de
EEUU, y su infraestructura de red celular es operada de manera privada. De acuerdo con el Censo
de 2010, mas del 13% de las viviendas no contaban con acceso a internet, y muchas viviendas
aun no tienen teléfonos celulares. Para la banda ancha, las islas estan conectadas con el
continente de EEUU por medio de cables submarinos de Nueva York y Miami, proporcionandole
al Territorio 20 gigabytes de ancho de banda.?3 viNGN es propietaria de la red de fibra de milla
media, y presta servicios a 23 Prestadores de Servicios Independientes (PSI), que son
responsables de la ultima milla. La excepcidn es el servicio de dltima milla a las torres moviles
terrestres (LMR por sus siglas en inglés) publicas, un sistema inaldambrico de comunicaciones
disefiado para usuarios terrestres en vehiculos y a pie. El LMR es una pieza importante de la red
de seguridad publica que es mantenida por la BIT, y fue de suma importancia para los esfuerzos
de respuesta de servicios de emergencia durante los huracanes.

La BIT estima que las reparaciones necesarias para restablecer las operaciones de emergencia
inmediatamente posteriores a los huracanes costaron aproximadamente $600.000. Como
preparacion para futuros desastres, la BIT ha identificado la necesidad de modernizar las
comunicaciones por radio y el sistema de 911. La modernizacion del radio a estandares P25, crea
una interfaz comin de comunicaciones para todos los equipos de respuesta de emergencia, que
es el estandar de la industria. Para los sistemas de 911, la BIT cambiara al sistema digital o de
Protocolo de Internet (IP) adoptado a nivel nacional para sistemas 911, conocido comunmente
como 911 de la Nueva Generaciéon (NG911). El éxito y confiabilidad del 911 mejorara

62 Virgin Islands Next Generation Network.
63 Virgin Islands Next Generation Network.
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considerablemente con la implementacion del NG911, ya que mejorara el servicio del nimero de
emergencias para crear un sistema mas rapido y resistente que permita que mensajes de voz,
fotos, video y mensajes de texto fluyan facilmente del ptblico a la red 911. El NG911 también
mejorara la capacidad de los puntos de respuesta de seguridad publica para ayudar a manejar la
sobrecarga de llamadas, desastres naturales y transferencia de llamadas al 911, y las respuestas
jurisdiccionales adecuadas con base en el rastreo de ubicacion.®4

Sumadas, la modernizacion de los sistemas de radio y la de los sistemas de 911 tienen un costo
estimado de $14 millones. La BIT ha estimado la necesidad de medidas adicionales de mitigacion
de $16.6 millones, que incluyen el estudio de planeacion y la implementacion de una arquitectura
empresarial que reduzca la vulnerabilidad y amenazas de ciberataques, aumentando la vigilancia
de seguridad y caracteristicas de proteccion para el gobierno. En general, la BIT estima las
medidas de reparacion permanente y resistencia, incluyendo modernizacion de los sistemas de
radio y de 911 en $31.2 millones.

Los esfuerzos de recuperacion para la red de banda ancha del gobierno hacen énfasis en el
fortalecimiento del sistema de viNGN. Ninguno de las cables enterrados sufrieron dafios, pero
aproximadamente 75 millas de cables de banda ancha sobre tierra sufrieron dafios. Por lo tanto,
para mejorar la resistencia de la red y prevenir dafios en futuros eventos peligrosos, viNGN ha
identificado varias necesidades de reemplazar y enterrar infraestructura de milla media y dltima
milla. Las actividades pueden incluir enterrar cables aéreos de ultima milla, enterrar y extender
la fibra a todas las torres de radio, enterrar y extender lineas de fibra 6ptica a torres celulares,
enterrar columna vertebral o milla media del sistema, enterrar conectores aéreos a instalaciones
submarinas, y enterrar lineas eléctricas de WAPA en todos los puntos de acceso de fibra (FAP) o
generadores de corriente continua. viNGN ha identificado necesidades de emergencia por $15
millones, con necesidades adicionales de reparaciéon permanente, resistencia y mitigacién por
$393 millones.

Al 21 de abril de 2018, 1a BIT y viNGN han presentado proyector por $908.985 al programa de
AP de FEMA, con $860.550 comprometidos. Otras potenciales fuentes de financiacion incluyen
HMGP de FEMA, el seguro privado de viNGN, programas de Desarrollo Rural del Departamento
de Agricultura de EEUU, y la Comision Federal de Comunicaciones. El 6 de marzo de 2018, la
Comision Federal de Comunicaciones propuso proporcionar financiacién a la infraestructura de
telecomunicaciones de las Islas Virgenes de EEUU, aunque no ha comprometido ni desembolsado
fondos al 27 de abril de 2018, ni ha dado informacion adicional sobre el plazo estimado ni el uso
de los fondos a las Islas Virgenes de EEUU.

Se monitorearan constantemente fuentes adicionales de financiacién para infraestructura de
telecomunicaciones, y las necesidades insatisfechas se actualizardn respectivamente para
garantizar que no haya duplicaciéon de beneficios. Las necesidades insatisfechas totales de
infraestructura de telecomunicaciones de las Islas Virgenes de EEUU suman $439 millones.

64 http://www.911.gov
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3.5.8 Puertos y Aeropuertos

Los aeropuertos de St. Croix y St. Thomas sufrieron dafios considerables, incluyendo dafios a
terminales y torres de radio, y estuvieron cerrados por dos semanas. Todos los puertos
maritimos estuvieron cerrados por tres semanas como resultado del hundimiento de mas de 400
embarcaciones debido a las tormentas. Los dafios y cierres supusieron limitaciones para el ritmo
de los esfuerzos de evacuacion, y retrasaron la entrega de suministros esenciales para atencién
de emergencias. Asimismo, los cierres generaron una suspension completa del turismo, la
industria mas grande del Territorio.

La mayoria de los puertos de las Islas Virgenes de EEUU son manejados por la Autoridad
Portuaria de las Islas Virgenes. La Autoridad Portuaria opera todos los puertos principales de St.
Croix y St. John, y 2 de 3 de los puertos principales de St. Thomas. El otro puerto de St. Thomas
es manejado por The West Indian Company (WICO). Los puertos maritimos juegan un papel
crucial en las islas como la entrada de cruceros, que son un gran impulsor de la economia de las
Islas Virgenes de EEUU.

El Territorio cuenta con dos aeropuertos internacionales: El Aeropuerto Henry E. Rohlsen
(STX) en St. Croix y el Aeropuerto Internacional Cyril E. King (STT) en St. Thomas. El Aeropuerto
Henry E. Rohlsen es atendido por tres aerolineas domeésticas principales, y recibe diariamente
vuelos entre las islas, asi como aeronaves de carga y militares. La terminal de dos pisos cuenta
con 10 puertas de embarque y ocupa 1.455 acres. El Aeropuerto Internacional Cyril E. King es
uno de los aeropuertos mas concurridos en el este del Caribe, procesando en ocasiones hasta 900
pasajeros por hora. La terminal de dos pisos cuenta con 11 puertas de embarque y ocupa 280
acres. La pista del Aeropuerto Cyril E. King cuenta con una de las pistas dragadas de aguas
profundas mas grandes del Caribe.%>

Algunos de los potenciales proyectos para apoyar a la Autoridad Portuaria en los esfuerzos de
reparacién y resistencia en los puertos y aeropuertos, incluyen la reconstruccion de las
instalaciones para cumplir con los cédigos de construccion, asi como el fortalecimiento de las
instalaciones para resistir futuros eventos. La Autoridad Portuaria ha identificado necesidades
de reparacion de emergencia por $35 millones, con necesidades adicionales de reconstruccion,
resistencia y mitigacion por $111 millones. La necesidad de dragar los muelles se describe en la
Seccién 4.5 en el contexto de Programas de Revitalizaciéon Econémica. Al 21 de abril de 2018, la
Autoridad Portuaria ha presentado proyectos por $5’507.989 al programa de AP de FEMA, con
$603.323 comprometidos. La Autoridad Portuaria también ha identificado proyectos de
mitigacion de riesgos para financiaciéon proyectada de HMGP, aunque el monto exacto ain no se
ha finalizado. Otras fuentes potenciales de financiacion incluyen la Administracion Federal de
Aviacién, la Administracion Federal de Transito, programas de Desarrollo Rural del
Departamento de Agricultura de EEUU, y el Cuerpo de Ingenieros del Ejército de EEUU.

65 Autoridad Portuaria de las Islas Virgenes de EEUU.

Plan de Accion CDBG-DR Islas Virgenes de EEUU 79|Pagina




Se monitorearan constantemente fuentes adicionales de financiacién para aeropuertos y puertos,
y las necesidades insatisfechas se actualizaran respectivamente para garantizar que no haya
duplicacién de beneficios. Las necesidades insatisfechas totales para los aeropuertos y puertos
de las Islas Virgenes de EEUU suman $145 millones.

3.5.9 Acueducto

Como resultado de los huracanes Irma y Maria, la mayoria de los residentes conectados a la red
publica de acueducto perdieron el acceso a agua potable.¢¢ Los dafios a la red del servicio de
acueducto (por ej. valvulas y tanques) y la pérdida de electricidad, afectaron gravemente el flujo
de agua por mas de dos semanas. Ademas, la pérdida prolongada de energia por mas de 90 dias
causo una pérdida de agua en los hogares, ya que las valvulas eléctricas y cisternas con aireadores
no podian funcionar. La falta de ventilaciéon puede causar la contaminacién de agua potable,
especialmente en casos de desbordamiento de aguas residuales. Como medida preventiva, se
implementé una advertencia de hervir el agua por 60 dias. Tuvo que arrendarse generacion
portatil de apoyo para las valvulas de agua y los equipos. En muchas comunidades, los tanques
contaban con agua para menos de dos dias para el momento en que se restableci6 el servicio.

Las tormentas dejaron dafos irreversibles y vulnerabilidad de la infraestructura de acueducto,
parte de la cual contintia fallando en mayor medida después de las tormentas. Debido a la falta
de agua potable adecuada, se distribuyeron aproximadamente cuatro millones de galones de
agua embotellada como fuente de agua potable para el uso doméstico. Para diciembre de 2017,
el servicio de agua se habia restablecido en su mayoria a lo largo del Territorio, aunque continia
intermitente en algunas areas, debido a los dafios sufridos por las valvulas de bombeo de agua.6?

Las Islas Virgenes de EEUU cuentan con un sistema Unico de acueducto que no posee un cuerpo
de agua dulce por si mismo y por su aislamiento geografico relativo de otras fuentes de agua
dulce. Los sistemas de acueducto publico del Territorio son manejados por la Autoridad de
Acueducto y Electricidad (WAPA) de las Islas Virgenes de EEUU, el mismo poder publico y
servicio de acueducto que maneja el sistema eléctrico. El agua embotellada es importada en su
mayoria, y la mayoria del agua de las viviendas es proviene de recoleccion de aguas lluvias, o de
las tres plantas de desalinizaciéon operadas por companias privadas en cada una de las islas
principales. El agua lluvia recolectada en cisternas es la fuente principal de agua para los
residentes.2 De hecho, en 2010, tan solo el 47% de las viviendas utilizaban agua publica, y menos
del 30% de los hogares dependian inicamente del agua publica.®8 En su lugar, muchos residentes
dependen de cisternas como su principal suministro de agua, y que son parte importante de su
hogar. A 2017, WAPA contaba con aproximadamente 13.000 clientes comerciales y residenciales
de agua potable. ¢°

66 Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes de EEUU.
67 Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes de EEUU.
68 Censo EEUU 2010.

69 Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes de EEUU.
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Una consecuencia del bajo uso de agua publica puede ilustrarse comparando los costos de uso de
agua publica y cisternas privadas. La tarifa actual de la WAPA es $25.62 por los primeros 1.000
galones de agua, y $28.11 por los siguientes 1.000 galones; con un consumo promedio de 2.400
galones por vivienda por mes, la factura mensual promedio de agua es de $64.97, sumando
aproximadamente $779.69 por afo.’0 Por el contrario, para una vivienda que no esté conectada
al sistema de acueducto publico, la cisterna de la casa ocasionalmente se quedara sin agua debido
a falta de lluvia y uso continuo. Esa vivienda debera entonces comprar un camién de agua de un
proveedor comercial; aunque hay carios tamafos de camiones de agua, los clientes normalmente
tienen que pagar por una carga completa para que les sea prestado el servicio. Un camion de
5.200 galones cuesta entre $400 y $500. Estos costos Unicos impredeciblemente altos pueden ser
particularmente duros para la gran poblacion de ingresos bajos y moderados del Territorio. Si,
en un afno cualquiera, la vivienda necesita comprar un camién de agua dos veces, el costo de agua
de esa vivienda excedera el costo de una vivienda promedio que esté conectada al sistema de
acueducto publico. En muchos casos, a lo largo del territorio, una cisterna es un componente
clave de una vivienda.

Para poder restablecer la infraestructura de acueducto de las Islas Virgenes de EEUU a la
condicidn en que se encontraba antes de las tormentas, y aumentar su resistencia para futuros
desastres, el sistema de acueducto publico necesitara reparaciones importantes y mejoras. Se
requieren reparaciones importantes para la tuberia de la red, reubicando las lineas para evitar
contaminacioén cruzada con aguas residuales donde se requiera. Los equipos dafados tendran
que ser reemplazados en 12 estaciones de bombeo y contadores. Para mitigar futuros riesgos, la
WAPA planea extender los alimentadores del servicio de acueducto a comunidades aisladas
adicionales. Se necesitan generadores de apoyo mas fuertes en 18 estaciones de bombeo para
prevenir la pérdida de ventilacién y la contaminacién del agua potable en futuros casos de
pérdida de la electricidad. Segmentos de lineas de distribucién de hierro que se encuentran
corroidas, deben ser reemplazados por PVC para disminuir la vulnerabilidad debido a la erosién
del suelo, y deben restaurarse y reforzarse seis tanques (por ej. sellante de techo, soportes).2

La WAPA ha identificado necesidades de reparacion y reconstrucciéon de emergencia de agua
potable por $10 millones, con necesidades adicionales de resistencia y mitigaciéon por $113
millones. Al 21 de abril de 2018, la WAPA ha presentado proyectos relacionados con acueducto
por $834.030 al programa de AP de FEMA, de los cuales se han comprometido $141.535. La
WAPA también ha presentado proyectos de mitigacion de riesgos para financiacion HMGP. Existe
potencial para que la WAPA y el Departamento de Planeacidon y Recursos Naturales (DPNR) de
las Islas Virgenes de EEUU soliciten financiacién adicional de la Agencia de Proteccién Ambiental
(EPA) para programas para los que el servicio puede calificar, como Mejoras a la Infraestructura
de Acueducto parala Nacién (WIIN por sus siglas en inglés) o la Ley de Financiacién e Innovacién
de Infraestructura de Acueducto (WIFIA por su siglas en inglés). Sin embargo, en este momento,
se desconocen los criterios de calificacion.

70 Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes de EEUU.
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La Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) ya ha adjudicado $100.000 a la WAPA para proteger
y mejorar la calidad del agua en el Territorio.’? Los programas de Desarrollo Rural e
Infraestructura del Departamento de Agricultura de EEUU, asi como el Cuerpo de Ingenieros del
Ejército de EEUU, son fuentes potenciales de financiacion adicionales.

Se monitorearan constantemente fuentes adicionales de financiacién para infraestructura de
acueducto, y las necesidades insatisfechas se actualizaran respectivamente para garantizar que
no haya duplicacion de beneficios. Las necesidades insatisfechas totales de infraestructura de
acueducto de las Islas Virgenes de EEUU suma $123 millones.

71 Agencia de Proteccion Ambiental de EEUU.
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3.6 NECESIDADES ECONOMICAS INSATISFECHAS

Aunque actualmente no existe una fuente completa de informacién que capture la magnitud total
del dafio a los negocios afectados por las tormentas, el impacto negativo de los huracanes Irmay
Maria sobre la economia en general, pequefias empresas y fuerza laboral de las Islas Virgenes de
EEUU fue significativo y contintda siendo un area critica de interés. La gran mayoria de los
negocios, grandes y pequefios, fueron afectados por las tormentas de manera directa, mediante
dafios a la propiedad, pérdida de inventario y cierres forzados, e indirectamente, en forma de
dafios a infraestructura critica de apoyo (por ej. apagones y carreteras bloqueadas).

Las pequenas empresas de las Islas Virgenes de EEUU fueron golpeadas particularmente fuerte
debido a su acceso mas limitado a financiacién y recursos para resistir y recuperarse de tal
devastacién, agravando aun mas el desafio de los esfuerzos de recuperaciéon después de las
tormentas. La revitalizacion de la economia depende en gran parte de la salud renovada de estas
pequefias empresas, que constituyen aproximadamente el 85% de los negocios de las Islas
Virgenes de EEUU, y el 72.6% de las 157 compafiias exportadoras de las islas a 2013.72 Es
igualmente importante proporcionar oportunidades de empleo a la fuerza laboral local, que
requerird nuevas habilidades para llevar a cabo los esfuerzos de recuperacion del Territorio.

Tabla 23. Nimero de Empresas en las Islas Virgenes de EEUU por Tamaiio

Tamaifio de la Compaiiia Nume_ro_de % de compaiiias
establecimientos

Todos los establecimientos 2.414 100%
Pequeiias Empresas 2053 85
(menos de 20 empleados) ' 0
Medianas y Grande§ Empresas 205 12%

(20 empleados o mas)

Establecimientos sin empleados 66 30

remunerados

Fuente: Censo Econémico de Areas de las Islas 2012.

La economia del Territorio ha sufrido enormemente debido a los dafios generales a la
infraestructura, como se detalla en la Seccién 3.6. Esto es particularmente cierto para el turismo,
que se estima constituye entre el 30% y el 80% de la economia.”? El turismo ya habia estado en
un leve declive antes de las tormentas, como se muestra en la Figura 6 a continuacion. (Nétese
que los datos de 2017 no muestran el efecto total de los huracanes, ya que también incluye los 8

72 Censo Econémico de Areas de las Islas 2012, y Agencia de Analisis Econdmico, Departamento de Comercio de
EEUU.

73 E] estimado del 30% es del Concejo Mundial de Viajes y Turismo teniendo en cuenta los efectos directos e
indirectos y Euromonitor es el 80%. E1 80% es lo que reportaron diferentes interesados, incluyendo la Asociacién
Hotelera y el Comisionado del Departamento de Turismo de las IVEEUU.
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meses previos a las tormentas).’# Este declive se debe en gran parte a la competencia emergente
de destinos nuevos y “mas brillantes”, y a que los nuevos cruceros son muy grandes para ingresar
a la mayoria de los puertos del Territorio.”>

Figura 6. Visitantes Anuales a las Islas Virgenes de EEUU, 2010-2017

Visitantes (miles)
2,686 2,640 2,702
. . . .
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
i Turistas (aire) [lJExcursionistas (cruceros) Afio

Fuente: Agencia de Investigacion Econdmica de las Islas Virgenes de EEUU (Acceso 1/4/2018).

Las tormentas detuvieron intempestivamente el turismo, con el cierre de todos los aeropuertos
y puertos maritimos por varias semanas debido a las tormentas. Los puertos maritimos de St.
Croix, St. Thomas, y St. John cerraron el 5 de septiembre de 2017, y no abrieron de nuevo por tres
semanas. Ambos aeropuertos del Territorio cerraron el 6 de septiembre de 2017, y aunque el
aeropuerto de St. Thomas reabri6 el 28 de septiembre de 2017, el aeropuerto de St. Croix no
reabrié hasta el 5 de octubre de 2018.7¢ Incluso cuando los puertos reabrieron, el turismo
permanecié escaso debido a la falta de alojamiento (como resultado de los dafios causados por
las tormentas a los hoteles) y a la percepcién de que las islas se encontraban completamente
destruidas.””

La disminucién dramatica de visitantes a las islas, ilustrada en la Figura 7, llevé a una disminucién
sustancial de ingresos en todo el Territorio. De acuerdo con la Agencia de Investigacion
Econdmica de las Islas Virgenes de EEUU, los turistas (que llegaban por aire) gastan un promedio
de $1.373 en sus visitas de las islas, y los excursionistas (visitantes de dia, principalmente a través
de cruceros) gastan un promedio de $224 en sus visitas al Territorio. Antes de las tormentas, eso
sumaba un gasto mensual de $84.8 millones en octubre de 2016. Un afio después, en octubre de
2017, el mes después de los huracanes, la pérdida de gastos por parte de turistas fue de $49.8

4 Nétese que hemos usado varias fuentes para dar una visiéon mas matizada de las complejidades de la industria
turistica en las IVEEUU, un sector de gran importancia en la economia en general. De acuerdo con una de las fuentes,
el turismo es el 28.5% del empleo, pero es una parte mayor de la economia en general. Nuestras cifras tienen en
cuenta el impacto directo e indirecto sobre los ingresos y el empleo.

75 Departamento de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU.

76 Autoridad Portuaria de las Islas Virgenes de EEUU.

77 Departamento de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU.
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millones, y la pérdida de gastos por parte de excursionistas fue de $21.3 millones, sumando una
pérdida total de gastos de $71.1 millones tan solo en ese mes. Esta probablemente sea una
subestimacién de gastos perdidos, ya que muchos de los visitantes que llegaban por aire en
octubre de 2017 eran trabajadores de recuperacién, quienes gastan mucho menos que los
turistas recreativos regulares.’8

Figura 7. Reduccion de Visitantes por Cruceros y por Aire a las Islas Virgenes de EEUU debido a los huracanes
de 2017.

Numero de visitantes por vuelos Nimero de visitantes por cruceros
100,000 250,000
80,000 / ) 2016 200,000 | A 2016
60,000 - 150,000 o
40,000 E. 100,000
20,000 _ >o17 20,000
0 = 0t -
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Mes (2017) Mes (2017)

Fuente: La Agencia de Investigacién Econdémica de las Islas Virgenes de EEUU (Acceso 1/4/2018)

La disminucién dramatica del turismo tuvo un efecto dominé sobre la economia de mucha parte
del Territorio, que depende principalmente de lo que gasten los visitantes. El Concejo Mundial de
Viajes y Turismo (WTTC por sus siglas en inglés) ha capturado los efectos directos, indirectos e
inducidos del turismo sobre la economia de las Islas Virgenes de EEUU. Los impactos directos del
turismo se sienten en el alojamiento, transporte, entretenimiento, atracciones y comercio. El
turismo tiene un impacto adicional indirecto mediante la inversién en viajes y turismo, gastos
del gobierno e impacto de compras de proveedores, asi como un impacto inducido, mediante los
gastos de los empleados directos e indirectos del turismo. Para 2017, el WTTC estim6 que la
contribucidn total del turismo al PIB de las Islas Virgenes de EEUU fue del 31%, y la contribucién
total al empleo fue del 28.5%.7°

Tal y como se esperaba, la disminucidn de visitantes y el cierre de hoteles ha generado una caida
importante en los ingresos directos del turismo. Los proveedores, como empresas de alimentos,
lavanderia y ropa, experimentaron una disminucion de sus actividades como resultado del efecto

78 Departamento de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU y Asociacion Hotelera y de Turismo de las Islas Virgenes
de EEUU.

79 Informe del WTTC para las Islas Virgenes de EEUU 2017. Esta cifra se refiere a empleos en todo el sector e incluye
la contribucién directa e indirecta, incluyendo efectos mas amplios de inversion, la cadena de suministro e impactos
econdmicos inducidos.
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indirecto del turismo. Como consecuencia del alto nimero de cierres de negocios y empleados
que fueron despedidos de negocios directos e indirectos del turismo, la poblacién local ha tenido
menores ingresos disponibles para gastar. Por lo tanto, incluso los negocios que no estan
relacionados con el turismo, como gimnasios, tintorerias o salones de belleza estan
experimentando una disminucién de sus ingresos.8° Esto ha tenido implicaciones graves para los
ingresos fiscales, pequefias empresas y para personas con ingresos bajos y moderados que
dependen de empleos de servicio en la industria del turismo.

Se espera que las pérdidas totales relacionadas con el turismo, causadas por los desastres de
2017 se acerquen a $1 billon durante los 12 meses siguientes a las tormentas, sumando casi un
70% de los ingresos totales generados por el turismo en 2016.81

En términos de aojamiento, los hoteles de todos los tamafos, pero especialmente los resorts mas
grandes, fueron golpeados por los huracanes. De los diez hoteles mas grandes de las islas, siete
se encuentran cerrados a abril de 2018. La mayoria han indicado que no podran abrir
nuevamente hasta finales de 2018, o principios de 2019. El Frenchman’s Reef Resort de Marriot
en St. Thomas, uno de los mas grandes empleadores de las islas, por ejemplo, sufrié dafios por
mas de $400 millones, y no reabrira hasta 2020, si es que reabre.82

Dada la magnitud de cierres hoteleros causados por las tormentas, la capacidad semanal de
alojamiento en todo el Territorio era de 13.000 en febrero de 2018, menos que las 23.000 en
febrero de 2017.83 Aunque algunos hoteles estan sobreviviendo a pesar de la disminucion
prolongada del turismo (especialmente gracias a la llegada de trabajadores para la
recuperacion), muchas de las cadenas hoteleras mas grandes reubicaron a sus empleados en
otros hoteles por fuera del Territorio, 0 mantuvieron su némina de empleados (principalmente
para ayudar en el trabajo de limpieza hasta finales de 2017).84 La mayoria de estos hoteles han
tenido que despedir a cientos de empleados mientras reconstruyen, lo que se refleja en la
reduccion mensual del empleo en el sector de alojamiento después de las tormentas, como se
muestra en la Figura 8.

80 Informe del WTTC para las Islas Virgenes de EEUU 2017.

81 Informe de Impacto Econémico de Viajes y Turismo 2017 del WTTC.

82 “E] costo estimado para reconstruir el Frenchman'’s Reef Resort de Marriott es ahora $400 Millones; Gobierno de
las IV obtiene acceso a mas de $400 millones en préstamos federales,” The Virgin Islands Consortium (noviembre 11,
2017).

83 Comision de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU.

84 Asociacién Hotelera y de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU.
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Fuente: Departamento de Trabajo de las Islas Virgenes de EEUU (Acceso 1/4/2018).

Principalmente, las tormentas afectaron de manera abrumadora a los hogares de ingresos bajos
y moderados. Con un salario anual promedio de $25.985, la mayoria de los trabajadores de
recreacion y hospitalidad permanecen por debajo del umbral de ingresos bajos para una persona
estimado por el HUD para las Islas Virgenes de EEUU. 8>

Antes de las tormentas, la economia de las Islas Virgenes de EEUU ya se enfrentaba a varios
desafios. Debido a su ubicacion remota, las islas se encuentran al final de la cadena de suministro,
dando como resultado el costo particularmente alto de articulos y materiales importados.
Ademas, el costo de la energia en el Territorio es casi tres veces el promedio de EEUU, generando
un alto costo de vida y para hacer negocios.8¢ También hay desafios normativos asociados con
los requisitos de residencia y fuente de ingresos para elegibilidad de exencién de impuestos de
la Ley de Empleos de 2004. Unicamente los ingresos generados por fuera del Territorio son
elegibles para exenciones, y el requisito de presencia fisica del IRS para la residencia fiscal en las
Islas Virgenes de EEUU es 50% mas alto que para cualquier estado. Estas restricciones son
especialmente pesadas para los negocios que requieren una fuerza de ventas. Por ultimo, la
economia también se ve obstaculizada por una poblacion que esta disminuyendo desde el afio
2000, principalmente como resultado de la emigraciéon a los EEUU continentales (ver perfil
demografico en la Seccién 3.3).87

85 Agencia de Investigacion Econémica de las Islas Virgenes de EEUU. El salario promedio anual en la industria de la
recreacion y la hospitalidad es estimado con base en la Encuesta Anual de Salarios de 2013 (reportada en el Estudio
de Demanda de Vivienda de 2015, encomendado por el Departamento de Financiamiento de Vivienda de las Islas
Virgenes) y que se asume ha aumentado a la par de la inflacién entre 2013 y 2017 (7.4%). El umbral de bajos ingresos
para una persona estimado por el HUD para 2017 fue de $34.400 para St. Thomas, $38.550 para St. John, y $27.850
para St. Croix.

86 Administracion de Informacién de Energia de EEUU.

87 Banco Mundial.
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La economia de las Islas Virgenes de EEUU también carece de una fuerza laboral debidamente
calificada, que podria ayudar a compensar algunos de los desafios competitivos descritos
anteriormente. En una encuesta de 2015 distribuida por la Agencia de Investigacion Econdmica
a 81 negocios locales, la mitad o mas calificaron la fuerza laboral local como “deficiente” en 11 de
12 categorias de evaluacién, incluyendo habilidades basicas, profesionalismo, productividad y
habilidades informaticas. Ademas, existe una oferta limitada de capacitacién vocacional
certificada para residentes interesados en el Territorio. La disponibilidad de mano de obra
calificada contintia impidiendo la reubicacion, crecimiento y creacién de nuevos negocios de alto
valor en las Islas Virgenes de EEUU.

Incluso antes de los huracanes, la economia se encontraba en descenso, experimentando una
disminucién del PIB entre 2007 y 2014, como se muestra en la Figura 9. Esta tendencia
descendente fue agravada por el cierre en 2012 de la refineria de petr6leo HOVENSA en St. Croix,
anteriormente el mas grande empleador privado de las islas.88 La refineria de petroéleo
HOVENSA, que abrié en St. Croix en 1966, era un negocio conjunto entre Hess Corporation y
Petréleos de Venezuela (PDVSA), y empleaba aproximadamente 2.200 trabajadores. La refineria
convertia petréleo crudo (principalmente de Venezuela) en combustible para calefaccion y
gasolina, que luego vendia a otras islas del Caribe, la Costa del Golfo de EEUU, y la costa oriental.8?
HOVENSA empez6 a luchar en la década del 2000 debido a la disminucién de la demanda de
productos de crudo refinado, a medida que el gas natural se popularizaba y se hacia menos
costoso. Esto se agravo en 2008 con la recesion y la penalizacion de la Ley de Aire Limpio de$5.3
millones en 2011.90

El cierre de HOVENSA en 2012 redujo el empleo en el Territorio casi en 5%, aumentando los
niveles de pobreza y haciendo que la economia dependiera ain mas del turismo.?! El cierre
también redujo el ingreso fiscal anual en unos $92 millones, contribuyendo al creciente nivel de
deuda publica del Territorio, que actualmente se encuentra en el 72% del PIB.2

88 Agencia de Investigacién Econdémica de las Islas Virgenes de EEUU.

89 Puerto Rico Herald (abril 2002).

90 Agencia de Proteccion Ambiental

91 Departamento de Trabajo de las Islas Virgenes de EEUU (acceso 3/4/2018).

92 ETA, Departamento de Trabajo de EEUU (2012); Oficina de Responsabilidad del Gobierno de EEUU.
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Figura 9. PIB Anual de las Islas Virgenes de EEUU, 2007-2017

PIB ($B)
— 17%
4.80

4.25 4.20 4.24
4.10
3.99
3.87
3.76 3.76
3.62

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Euromonitor International (Acceso 20/3/2018)

El cierre de HOVENSA significé la pérdida de la principal base de importacion y exportacion de
las Islas Virgenes de EEUU, convirtiendo la economia en una que se encontraba principalmente
enfocada en lo local, salvo por el turismo.?3 El turismo es ahora el mas grande empleador,
haciendo que el Territorio sea especialmente vulnerable a las fluctuaciones especificas del
turismo. De hecho, el Concejo Mundial de Viajes y Turismo estima que el turismo es responsable
de mas de 12.000 empleos, casi un tercio del empleo total en el Territorio. Aunque la recreacién
y la hospitalidad constituyen tan solo el 19% de los empleos no agricolas (ver Figura 10 a
continuacién), el impacto total del turismo se siente en diferentes sectores, incluyendo el
comercio, transporte, servicios publicos y servicios.?*

93 Informacién de mercado del Departamento de trabajo de las Islas Virgenes de EEUU
% El 19% es tan solo el impacto directo en la recreacién y la hospitalidad - el codigo NAICS mas medido para una
porcién del empleo en el sector.
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Figura 10. Empleo por Sector en las Islas Virgenes de EEUU (2017)

% Empleos No Agricolas

(Ajustado por Temporadas)
38,163
0, .
100% 20 '223//;
4%

5%
0,
80% 6% I Manufactura
B Informacion
[l Otros servicios
60% [l Recursos naturales, minerfa y construccion
B Actividades financieras

Produccién de bienes

40% Educacion y servicios médicos
[l Servicios profesionales y comerciales

[l Recreacion y hospitalidad

200% - Il Comercio, transporte y servicios puiblicos
Gobierno

0%

Fuente: Departamento de Trabajo de las Islas Virgenes de EEUU

Los empleos gubernamentales también constituyen una gran parte del total de empleo (26%).
Otra industria a destacar es la industria de fabricacion de ron de las Islas Virgenes de EEUU, que
consiste principalmente en las dos destilerias del Territorio, Cruzan Rum y Diageo’s Captain
Morgan, cada una de las cuales genera mas de $100 millones anuales en ingresos fiscales.?>

Evaluacién de Dafios Econémicos y Pérdidas

Existen varias maneras de evaluar el impacto econémico general de los desastres. El enfoque
estdndar del HUD es estimar el valor total de los Préstamos para Desastres de la SBA para
pequefias empresas. Sin embargo, para las Islas Virgenes de EEUU esto subestimaria
considerablemente el impacto econémico de los huracanes de 2017, ya que los pequeios
negocios del Territorio tienden a no calificar para préstamos de la SBA. Los negocios que califican
para préstamos de la SBA, tienden a ser negocios mas grandes o mas establecidos con capacidad
de endeudamiento.

Dado el amplio impacto de las tormentas, los dafios totales a la economia de las Islas Virgenes de
EEUU se calculan sumando los salarios perdidos, ingresos fiscales del gobierno perdidos, y dafios
a la propiedad comercial. Este enfoque da como resultado aproximadamente $1.54 billones en
dafios a la economia de las Islas Virgenes como resultado de los huracanes Irma y Maria.

Los salarios perdidos en toda la economia debido a la disminucién del empleo, se calculan
multiplicando las cifras de empleos perdidos mensualmente por el sector por los niveles

95 Agencia de Investigacion Econdémica de las islas Virgenes de EEUU (octubre 2010)
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promedio de salarios del sector después de impuestos antes de las tormentas. Los ingresos
gubernamentales perdidos se estiman sumando las pérdidas de recaudaciéon impositiva
proyectadas con respecto a las tormentas hasta el afio 2020. Finalmente, el monto total de dafios
fisicos a los negocios (bienes inmuebles y pérdida de contenido) se calcula sumando (i) el valor
de todas las solicitudes tanto aprobadas como rechazadas de préstamos de desastres para
pequefias empresas de la SBA y (ii) los dafios totales a algunos de los negocios mas grandes de
las islas que no son inelegibles para préstamos de desastres para pequefias empresas de la SBA.
Los resultados de estos calculos se ilustran en la Figura 11 a continuacion.

Figura 11. Impacto Econémico de los Huracanes Irma y Maria en las Islas Virgenes de EEUU

Necesidad Total ($M)
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$398¢
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3.6.1 Salarios Perdidos

El turismo, la industria mas grande de las Islas Virgenes de EEUU, continda sufriendo como
resultado de los huracanes. Como se menciond anteriormente, el dafno a los aeropuertos y
puertos maritimos gener6 una interrupcion de las llegadas de turistas aéreos y de cruceros al
Territorio. Los huracanes causaron dafios considerables a hoteles y propiedades vacacionales de
arriendo, reduciendo gravemente la disponibilidad de alojamiento. Sumando el impacto de los
cierres de hoteles y la disminucion del nimero de turistas, los negocios locales han sufrido dafios
directos por causa de las tormentas; el resultado general ha sido un gran crecimiento del
desempleo. De hecho, 5.070 reclamaron desempleo entre septiembre de 2017 y febrero de 2018,
comparado con 1.196 reclamaciones en el mismo periodo el afio pasado.?® Como muestra la
Figura 12, el impacto de pérdida empleo del 8% en el Territorio, coloca a los huracanes Irma y
Maria entre los de mayor impacto en la historia reciente de EEUU, justo después de Katrina y
Hugo—el tltimo de los cuales también golpe¢ las Islas Virgenes de EEUU.

9 Departamento de Trabajo de EEUU.
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Figura 12. Pérdidas de Empleos Causadas por Desastres Naturales
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Fuente: Banco de la Reserva Federal de Nueva York, Comunicado de Prensa Econémico: febrero 22, 2018.

Para calcular el impacto de las tormentas en salarios perdidos, los calculos mensuales de
reduccion de empleo por sector hasta 2020 se multiplican por el salario promedio de cada sector
después de impuestos en 2016. El Departamento de Trabajo de las Islas Virgenes de EEUU
proporciona los salarios promedio, asi como las cifras de empleos civiles hasta enero de 2018.
Para complementar esta informacion, las proyecciones de futuros empleos por sector se hacen
hasta 2020, asumiendo que la recuperacién actual en términos de empleo en las Islas Virgenes
de EEUU seguira tendencias similares a las de recuperacion de empleos en el Territorio después
del huracan Marilyn en 1995.

Como se ilustra en la Figura 13, el monto total de salarios perdidos debido a las tormentas de
2017 se estima aproximadamente en $398.2 millones, con mas de la mitad del impacto esperado
concentrado en los sectores de prestacidn de servicios. Este probablemente sea un subestimado,
ya que es probable que muchos empleos informales y no reportados (es decir, economia del
efectivo) se hayan perdido también por cuenta de las tormentas.
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Figura 13. Salarios Perdidos en las Islas Virgenes por Sector hasta 2020
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Fuente: Departamento de Trabajo de las Islas Virgenes de EEUU.

3.6.2 Ingresos Gubernamentales Perdidos

Se espera que la suma de la disminucion de ingresos relacionada con pérdidas de empleos debido
a los huracanes para los negocios locales, y una aceleracion de créditos de impuesto sobre la
renta debido a dafios causados por los huracanes, lleve a una disminucién considerable de los
ingresos gubernamentales en los préximos afios. Esto sera parcialmente compensado por
empleos y fondos relacionados con desastres y recuperacion.

Para calcular los ingresos gubernamentales perdidos, la Autoridad de Finanzas de las Islas
Virgenes de EEUU, usando datos de la Agencia de Rentas Internas de las Islas Virgenes de EEUU,
sumo los ingresos gubernamentales perdidos, restando los ingresos gubernamentales reales y
proyectados (por tipo de ingresos) a las proyecciones de ingresos ignorando los hechos,
asumiendo que no hubiese ocurrido ningtin desastre.

El monto total de ingresos gubernamentales perdidos, mostrados a continuacién en la Figura 14,

alcanzara casi $576 millones para 2020, debido principalmente a las reducciones de ingresos de
impuesto individual sobre la renta, e impuestos sobre ingresos brutos de las empresas.
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Figura 14. Ingresos Gubernamentales Perdidos por Tipo en las Islas Virgenes de EEUU hasta 2020
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Fuente: Autoridad de Finanzas de las Islas Virgenes de EEUU y Agencia de Rentas Internas de las Islas Virgenes de

EEUU (modelo al 21/3/2018).

3.6.3 Dailos a Propiedades Comerciales

Los dafios a propiedades comerciales se estiman usando el valor de préstamos de desastres a
pequefias empresas de la SBA, y el valor de dafos a las propiedades incurridos por los hoteles

mas grandes del Territorio.

El valor total de los préstamos aprobados se suma con el valor estimado de los préstamos
negados; este ultimo se calcula multiplicando el niimero de préstamos negados por el valor

promedio de los préstamos aprobados. El monto total de dafios fisicos a negocios, con base en los
préstamos de la SBA se estima en méas de $408 millones, como se muestra en la Figura 15.
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Figura 15. Valor de las Solicitudes de Préstamos de Desastres a Pequeiias Empresas de la SBA
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Fuente: Administracion de Pequefias Empresas de EEUU. Incluye todas las solicitudes aprobadas asi como las

negadas.

Para calcular los dafios sufridos por los principales hoteles y resorts del Territorio, se pidi6 a
cada uno de los diez hoteles mas grandes enumerados en la Tabla que indicara la evaluacion de
pérdidas totales de bienes inmuebles y contenido, y las porciones que son cubiertas por seguros.
Los dafios a las propiedades de tres de los diez hoteles mas grandes suman $152.8 millones.
Sumando los dafios a pequefios negocios (con base en las solicitudes de préstamos ala SBA) y los
dafios a los hoteles mas grandes, los dafios totales a propiedades comerciales suman $561

millones.

Tabla 24. Hoteles Mas Grandes en las Islas Virgenes de EEUU

Frenchman’s Reed y Morning Star Beach Resort de Marriott St. Thomas
Sugar Bay Resorty Spa St. Thomas
The Ritz Carlton St. Thomas
Marriott Frenchman'’s Cove St. Thomas
The Westin St. John Resort Villas St. John
Gallows Point Resort St. John
Caneel Bay Resort St. John
The Buccaneer St. Croix
Divi Carina Bay Resort y Casino St. Croix
Renaissance St. Croix Carambola Beach Resort y Spa St. Croix

Fuente: Asociacién Hotelera y de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU.
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3.6.4 Andlisis de Necesidades Econdmicas Insatisfechas

Para calcular la magnitud de las necesidades insatisfechas para la economia de las Islas Virgenes
de EEUU, esta evaluacion resta los fondos proporcionados a la fecha por medio de pagos de
seguros privados, pagos de seguros de desempleo, programa de Asistencia de Desempleo
causado por Desastres de FEMA, y préstamos de desastres a pequefias empresas de la SBA. Hasta
ahora, los fondos de recuperacion desembolsados suman $866’077.269. El Programa de
Desarrollo Rural (RDA) del Departamento de Agricultura de EEUU, y la Administracion de
Desarrollo Econémico (EDA) del Departamento de Comercio de EEUU, son otras potenciales
fuentes de financiacién. La EDA anuncié un portafolio de $600 millones para subsidios del
Programa de Asistencia al Desarrollo Econdmico para gastos necesarios relacionados con
mitigacion de inundaciones, atencion de desastres, recuperacion a largo plazo y restauracion de
infraestructura. El Territorio se encuentra en proceso de coordinar con la EDA sobre una
actualizacidn a la Estrategia Integral de Desarrollo Econémico, y de presentar solicitudes para
subsidios competitivos en virtud de este programa para la reparaciéon y modernizacion de los
aeropuertos y terminales de hidroaviones del Territorio. El Territorio continuara coordinando
con la EDA y otras fuentes de financiacidn para atender necesidades econdmicas insatisfechas.

Tabla 25. Desembolso de Fondos para Revitalizacion Econdmica

Fuente de Financiacion N acion
Total a la fecha
Pagos de Seguros Privados $731'016.869
Préstamos de Desastres de la SBA a Pequeiias $101°987.400
Empresas
Seguro de Desempleo $20°479.000
Préstamos de la SBA por Daifios Econémicos $7026.000
Causados por Desastres
Subsidios del Depto. de Trabajo de EEUU a ,
Trabajadores Desplazados $3000.000
Asistencia de Desempleo causado por ,
Desastres de FEMA PZ BB
Total $866’077.269

Fuente: Administracién de Pequeias Empresas, Departamento de Trabajo de las Islas Virgenes de EEUU, Divisién
de Banca, Seguros y Regulacion Financiera de las Islas Virgenes de EEUU. Datos al 27 de abril de 2018. Seguros
incluyen 177 reclamaciones de propiedades comerciales resueltas con pago por Maria, y 591 por Irma, sumando
$722 millones. Los $9 millones restantes incluyen seguros de lucro cesante y seguro de autos comerciales.

Las necesidades insatisfechas se calculan estimando el total de los dafios causados por el desastre
ala economia de las Islas Virgenes de EEUU, y restando las fuentes actuales de financiacion. Esto
deja una necesidad insatisfecha total para la economia del Territorio equivalente a $669.1
millones, y las necesidades insatisfechas se actualizaran respectivamente para evitar la
duplicacién de beneficios.
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3.7 NECESIDADES INSATISFECHAS DE SERVICIOS PUBLICOS

Ala fecha, el Territorio ha identificado un nimero de necesidades de recursos que pueden caber
en las actividades de Servicios Publicos, incluyendo la necesidad de un aumento de servicios
médicos y humanos como resultado del desastre, incluyendo servicios hospitalarios criticos
como dialisis y servicios de salud mental.

Aunque algunas de estas necesidades se estdn atendiendo por medio de otras fuentes de
financiacion como la Gestion de Casos de desastres mediante FEMA y apoyo para la
reconstruccion de hospitales mediante FEMA y el Departamento de Salud y Servicios Humanos
de EEUU, se sabe que las necesidades de servicios relacionados con la salud y otros servicios
publicos aumentan después de un desastre, particularmente para poblaciones vulnerables como
los ancianos, las personas sin hogar y aquellos en riesgo de mendicidad. Aunque la VIHFA adn no
ha establecido un programa de servicios publicos auténomo, ha identificado y continuara
identificando necesidades de servicios publicos, y desarrollara soluciones dentro de cada area de
programa.
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4 METODO DE DISTRIBUCION, PROGRAMAS Y
ADJUDICACIONES

41 METODO DE DISTRIBUCION

Todos los programas seran implementados por el Territorio de las Islas Virgenes de EEUU, sus
destinatarios finales, y potencialmente otras entidades. En los programas a continuacién se
describen mas detalles sobre adjudicaciones de programa, solicitantes elegibles, entidad que lo
implementa, priorizacion y criterios iniciales de elegibilidad. En las politicas y procedimientos de
los programas se explicaran més detalles, incluyendo proceso de solicitud y criterios usados para
seleccionar a los solicitantes para financiaciéon en virtud de cada programa, incluyendo la
importancia relativa de cada criterio. La VIHFA vigilara todo el portafolio de programas, pero
algunos proyectos seran implementados por la agencia adecuada (Entidades Ejecutoras).

42 RELACION CON LAS NECESIDADES INSATISFECHAS

Los Requisitos de Asignaciones Complementarias para Atencion de Desastres de 2017 (Pub. L.
115-56) requiere que todas las actividades financiadas con CDBG-DR, aborden un impacto del
desastre para el que se haya asignado la financiacién. Las disposiciones de CDBG-DR requieren
que cada actividad: (i) sea elegible para la CDBG (o reciba una exoneracion); (ii) cumpla con un
objetivo nacional segln lo definido en la CFR 570.483; y (iii) aborde un impacto directo o
indirecto del desastre declarado por el Presidente sobre areas impactadas o afectadas
identificadas por el HUD. El impacto de un desastre puede abordarse por medio de actividades
CDBG elegibles enumeradas en la Seccion 105(a) de la Ley de Desarrollo de Vivienda y
Comunitario de 1974, segun sus modificaciones. Las actividades de recuperacion del Territorio
usaran totalmente los tres objetivos nacionales en virtud de la 24 CFR 570.483, que incluyen
beneficiar a personas LMI, prevenir o eliminar los tugurios y el deterioro urbano, y satisfacer las
necesidades urgentes de implementar una recuperacién integral para los residentes de las Islas
Virgenes de EEUU.

Hasta un 5% de la asignacion general ($12°134.200 del Tramo 1) se usara para la administracién
del subsidio. Asimismo, segtn lo requerido por el FR 6066-N-01, el Territorio gastara no menos
del 70% de los fondos asignados en actividades que beneficien a personas LMI.

Como se describe en la seccién de EVALUACION DE IMPACTO Y NECESIDADES INSATISFECHAS,
los huracanes Irma y Maria causaron dafios cuantiosos e irreparables a las islas:
aproximadamente el 52% de las familias sufrieron dafios a sus residencias; servicios publicos
criticos fueron suspendidos para la mayoria de las viviendas y negocios conectados; los
aeropuertos y puertos fueron cerrados por varias semanas; y casi todas las escuelas publicas de
preescolar a 1292 y los principales hospitales sufrieron dafios graves. El hecho de que las
tormentas ocurrieron con menos de dos semanas de diferencia, sumé una cantidad de desafios
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sin precedentes para las operaciones de respuesta de emergencia y de recuperacién que
siguieron.

El Territorio ha identificado aproximadamente $10.76 billones en dafios, y a pesar de los fondos
comprometidos para respuesta de emergencia y esfuerzos inmediatos de recuperacion, quedan
al menos $7.58 billones de necesidades insatisfechas con base en los datos existentes. Aunque las
necesidades insatisfechas exceden por mucho las adjudicaciones de CDBG-DR del HUD, el
Territorio ha desarrollado un portafolio de programas que sirvan como marco para su
recuperacion general. Este portafolio prioriza programas que atenderan (i) las necesidades
insatisfechas en las residencias principales de propietarios de vivienda y en viviendas de
arriendo, recuperaciéon y revitalizacion econdémica, e infraestructura, incluyendo la
modernizacién y mejoras a los sistemas eléctricos; asi como (ii) actividades de mitigacién mas
amplias, necesarias para proteger el Territorio del dafio predecible de futuros eventos peligrosos.
Como se ha identificado, la prestacion de servicios publicos se atendera con programas como
asistencia legal para atender problemas de titulos, y servicios de apoyo para poblaciones
vulnerables. A medida que se identifiquen mas necesidades de servicios publicos, se agregaran
componentes adicionales a los programas. Todos los programas seran implementados en las islas
de St. Croix, St. Thomas, y St. John, las areas de desastre declaradas por la Presidencia designadas
por el HUD como las “4reas mas impactadas y afectadas” de las Islas Virgenes de EEUU (83 FR
5845).

Tabla 26. Proporcionalidad entre la Cuota de Necesidades Insatisfechas y la Cuota de Asignaciones de

Evaluacion de Necesidades Adjudicacion de Programa del
Insatisfechas Tramo 1

Programa del Tramo 1

$ % $ %
Vivienda $1.040'432.096 13.7% $72°000.000 31.2%
Infraestructura $5.874'618.385 77.5% $125'549.800 54.5%
Revitalizacion Econémica $669'104.933 8.8% $33'000.000 14.3%
Total $7.584°155.415 100% $230'549.800 100%

4.2.1 Vivienda

La necesidad de viviendas seguras, decentes y asequibles es una de las principales prioridades
del Territorio, y el Gobierno de las Islas Virgenes de EEUU esta trabajando en coordinacién con
agencias federales para movilizar todos los recursos disponibles posibles hacia este problema.
Para satisfacer las necesidades inmediatas, a corto y a largo plazo de los residentes, el Territorio
esta trabajando de cerca con Refugio Temporal y Arriendo Directo de FEMA, para financiar sus
prioridades claves por medio de diferentes programas, incluyendo programas de Refugio
Temporal y Arriendo Directo de FEMA, su programa de Arriendo Multifamiliar y Reparacion para
viviendas en arriendo, y el programa de Construccién de Vivienda Permanente para unidades
ocupadas por sus propietarios. Asimismo, el Territorio inicié el programa de Refugio y Energia
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Temporal Esencial (STEP) de FEMA para atender las necesidades inmediatas de reparacion, y
permitir el refugio en casa mientras se estan desarrollando programas de reparaciéon completa.
Al 23 de abril de 2018, el programa STEP, que proporciona reparaciones para hacer las viviendas
seguras y habitables, ha recibido 7.146 solicitudes.?” El Territorio también esta trabajando con
FEMA para priorizar la vivienda publica y la vivienda residencial para poblaciones vulnerables,
por medio del programa de Asistencia Publica de FEMA. El Territorio también ha presentado
solicitudes al Programa de Subsidio a Mitigacién de Riesgos (HMGP) para una adjudicacion de
$75 millones para reparar techos, y fondos adicionales para apoyar adquisiciones en areas de
inundacion repetitiva, y desarrollar refugios de emergencia muy necesarios en cada isla.

Con la expectativa de que FEMA podria proporcionar al menos $340 millones a STEP y $150
millones a Construccion de Vivienda Permanente, tratar de determinar cuantos fondos asignar
para otro programa de reparacion de vivienda en el momento es un desafio mientras los dos
programas de FEMA se encuentren en curso. Si FEMA usa su autoridad en virtud de la Ley de
Areas Insulares en la mayor medida posible para programas de asistencia de vivienda para
desastres en areas insulares, muchas de las necesidades insatisfechas podrian atenderse, lo que
permitiria al Territorio conservar valiosos fondos de CDBG-DR para otras prioridades que
beneficien a estas mismas familias de ingresos bajos y moderados. Aunque a la fecha, FEMA
Unicamente ha apoyado a un pequefio nimero de propietarios de vivienda y arrendadores por
medio de la expansién de su autoridad, y ha notificado al Territorio que no completara nuevas
construcciones en virtud de esta autoridad, el Gobierno de las Islas Virgenes de EEUU ha
solicitado que FEMA use su autoridad en la mayor medida posible en virtud de la Ley de Areas
Insulares, para reparar de inmediato viviendas ocupadas por sus propietarios y viviendas de
arriendo muy necesarias. Si FEMA determina no ejercer su total autoridad en virtud de la Ley de
Areas Insulares, el Gobierno de las Islas Virgenes dedicara gran parte de su segunda adjudicacién
de CDBG-DR para atender las necesidades insatisfechas restantes de vivienda. De acuerdo con la
orientacion del Registro Federal del HUD, el Territorio entiende las secuencias de financiacién
que advierten que los fondos de CDBG-DR no deben ser usados para “actividades reembolsables
por o para las que se pongan a disposicion fondos por parte de la Agencia Federal de Manejo de
Emergencias” u otras agencias federales.

Como reconocimiento de las necesidades insatisfechas extremas de vivienda de las IVEEUU, el
gobierno de las Islas Virgenes se compromete a adjudicar fondos federales considerables para
garantizar que los habitantes de las Islas Virgenes cuenten con soluciones idéneas de vivienda
permanente. Con este fin, el GIV prometera gastar un minimo de $250 millones, el monto de
necesidades insatisfechas serias de vivienda identificadas por HUD, con el fin de atender una
parte de las necesidades insatisfechas generales de vivienda de toda la gama de programas de
vivienda segun lo descrito en este Plan de Accidn, usando fondos federales que pueden estar
disponibles por parte de FEMA (Programa de Asistencia Publica, Programa de Subsidio para
Mitigacion de Riesgos, Construccién de Vivienda Permanente, etc.), HUD (CDBG-DR) u otras
agencias federales.

97 Guion gréafico del Incidente de FEMA para abril 23, 2018.
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Finalmente, para atender necesidades de infraestructura y necesidades generales de los
negocios, el Territorio también estd aprovechando fuentes federales de financiacion como
Asistencia Publica de FEMA, SBA, HMGP, FHWA, y EPA.

Ademas, un factor importante de la primera adjudicacion de fondos propuesta por el Territorio
es la necesidad de acciéon urgente. Con una adjudicaciéon adicional de CDBG-DR para las
necesidades insatisfechas restantes no prevista hasta finales del verano de 2018, el Territorio
priorizara proyectos “listos para comenzar” que se espera que tengan mayor impacto en la
recuperacion y viabilidad de vivienda a largo plazo en las Islas Virgenes de EEUU. Esto incluye
proyectos de vivienda identificados que se encuentran listos para su implementacion, asi como
programas de infraestructura y revitalizacién econémica que pueden ayudar mejor a prevenir la
pérdida futura de servicios importantes como electricidad y agua, que son esenciales para la
reconstruccion de viviendas. Ademas, los programas de revitalizaciéon econdémica se enfocan en
prevenir mayores pérdidas de empleos y desestabilizacién econémica. Se dara prioridad a
proyectos que apoyen la reconstruccién de viviendas, asi como carreteras que necesiten
reparacion para proporcionar acceso a viviendas que necesitan reparacion, y apoyo a la industria
del turismo, la principal industria del Territorio, para retener y aumentar las oportunidades de
empleo. Los esfuerzos de desarrollo de la fuerza laboral se enfocaran en garantizar que los
residentes puedan obtener empleos dentro de los sectores de recuperacién como construccidn,
gestion de casos y administracion de subvenciones.

Para complementar los programas de asistencia federal, y para garantizar que la CDBG-DR se use
como la financiacion de ultimo recurso, el Territorio dedicara el 30% del Tramo 1 a vivienda. La
vivienda segura para residentes desplazados y vulnerables por medio de nueva construcciéon y
rehabilitacion de las unidades de vivienda dafiadas, se encuentra entre las principales
prioridades para las Islas Virgenes de EEUU. Esta adjudicacion a vivienda en el primer tramo esta
apalancada por fondos dedicados para los programas STEP y Construcciéon de Vivienda
Permanente, asi como fondos recibidos por los residentes por parte de FEMA y de la SBA para
hacer reparaciones a viviendas.

Como tal, el Territorio priorizara el uso de fondos CDBG-DR para necesidades insatisfechas de
vivienda para crear el programa de Rehabilitaciéon, Reconstruccién y Nueva Construccién de
Viviendas Ocupadas por su Propietarios y Viviendas de Arriendo para Familias Afectadas por
Desastres. El programa ofrecera un enfoque de “un programa, muchos caminos” para rehabilitar
viviendas afectadas por el desastre, y proporcionar opciones adicionales de vivienda para
residentes desplazados.

Ademas, el Territorio construird nuevas viviendas asequibles para propietarios y arrendadores
elegibles. El programa gestionara casos de familias de ingresos bajos a moderados, afectadas por
los desastres, que puedan estar listas para pasar a la compra de vivienda, o estén interesadas en
viviendas subsidiadas o de renta asequible. El programa de vivienda propuesto también apoyara
la reparacion y construccién de viviendas de renta y publicas, e iniciativas de alojamiento
asequibles. El programa también apoyara a arrendadores que contintien haciendo reparaciones
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o construyendo nuevas viviendas de arriendo, para reparar y expandir mas rapidamente la
disponibilidad de rentas asequibles. Nuevas unidades de vivienda publica subsidiada y de renta
asequible, las cuales eran necesarias anteriormente, pero cuya necesidad se acentud después de
las tormentas, seran construidas para proporcionar vivienda a largo plazo para familias de LMI
a lo largo de las Islas Virgenes de EEUU, particularmente aquellas afectadas por el desastre.
Vivienda de apoyo permanente para poblaciones particularmente vulnerables - personas sin
hogar, discapacitados, enfermos mentales y ancianos - también seran priorizadas. Las unidades
nuevas y rehabilitadas financiadas mediante este Plan de Accién, cumpliran con los estdndares
de resistencia del HUD, lo que reducira la necesidad futura de refugios de emergencia. Cabe
destacar que ninguna de las viviendas unifamiliares construidas bajo el programa de Vivienda
Asequible del VIHFA perdi6 el techo como resultado de las tormentas. Esto es el resultado del
cumplimiento, por parte del VIHFA, de los cédigos de construccién del Territorio. Aun asi, seran
necesarias instalaciones de refugio nuevas y mas fuertes para garantizar la seguridad de los
residentes en el probable casi de futuros desastres.

La Autoridad de Vivienda de las Islas Virgenes (VIHA) esta trabajando con FEMA para identificar
edificaciones elegibles para reparacidon por medio del programa de Asistencia Publica de FEMA.
Ala fecha, se han comprometido alrededor de $333.275 para reparaciones de viviendas publicas
asistidas por el HUD, y otras viviendas asequibles por medio de este programa. La VIHA también
se encuentra en proceso de identificar proyectos que puedan calificar para el programa de HMGP
de FEMA, para fortalecer su stock de vivienda contra futuros desastres; esto incluye un énfasis
en la reparacion de unidades de vivienda publica que sufrieron dafios en las tormentas. E1 VIHFA
ha trabajado con la VIHA para entender el impacto de las tormentas sobre cada una de las
propiedades de la VIHA, y su estatus dentro del programa de AP de FEMA y pagos de seguros.

4.2.2 Infraestructura

Como se discuti6 en la seccién de EVALUACION DE IMPACTO Y NECESIDADES INSATISFECHAS,
los huracanes causaron trastornos econémicos importantes, frenando la industria del turismo
(su principal fuente de ingresos) por meses. Los fuertes vientos, lluvias torrenciales e
inundaciones por las tormentas, tuvieron efectos acumulativos en todos los sectores de
infraestructura de las Islas Virgenes de EEUU, causando fallas generalizadas y prolongadas, y
retrasando mas la recuperacion econdémica. El Territorio reconoce que, sin esfuerzos de
inversion para hacer su infraestructura mas resistente y revitalizar la economia, los residentes
serdn vulnerables a la pérdida de servicios criticos como electricidad y agua, asi como a mayores
pérdidas de empleos y desestabilizacion.

Primero, el Territorio ha identificado multiples prioridades de infraestructura que deben
atenderse, y que apoyan directamente las necesidades de vivienda. Los residentes no solo
sufrieron por dafios directos a sus viviendas debido a los huracanes, sino que también se
enfrentaron a la pérdida de servicios criticos como energia y agua debido a los dafios a la
infraestructura publica. La dependencia del Territorio del correcto funcionamiento de sus
sistemas de infraestructura fue evidente cuando estos sistemas fallaron inmediatamente después
de los huracanes Irma y Maria. El territorio comprometera $75 millones del Tramo 1 para hacer
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su infraestructura mas resistente: a) el Programa de Reparacién y Resistencia, con una
adjudicacion de $30 millones del Tramo 1, se dedicard a la reparacién y reconstrucciéon de
infraestructura publica, incluyendo carreteras y fortalecimiento de instalaciones y redes criticas;
y b) $45 millones se usaran para un programa de Mejoramiento del Sistema de Energia Eléctrica,
enfocado en la transformacion de la capacidad de generacién de energia eléctrica, incluyendo
renovables, y la modernizacion de la red de transmisidn y distribucion.

Segundo, el Territorio se compromete a dedicar el 22% ($50°549.800) de la primera adjudicacién
de fondos CDBG-DR a cubrir proyectos considerados elegibles para financiacion CDBG-DR en
virtud de los Programas de Aporte Local para Atenciéon Federal de Desastres. Algunos fondos
federales de recuperacion, incluyendo Asistencia Publica de FEMA, requieren una contribucion
de “aporte local”.

El 18 de mayo de 2018, la Casa Blanca autoriz6 un aumento de las contribuciones federales de
FEMA a las Islas Virgenes de EEUU, como respuesta a los huracanes Maria e [Irma. Anuncié que la
cuota federal para “todas las categorias de Asistencia Publica estan autorizadas al 90 por ciento,
excepto por asistencia previamente autorizada al 100 por ciento; la cuota federal del costo de
remocion de escombros y medidas de protecciéon de emergencias se extiende por 120 dias, con
la extension de medidas de proteccion de emergencias limitadas a Refugio y Energia Temporal
Esencial (STEP); y la cuota federal para medidas de mitigacidn de riesgos en virtud de la seccién
404 de la Ley Stafford esta autorizada al 100 por ciento de los costos totales elegibles”.

Por consiguiente, el “aporte local” para HMGP ha sido exonerado. Mientras el aporte no federal
fue reducido del 25% al 10% para trabajos de emergencia y trabajos permanentes de AP de
FEMA, se prevé que el aporte local o reparto de costos no federales alcance mas de $500 millones
(una gran carga financiera para los fondos operativos generales del gobierno de las Islas Virgenes
de EEUU, especialmente considerando el impacto fiscal de las tormentas descrito en la Seccién
3.6.2.

El Territorio debe actualmente mas de $112 millones de aporte local para necesidades criticas
de reparacion de infraestructura, reconstruccién y mitigacion, y vivienda publica y otra vivienda
de asistencia publica. El Territorio priorizara pagos criticos de infraestructura para WAPA y otras
entidades, y destinara $30 millones para vivienda publica y con asistencia publica sobre este
tramo y el segundo. Se hardn inversiones en carreteras, energia eléctrica y otros servicios
esenciales necesarios para viviendas seguras. Los servicios publicos, especialmente electricidad,
agua potable, aguas residuales y telecomunicaciones, tienen un impacto importante en la
capacidad de los residentes y negocios para recuperarse del dafio causado por las tormentas.

4.2.3 Revitalizacién Econémica

Por ultimo, las Islas Virgenes también invertirdn en programas para catalizar la economia del
Territorio, priorizando proyectos listos para implementarse para revitalizar el turismo por
medio de la estimulacion de la conectividad aérea y maritima. El programa de Mejoramiento de
Puertos y Aeropuertos, apoyado por $23 millones del Tramo 1, busca estabilizar y crecer la
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industria del turismo por medio de mejoras claves a puertos y aeropuertos, que aumentaran la
capacidad del Territorio para recibir turistas. Ademads, dada su dependencia del turismo, hasta
ahora el mas grande contribuyente de empleo y PIB, el Territorio dedicara $5 millones para un
Programa de Apoyo a la Industria del Turismo, enfocado en neutralizar las percepciones
negativas de dafios relacionados con las tormentas a las Islas Virgenes de EEUU, y reforzando la
posicion del Territorio en el mercado como uno de los mejores destinos para deporte y aventura,
ecoturismo, cultura y romance de los EEUU. El Territorio reconoce que este programa es tan
fuerte como sus activos turisticos, muchos de los cuales aun se estan reconstruyendo. El
programa también apoyara a pequefias empresas y emprendedores dentro de la industria a
aumentar sus oportunidades a medida que la industria se recupera. El Territorio reconoce que
revitalizar el turismo mientras se desarrollan programas para expandir la actividad econémica a
otros sectores, es critico para apoyar miles de empleos de LMI, y para expandir las oportunidades
para pequefias empresas. En consecuencia, el Territorio propone un programa de Desarrollo de
la Fuerza Laboral con una adjudicacion de $5 millones del Tramo 1. Este programa busca generar
oportunidades para que la fuerza laboral local participe en sectores relacionados con la
recuperacion, como la construccién, asi como para que desarrolle habilidades sociales,
alfabetizacion digital y capacitaciéon en aptitudes vocacionales para trabajo relacionado con el
turismo y otros sectores claves de diversificacién.

4.2.4 Futuros programas

El Territorio ha desarrollado dos programas adicionales para revitalizar la economia a largo
plazo: Revitalizacion de Barrios y un programa de Asistencia Técnica para Pequefias Empresas.
Aunque no se han adjudicado fondos del Tramo 1 para estos programas, ambos buscan crear una
economia local mas vibrante que pueda acoger el crecimiento de los pequefios negocios,
mejoramiento del stock de vivienda y nuevas inversiones privadas.

Aunque el Tramo 1 de fondos CDBG-DR no incluye actividades de planeacién especificas, el
Territorio esta comprometido a aumentar la resistencia frente a riesgos naturales, y a abordar
los riesgos de potenciales desastres naturales futuros, y como podrian evolucionar con el cambio
climatico. Las Islas Virgenes de EEUU también reconocen que el éxito de la reconstruccién a largo
plazo y de la resistencia, involucra la colaboracién entre interesados. El gobierno de las Islas
Virgenes de EEUU ha estado trabajando de cerca con socios federales, locales, entidades sin
animo de lucro y otros, para evaluar la magnitud de los impactos de los huracanes. En octubre de
2017, el gobernador Kenneth E. Mapp creé un comité de asesoria experta para ayudar a orientar
los esfuerzos de recuperacidon a corto y largo plazo en el Territorio. La Fuerza Especial de
Recuperaciéon y Resistencia ante Huracanes estd compuesta por funcionarios locales e
interesados de la comunidad, expertos en negocios y ambientales, y lideres de pensamiento de
todo el pais. El Departamento de Financiamiento de Vivienda de las Islas Virgenes de EEUU
(VIHFA), en su calidad como agencia lider para la administraciéon de fondos CDBG-DR, continuara
coordinando con la Fuerza Especial a medida que desarrolla el marco de recuperaciéon y
resistencia. El VIHFA también participara en los esfuerzos de la Fuerza Especial para actualizar
el Plan de Mitigacion de Riesgos del Territorio.
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La adjudicacion de $1.621°058.000 anunciada el 10 de abril de 2018, y cualquier adjudicacién
adicional, permitira a las Islas Virgenes de EEUU crear viviendas asequibles para ser ocupadas
por sus propietarios y viviendas de arriendo tan necesarias, proporcionara vivienda para los mas
vulnerables del Territorio, e invertira en refugios de emergencia y servicios publicos necesarios,
alavez que apalanca otras fuentes de financiacién y canaliza fondos para programas donde otras
intervenciones son limitadas, y la necesidad es urgente. El Territorio también continuara
haciendo pagos de aporte local de desarrollando programas para reparar y aumentar la
resistencia de su infraestructura, particularmente su sistema eléctrico y redes de banda ancha.
Finalmente, el Territorio invertira en programas que beneficien a pequefias empresas y
trabajadores, y ayudara a restaurar la vitalidad econémica de los negocios y comunidades, un
elemento esencial de la recuperacién econdémica a largo plazo y de la estrategia de estrategia de
revitalizacién de las islas. El Territorio también continuara actualizando y analizando los datos
disponibles para cambios en las necesidades insatisfechas.

En el Uso Propuesto de los Fondos para cada programa, se describen conexiones adicionales para
necesidades insatisfechas.
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Tabla 27. Adjudicaciones del Tramo 1 de Fondos CDBG-DR (FR 6066-N-01)

Programa

Fondos

Adjudicados:

Tramo 1

Programa de Rehabilitacién y
Reconstruccién para Propietarios de

Vivienda $10°000.000
Nueva Construccion para Oportunidad
de Compra de Vivienda y Asistencia
para Compradores de Primera
Vivienda Vivienda $10°000.000
Rehabilitacion y Reconstruccion de
Viviendas en Arriendo $5°000.000
Desarrollo de Vivienda Publica y
Asequible $32’000.000
Programas de Vivienda y Refugio de
Apoyo $15'000.000
Aporte Local para Atencion Federal de
Desastres $50’549.800
Reparacion y Resistencia de
Infraestructura Infraestructura $30°000.000
Aumento y Mejoramiento de Sistemas
Eléctricos $45’000.000
Mejoramiento de Puertos y
Aeropuertos $23’000.000
Programa de Apoyo a la Industria del
Revitalizacion | Turismo $5°000.000
Econdémica Desarrollo de la Fuerza Laboral $5°000.000
Revitalizacion de Barrios $0
Asistencia Técnica a Pequefias
Empresas y Emprendedores $0
Planeacion $0
Administracién $12°134.200

Total Programas

$230’549.800

TOTAL

$242°684.000

* Los costos de administracién tienen un tope del 5% de la adjudicacién total
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43 PROGRAMAS DE VIVIENDA

Las innumerables necesidades de vivienda son uniformes en todas las Islas Virgenes de EEUU; la
necesidad de reparacion, reconstruccion de vivienda, viviendas adicionales y unidades en
arriendo y refugios de emergencia no son exclusivas de una isla mas que de otra. Los programas
de recuperaciéon de vivienda del Territorio estan disefiados para atender necesidades
insatisfechas con el fin de apoyar a los residentes mas vulnerables afectados por los huracanes
Irma y Maria, incluyendo asistencia para propietarios de vivienda e inquilinos de propiedades en
arriendo, a lograr soluciones de vivienda permanente. Para atender las multiples necesidades
insatisfechas, el Territorio propone crear programas que apoyen los esfuerzos de rehabilitacién
y reconstruccion que ya se encuentran en curso en el Territorio, incluyendo asistencia de
arriendo a propietarios de vivienda y arrendatarios desplazados. El programa también tendra
disponibilidad de fondos para nueva construccién de vivienda asequible y subsidiada por
proyectos. El Territorio apalancara el programa de Aporte Local del portafolio de infraestructura,
para compensar los costos de vivienda con ayuda publica. El Territorio también propone
desarrollar programas para atender las necesidades de vivienda permanente de apoyo para
poblaciones vulnerables y refugio de emergencia para personas y familias, con el fin de que
soporten mas tormentas y emergencias.

Los programas a financiar en futuros tramos se enfocaran en las necesidades restantes de
rehabilitacion, reconstruccién y mitigacion para viviendas ocupadas por sus propietarios y
unidades en arriendo que no son cubiertas por otras fuentes de financiacidn.

Los objetivos generales de los programas de vivienda de este Plan de Acci6on abordan
directamente las necesidades insatisfechas de vivienda identificadas en la Seccion 3.4 de las
siguientes maneras:

¢ Apoyando a los residentes, especialmente a residentes LMI afectados directamente por
las tormentas, rehabilitando o reemplazando unidades de vivienda, incluyendo mejoras
de mitigacion;

e Apalancando otras fuentes de financiaciéon y apoyando esfuerzos comunitarios para
atender las brechas inmediatas de rehabilitaciéon de viviendas dafiadas con financiacion
flexible, y maximizando el dinero de CDBG-DR;

e Ayudando en la rehabilitacién y nuevo desarrollo de vivienda para los mas vulnerables,
incluyendo vivienda temporal, de emergencia, y vivienda permanente de apoyo;

e Identificando oportunidades para desarrollar nuevo stock de vivienda, para satisfacer la
demanda urgente de viviendas asequibles en arriendo y para ser ocupadas por sus
duefios; y

¢ Ayudando alas personas afectadas, mejorando la resistencia de sus viviendas para reducir
los riesgos, y fortaleciendo los barrios para cualquier futuro desastre, mientras se
restauran sus edificios y residencias.

El Territorio priorizara a las familias LMI y familias que permanecen desplazadas. Todas las
decisiones de planeacidn con relacién a los siguientes planes de vivienda, abordaran maneras de
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prevenir concentracion de pobreza, incluyendo maneras de crear viviendas para ingresos mixtos,
y vivienda asequible en areas de baja pobreza donde no hay minorias. Actualmente, los niveles
de ingresos en comunidades de vivienda asequible son generalmente definidos por los limites de
ingresos de los programas usados para financiarlas. Se haran todos los esfuerzos para desarrollar
comunidades con una mezcla de unidades asequibles y a la tarifa del mercado, que apoyaran a
residentes con diferentes niveles de ingresos.

La nueva construccion o reemplazo de edificios gravemente dafiados se hara de acuerdo con los
codigos internacionales de construccion y zonificacidn residencial y con los estandares locales.
Para una explicacién detallada de los estandares de construccion concernientes a los programas
de este Plan de Accidn, revise la Seccién 5.1.1. A continuaciéon se dan mas detalles de estos
requisitos; en las politicas y procedimientos de los programas de indicaran requisitos
adicionales.

Tabla 28. Resumen de Programas de Vivienda

Adjudicacion Total

Beneficiario Programa
Propietarios de Programa de Rehabilitaciéon y Reconstruccién para $10’000.000
vivienda Propietarios de Vivienda
. . Nueva Construccion para Oportunidad de Compra de $10°000.000
Propietarios de . . . :
. Vivienda y Asistencia para Compra de Primera
vivienda o
Vivienda
Rehabilitacion y Reconstruccién de Viviendas en $5'000.000
Arrendadores .
Arriendo
Constructores Desarrollo de Vivienda Publica y Asequible $32°000.000
(publicos, con y sin
animo de lucro)
Programas de Apoyo residencial para poblaciones vulnerables $15’000.000
XlVlenda y Refugio Desarrollo de Refugios de Emergencia $0
e Apoyo
Adjudicacion Total para Programas de Vivienda $72°000.000

*La financiacién de Aporte Local sera administrada en el programa de infraestructura - Programa de Aporte Local
para Atencion Federal de Desastres.

Todos los programas propuestos en el presente documento emprender actividades elegibles de
acuerdo con la Ley de Desarrollo de Vivienda y Comunidades de 1974 (HCDA por sus siglas en
inglés). Los programas de vivienda propuestos, permiten actividades como: aprobacidn,
rehabilitacion, reconstruccion, reembolso, reemplazo y nueva construccidn; viviendas en
arriendo para familias LMI; vivienda publica; refugios de emergencia y vivienda para las
personas sin hogar; unidades privadas en el mercado que reciban asistencia publica por
proyectos, o Seccion 8, o cualquier otro tipo de vivienda con asistencia del HUD; asistencia
temporal de arriendo; incentivos de vivienda; servicios publicos y adquisicion. De acuerdo con el
Registro Federal (FR-6066-N-01), los fondos también pueden usarse para la creaciéon de nuevas
unidades o rehabilitacién de unidades no danadas por los eventos de inundacién, si puede
establecerse claramente la relacion de la actividad con poblaciones LMI.
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Las siguientes actividades no seran elegibles para financiaciéon en virtud de ninguno de los
programas de vivienda propuestos: Pago forzado de hipoteca; pago de préstamos de
vivienda/negocio de la SBA; financiacién para segundas viviendas; asistencia para propietarios
de vivienda o arrendadores que recibieron asistencia federal por inundaciones anteriormente y
no adquirieron seguros por inundacién; y pagos de compensacion.

El Territorio desarrollard ademads directrices detalladas del programa en las politicas y
procedimientos. El Territorio también desarrollara excepciones a las politicas y procedimientos
para abordar situaciones no consideradas por el programa durante su fase de disefio. Las
politicas y procedimientos de excepciéon considerardn cambios a los montos maximos de
adjudicaciéon para solicitantes que demuestren dificultades excesivas, asi como para otras
situaciones excepcionales hasta ahora desconocidas. Los solicitantes en estas situaciones seran
evaluados por un panel independiente para determinar si la negacién de asistencia por medio
del programa perpetia circunstancias que atribuyen a dichas dificultades. Las dificultades
demostrables pueden incluir, entre otras: pérdida prolongada del empleo, reduccion sustancial
de los ingresos familiares, muerte de un familiar de quien dependia econémicamente la familia
sobreviviente, enfermedad, facturas médicas imprevistas y extraordinarias, discapacidad, etc. El
VIHFA ademas definira “dificultad demostrable” en las politicas y procedimientos del programa.

Todos los solicitantes ubicados en las zonas de inundacién, que reciban asistencia federal en
forma de un subsidio en virtud de los programas de vivienda, deben adquirir y mantener a
perpetuidad un seguro de inundaciones.

Uso Propuesto de los Fondos:

Dentro de los programas de vivienda, los residentes cuentan con una seleccion de soluciones para
elegir, con el fin de ayudarlos a regresar a sus viviendas, o a obtener soluciones viables de
vivienda permanente. Las soluciones incluyen: rehabilitacion o reconstruccion de unidades
ocupadas por sus propietarios o de arriendo dafadas por las tormentas; opciones para
compradores de primera vivienda; adquisicién voluntaria o compra de propiedades de alto
riesgo; aumento de asequibilidad del stock de unidades en arriendo; y restauraciéon y aumento
de resistencia del inventario de unidades para poblaciones particularmente vulnerables,
especialmente aquellas que viven en viviendas publicas de apoyo. Se dara prioridad a los
habitantes mas vulnerables de las Islas Virgenes, especialmente a aquellos que permanecen
desplazados o viviendo en casas gravemente danadas mas de diez meses después de los
huracanes de 2017.

Reconstruir viviendas dafiadas por las tormentas puede traer muchos desafios, incluyendo el alto
costo de los arreglos de reconstruccion y vivienda temporal para los ocupantes mientras se
encuentran desplazados. Ademas, los propietarios de viviendas y los arrendadores deben guiar
el mejor curso para reconstruir, de manera que aumente la resistencia a futuras tormentas,
mientras que vencen también condiciones dificiles de construccién, costos mas altos de
materiales de construccidn, y la falta de contratistas certificados. El Territorio estda maximizando
los recursos disponibles de FEMA y el HUD, para garantizar que los propietarios y los
arrendatarios se recuperen y regresen a sus viviendas a largo plazo, reconstruyendo y reparando
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de una manera que sea tanto mas segura como mas fuerte. Esto incluye, entre otros, el programa
de Asistencia Individual de FEMA, que proporciona recursos para mejorar las propiedades a
condiciones decentes, seguras e higiénicas, y asistencia de renta temporal por hasta 18 meses.
Ademas, el Programa de Reparaciones de Emergencia a Viviendas de las Islas Virgenes (STEP)
ofrece reparaciones temporales, permitiendo a los propietarios de viviendas refugiarse de
manera segura en sus viviendas hasta que se implementen reparaciones mas permanentes.
Aunque la asistencia de reparaciones de Al de FEMA es el primer camino para la asistencia de
vivienda, STEP proporciona apoyo de contratistas en reparaciones para hacer las viviendas
seguras e higiénicas, y para permitir a los propietarios refugiarse en el lugar. Mas de 9.300
propietarios de vivienda han presentado solicitudes para el programa STEP.

En virtud de la Seccién 408 de la Ley Stafford cumpliendo la Ley de Areas Insulares, FEMA
también ha desplegado una Misién de Vivienda Directa que le permite a FEMA realizar
construccion y reconstruccion permanente a viviendas ocupadas por sus propietarios, asi como
reparaciones a viviendas multifamiliares. Los propietarios de viviendas con dafios graves que no
puedan ser atendidos en STEP, son recomendados al programa de Construccién de Vivienda
Permanente de FEMA para la evaluacidn de su elegibilidad para este programa. Los arrendadores
también son invitados a aplicar para el programa de Construccion de Vivienda Permanente. Con
la financiaciéon continua de FEMA y gastos planeados de $339 millones para STEP y de
aproximadamente $150 millones para el programa de Construcciéon de Vivienda Permanente, el
Territorio estd identificando a propietarios de vivienda y arrendatarios que puedan tener
necesidades restantes incluso con los recursos actuales. El programa STEP ya ha identificado la
reparacion o reemplazo de techos como una necesidad insatisfecha principal. Para atender esta
necesidad, el Territorio ha solicitado que los fondos HMGP se usen para reparar los techos
gravemente dafiados a través del programa STEP. Los fondos HMGP también proporcionarian
rehabilitacion relacionada a las viviendas elegibles.

El Territorio ha aplicado recientemente para financiacion HMGP para apoyar potenciales
adquisiciones en areas objetivo. Aunque la adquisicién y las compras residenciales voluntarias
estan incluidas como actividades elegibles a continuacion, se desarrollara un componente de
programa de adquisicion o compra sera desarrollado una vez que las necesidades de dicho
esfuerzo se entiendan mejor. Se entiende que las adquisiciones se realizaran en planicies
inundables en Areas de Reduccién de Riesgos de Desastres designadas por el VIHFA para reducir
el riesgo de inundacién en futuros eventos de desastres.

Mediante la gestion de casos, el Territorio estd coordinando todos los programas disponibles
para garantizar que se atiendan las necesidades insatisfechas de reparacion de viviendas, y que
los recursos CDBG-DR sean aplicados para ayudar a los propietarios y arrendatarios de vivienda
que tengan identidades insatisfechas de reparacion, reconstruccion, a determinar la solucién de
programa que mejor se adapta a sus circunstancias. La gestion de caso respondera a las
necesidades especificas de determinadas poblaciones vulnerables, y el programa reconoce que
el proceso de reconstrucciéon puede abrumar algunos recursos de busqueda, y la gestiéon de caso
se ajustara para ayudar a estas poblaciones.

110|Pagina Plan de Accion CDBG-DR lIslas Virgenes de EEUU




Los centros de Gestion de Casos se estableceran en las tres islas mas pobladas, y ubicados en el
centro de las ciudades. El programa proporcionara equipos de gestién de casos que prestaran
servicios méviles para satisfacer las necesidades de aquellos que no pueden desplazarse hacia
los sitios de gestion de casos establecidos. El programa también requerira difusién continua en
centros comunitarios, iglesias, eventos comunitarios, centros comerciales, bibliotecas,
organizaciones activas en la comunidad, clubes civicos, etc. También se aprovecharan
oportunidades de medios como electrénicos, television, radio, impresos y en linea para difusiéon
masiva y enfocada.

Desde la difusién inicial hasta la determinacién de elegibilidad, evaluacién de dafios y disefio del
programa, calculo de beneficios, manejo y cierre de construccién, el objetivo principal es
garantizar que los residentes de las Islas Virgenes de EEUU reciban el nivel mas alto de servicio
al cliente disponible. Estos programas pondran el personal, las instalaciones y los sistemas
requeridos para garantizar que aquellos elegibles para los programas, tengan una experiencia
facil y exitosa. Trataremos de que las familias trabajen con un solo equipo de gestion de casos a
lo largo del proceso, para que, a medida que las necesidades de los solicitantes cambien de
ingreso a construccion, sean dirigidas al miembro adecuado de su equipo de gestion de casos.

Proporcionar informacién actualizada, precisa y clara a lo largo del proceso de solicitud, es el
componente mas importante de un programa de vivienda exitoso. EL proceso requerido para
entregar los beneficios, particularmente en actividades relacionadas con vivienda, es un proceso
complejo de multiples pasos que requiere gran cantidad de documentacién. No solo los
solicitantes deben mantenerse al dia con cualquier documentacion faltante o impedimentos para
la adjudicacion de su subsidio, el programa también puede ayudar a los solicitantes a conocer
otros recursos que puedan estar disponibles para ellos. El acceso en tiempo real a la informacién
sobre estatus de subsidios es una prioridad, junto con una gestion efectiva de casos, incluyendo
la capacidad de contactar a su gestor de caso por medio de cita, correo, correo electrénico o por
teléfono durante el horario de atencidn. Todos los solicitantes elegiran su método de contacto de
preferencia, y se estableceran pardmetros para que los solicitantes entiendan los tiempos de
respuesta esperados. Se proporcionaran actualizaciones de estatus impresas y servicios
telefénicos para solicitantes que no tengan acceso a medios electrénicos.

En las politicas y procedimientos del programa se documentard un minucioso proceso de
apelacién. Este proceso se indicara en el sitio web del programa, y se incluird una copia en la
carta de adjudicaciéon o de inelegibilidad de casa solicitante, o en la notificacidon de cierre de
archivo. Los solicitantes pueden apelar una decisién de adjudicacion presentando una apelacién
dentro del plazo prescrito.

Ademas de un proceso de apelacion, se desarrollard y documentara un proceso estructurado de
manejo de quejas en las politicas y procedimientos del programa. Los solicitantes tendran una
via clara para dirigir quejas sobre contratistas, que deberan responder por el cumplimiento de
plazos e hitos de los contratos. Ademas, los contratistas del programa deberan dar garantias de
un afo.
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A continuacidn se describen detalladamente los componentes del Programa.

4.3.1 Viviendas para Ocupaciéon por parte sus Propietarios para Familias Afectadas por el
Desastre

Los propietarios de vivienda de todo el Territorio sufrieron grandes pérdidas a sus propiedades
como resultado de los huracanes Irma y Maria. La reparacion y reconstruccion de viviendas
dafiadas por las tormentas puede presentar varios desafios: los altos costos de construccion y los
costos significativos de la vivienda mientras se encuentran desplazados son solo algunos de ellos.
Aunque los costos de construccion y la topografia de construccion pueden variar de una isla a
otra, las necesidades en todo el Territorio son las mismas; las personas y familias necesitan
ayudas para saber cdémo reconstruir de una manera que aumente la resistencia en caso de futuras
tormentas. Los programas de asistencia a propietarios de vivienda del Territorio,
proporcionaran apoyo para que los propietarios de vivienda se recuperen y regresen a sus
viviendas a largo plazo, reconstruyéndolas y reparandolas para que sean mas seguras y fuertes.
Esto incluye la adquisicidn selectiva de propiedades y tierras con riesgos especialmente altos de
ser danadas por futuras tormentas. Asimismo, los programas para propietarios de vivienda
buscan estimular la compra de vivienda, creando un activo de equidad permanente para
personas y familias. A los propietarios de vivienda se les ofrecera una oportunidad adicional a
través del programa de Vivienda Publica y Desarrollo de Vivienda Asequible para desarrollar
unidad prefabricada dentro de su espacio existente, que pueden arrendar por un precio
asequible. Aunque el objetivo principal del programa de Vivienda Publica y Desarrollo de
Vivienda Asequible es crear un mayor stock de vivienda asequible, se considera entre el conjunto
de programas para los que los propietarios de vivienda son elegibles.

La reconstruccion y rehabilitacion de las viviendas afectadas proporciona una oportunidad para
crear mas estructuras resistentes de las que existian antes de las tormentas de 2017, y para
incorporar estandares de construccion modernos tales como:

e FEstdndar de reconstruccién: Cuando aplique, el reemplazo y nueva construccion
cumplirdn con el Cddigo de Construccion del Territorio y con los estandares de
construccion ecolégica requiriendo su cumplimiento; y

e FEstdndar de rehabilitacion: Sera disefiado, de acuerdo con lo requerido por el HUD,
para que incorpore principios de sostenibilidad, incluyendo eficiencia de agua y
energia, resistencia que mitigaran el impacto de futuros desastres.

El programa llevara cabo una inspeccién de la propiedad de cada solicitante, para determinar el
porcentaje de dafios, y para desarrollar un dmbito propuesto de trabajo o construira sobre las
inspecciones de evaluacion de dafios totales realizadas como parte del programa STEP. Con base
en el porcentaje de dafos, y en la ubicacién de la propiedad, (para determinar si la propiedad se
encuentra en un area de pérdida repetitiva), se determinara si el solicitante es un candidato para
el Programa de Rehabilitacion y Reconstruccion, del Programa de Nueva Construccién, o del
Programa de Compra y Adquisicion.
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Adquisiciones Voluntarias: Aunque se entiende que existen varias viviendas a lo largo del
Territorio que podrian beneficiarse de una adquisicién, en este momento el Territorio no ha
iniciado un programa independiente de compras o adquisiciones bajo el portafolio de Vivienda.
El Territorio ha buscado financiacién HMGP para adquisiciones voluntarias en zonas repetitivas
de inundacién. Si se determinan necesidades adicionales de adquisicién en una evaluacién
actualizada de necesidades, el Territorio considerara crear programas para acomodar compras
y adquisiciones voluntarias.

Con base en analisis adicionales de necesidades insatisfechas, el Territorio puede ejecutar
adquisiciones voluntarias en situaciones limitadas donde retirar a los propietarios de Areas
Mejoradas de Adquisicion que se encuentren en alto riesgo de pérdidas repetitivas sea mas
rentable comparado con estrategias alternativas. El programa establecera un costo promedio de
una adquisicién utilizando datos de programas previos de adquisicion implementados por
beneficiarios del HUD, que seran usados como un umbral de rentabilidad para determinar si
deberia considerarse una adquisicion voluntaria en lugar de una reparacion o reconstruccién.

El Territorio entiende que puede ser costoso implementar un programa de adquisiciones, y
considerard los costos de adquirir una propiedad al valor previo a las tormentas, proporcionando
asistencia potencial de vivienda temporal a la familia, mantenimiento continuo a la propiedad,
labor de titulo, gastos operativos, y todos los demas gastos necesarios para lograr la disposicién
final y el objetivo nacional con las propiedades adquiridas.

Los propietarios de vivienda no serdn elegibles para beneficios URA bajo un programa de
adquisiciones voluntarias, a menos que se determine que cuentan con una dificultad
demostrable. Las dificultades demostrables pueden incluir entre otras: pérdida prolongada del
empleo, reduccién sustancial de los ingresos familiares, muerte de un familiar de quien dependia
econOmicamente la familia sobreviviente, enfermedad, facturas médicas imprevistas y
extraordinarias, discapacidad, etc. El VIHFA ademas definira “dificultad demostrable” en las
politicas y procedimientos del programa. En una futura modificaciéon del plan de accién se
incluiran detalles adicionales de este programa.

El Territorio implementara estandares de construccion de viviendas resistentes.

El Territorio no prevé elevar las viviendas, debido a los costos y limitaciones estructurales de
las cisternas, que estan estructuralmente conectadas a la losa. Sin embargo, la construccién de
Nuevas viviendas dentro de la planicie inundable se hara de acuerdo con los cédigos de
construccion locales existentes. El codigo existente es consistente con la orientacién del HUD
para garantizar que todas las estructuras, segtn lo definido en el 44 CFR 59.1, disefiadas
principalmente para uso residencial, y ubicadas en la planicie de inundacién anual del 1 por
ciento (o 100 afios), que reciban asistencia federal para nueva construccion, reparacion de
dafios graves o mejoras sustanciales, segin lo definido en el 24 CFR 55.2(b)(10), deben estar
elevadas, con el piso mas bajo, incluyendo el s4tano, al menos dos o tres pies por encima de la
elevacion de la planicie de inundacion anual del 1 por ciento segtn lo determinado por la mejor
informacion disponible. Las estructuras residenciales sin unidades de vivienda y sin residentes
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por debajo de dos pies arriba de la planicie de inundacion anual del 1 por ciento, deben ser
elevadas o a prueba de inundaciones, de acuerdo con los estandares de estructuras a prueba de
inundaciones de FEMA en el 44 CFR 60.3(c)(3)(ii) o hasta dos pies por encima de la planicie de
inundacién anual del 1 por ciento. De este modo, el Territorio ha implementado mecanismos
para garantizar que todas las estructuras que requieran elevacién pasen por un analisis
estructural a fondo para determinar como la rehabilitacidn o reconstruccidn seria el enfoque
mas rentable para ayudar al propietario de la vivienda.

Los propietarios de vivienda asistidos por medio del programa de recuperacion deberan
adquirir y mantener seguros de inundacion si sus propiedades se encuentran ubicadas en una
planicie inundable designada por FEMA. Este requisito se ordena para proteger la seguridad de
los residentes y de sus propiedades, y la inversion del dinero federal. La altura de elevacién de
una vivienda, puede reducir significativamente el costo del seguro de inundacioén. El Territorio
implementara procedimientos y mecanismos para garantizar que los duefios de propiedades
asistidas cumplan con todos los requisitos de seguro, incluyendo los requisitos de adquisicion y
notificacion como condicion para recibir la asistencia.

Un solicitante que haya recibido previamente asistencia de CDBG-DR, y que haya debido
mantener la propiedad cubierta por una péliza de seguro de inundacién, NO sera elegible para

participar en ninguna parte de estos programas de recuperacion de vivienda si no han adquirido
seguros de inundacion.

4.3.2 Programa de Rehabilitacién y Reconstruccién para Propietarios de Vivienda

Actividades Elegibles: Adquisicion de Bienes Inmuebles (HCDA Seccion 105(a)(1));
Cumplimiento de Coédigos (HCDA Seccion 105(a)(3)); Aprobacion, Rehabilitacion,
Reconstruccion y Construccion de Edificios (incluyendo Vivienda) (HCDA Seccién 105(a)(4));
Disposicion de Bienes Inmuebles (HCDA Secciéon 105(a)(7)); Servicios Publicos (HCDA Seccién
105(a)(8)).

Objetivo Nacional: Vivienda para Ingresos Bajos y Moderados; y Necesidad Urgente.
Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 80%; El programa prioriza a LMI primero, pero
esta disponible para propietarios de vivienda no LMI desplazados en grupos de prioridad
posteriores.

Adjudicacion para Actividad: $10°000.000 (adjudicacion inicial)

Fechas de Inicio y Finalizacion Estimadas: Trimestre 4, 2018 a Trimestre 3, 2024.

Areas Geograficas Atendidas: Rehabilitacién y reconstruccién ocurriran en todo el territorio.
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Uso Propuesto de los Fondos:

Dado el tiempo transcurrido desde los huracanes Irma y Maria en septiembre de 2017, los
propietarios se encuentran en diferentes etapas de su proceso de reconstruccion, dependiendo
de la magnitud de los danos a sus viviendas, y de los recursos privados y publicos que hayan
estado disponibles para la recuperacion.

El Territorio celebrara acuerdos de subvencion con los propietarios de vivienda, que daran como
resultado la rehabilitacién y reconstruccién de estructuras residenciales dafiadas por las
tormentas y ocupadas por sus propietarios. Estos acuerdos de subvencién indicaran claramente
los términos y condiciones relacionados con el recibo, por parte del solicitante, de asistencia
financiera para la reparacién o reemplazo de sus propiedades danadas. Indicara los requisitos de
duplicacién de beneficios, discutira el desembolso de fondos del subsidio, derechos de acceso, y
explicara los requisitos de mantener seguros de inundacion, si aplica. También contendra un
reconocimiento del proceso de apelacién.

El programa cubrira costos elegibles para la rehabilitacion o reemplazo de los dafios a bienes
inmuebles, reemplazo de electrodomésticos residenciales afectados por las tormentas, y costos
de mitigacion de riesgos ambientales para la salud, relacionados con la reparaciéon de
propiedades afectadas por el desastre. Para residencias consideradas gravemente dafadas, se
dara apoyo para reconstruccion o el suministro de una vivienda modular (o fabricada) en lugar
de su unidad original. El programa reconoce las ventajas de la construccién modular, desde un
punto de vista de costos, velocidad de construcciéon, y también de potencial de desarrollo de la
fuerza laboral.

Los propietarios de viviendas tendran varias opciones. El Territorio podria gestionar y completar
el proceso de construccion para la rehabilitacién o reconstruccion de una vivienda dafiada en
nombre de su propietario. El Territorio contratard uno o mas contratistas a gran escala, y los
asignara a la rehabilitacién o a la reconstruccién de propiedades dafiadas por las tormentas. Los
propietarios no elegiran sus propios contratistas, y no contrataran al contratista de construccidn.
Los propietarios deberan celebrar acuerdos de subvencion con el Territorio.

Opcionalmente, los propietarios pueden optar por gestionar su propio proceso de rehabilitacién
o reconstruccion, con el Territorio prestando servicios de asesoria en construcciéon. Un
propietario elegira sus propios contratistas de construccion de una lista de contratistas aprobada
por el Programa, y contratara al contratista y celebrarda un acuerdo de subvencién con el
Territorio para la financiaciéon CDBG-DR. El Territorio vetara al contratista para garantizar que
cumpla los requisitos minimos, incluyendo, entre otros, certificaciéon y seguros. Si un propietario
desea emplear un contratista que no se encuentre en la lista aprobada, ese contratista debe
completar el proceso de aprobacion del programa antes de que pueda firmarse el contrato.

La cantidad de propietarios de vivienda en las Islas Virgenes de EEUU que cuentan con hipotecas,

es de menos del 50%, de acuerdo con el Censo de 2010. El resto de los propietarios son
propietarios absolutos, residiendo con frecuencia en viviendas familiares antiguas que les
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permiten vivir con gastos bajos fijos cada mes. Las personas y familias que pueden haber gastado
o no califican para asistencia de renta temporal de FEMA, han agotado las exenciones de hipoteca,
o han agotado cualquier asistencia de renta proporcionada por compafiias aseguradoras. El
programa entiende la necesidad de proporcionar asistencia de renta temporal a propietarios con
costos de vivienda de arriendo de corto plazo, para que no se vean abrumados por el
desplazamiento mientras que sus viviendas son reparadas o reconstruidas. Las realidades del
mercado de arriendo de las Islas Virgenes de EEUU son que existen pocas unidades en arriendo
para tomar, debido a la escasez de viviendas en arriendo antes de las tormentas, y de una
prevalencia de propiedades vacacionales vacias con precios superiores a las tarifas razonables
para la mayoria de los habitantes de las Islas Virgenes. Esta escasez ha sido agravada por los
dafios de las tormentas a las unidades de arriendo disponibles, y a un flujo de trabajadores de
recuperaciéon que estan arrendando las viviendas disponibles, reduciendo ain mas la
disponibilidad. La opcién de arrendar habitaciones de hotel como oportunidad de alojamiento
extendido, también es limitada debido a los dafios causados por las tormentas, los costos, y de
nuevo la presencia de la fuerza laboral de recuperacion de desastres. Aunque este Plan de Accién
tiene una disposicion de asistencia de renta como parte de un futuro tramo de fondos, es
imprescindible en este momento, enfocarse rapidamente en garantizar que se creen unidades de
arriendo para atender esta escasez, para permitir al Territorio ayudar a propietarios de vivienda
con sus problemas de desplazamiento.

e Rehabilitacién: El programa paga por los costos aprobados y elegibles para completar la
rehabilitacion de viviendas que no hayan sido reparadas, incluyendo mejoras elegibles de
resistencia.

e Reconstruccion: El programa paga los costos aprobados y elegibles de reconstruccion
cuando una vivienda se encuentra gravemente destruida, o se determina que no es viable
para rehabilitacion. Los gastos elegibles incluyen construccién de nueva vivienda en un
lote existente, o en algunos casos, suministro de una vivienda modular resistente para
reemplazar la unidad dafiada.

e Asistencia Temporal de Arriendo: Este programa proporcionard apoyo de arriendo a
solicitantes elegibles por hasta 9 meses, con apoyo de arriendo mensual que no exceda el
precio justo de arriendo en el mercado para viviendas de su tamafio (asumiendo 1.5
personas/alcoba). Puede haber financiaciéon disponible para un segundo periodo de 9
meses, para un total de 18 meses, si se demuestra la necesidad, y hay fondos disponibles.
Unicamente familias con necesidad de asistencia seran atendidas en virtud de este
programa; no aplica para todas las familias que cuenten con hipoteca.

e Medidas de mitigacién y resistencia: Medidas de mitigaciéon y resistencia tales como
actualizacion estructural o actualizacién no estructural (por ej. persianas, ventanas y
puertas resistentes a impactos) de estructuras resistentes para cumplir o superar los
cédigos de construccion aplicables relacionados con mitigacién de riesgos, y aumentar la
capacidad de refugiarse en el lugar seran elegibles. Medidas adicionales de resistencia
también seran elegibles.
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El Territorio no prevé elevar las viviendas, dada la metodologia tipica de construccion
donde las viviendas se construyen sobre losas vaciadas de concreto conectadas con
cimientos por debajo del nivel, con todos los elementos unidos. Por consiguiente, el
Territorio ha implementado mecanismos para garantizar que estructuras propensas a
pérdidas repetitivas pasen por un analisis para determinar si el enfoque mas rentable
para ayudar a ese propietario es la rehabilitacién, demolicién y reconstruccién, o
adquisicion voluntaria.

e Otros servicios de apoyo: Los servicios de apoyo pueden incluir los siguientes: Asistencia
de financiacidn para prestadores de servicio elegibles que proporcionen recursos criticos
necesarios para la recuperaciéon de viviendas, incluyendo entre otros servicios legales
para ayudar a propietarios de viviendas LMI y a solicitantes a superar obstaculos legales
relacionados con las tormentas para obtener asistencia necesaria de recuperacion,
vivienda y asesoria financiera. El programa trabajard para incorporar los recursos
disponibles de asistencia de vivienda. Pueden adjudicarse subsidios de capital adicionales
para viviendas con ancianos o discapacitados de movilidad para la remocién y reemplazo
de barreras arquitectonicas, incluyendo la adicion de rampas, barandas y apoyo
electronico de accesibilidad determinado en el proceso de reconstruccidn.

Entidad Administradora: VIHFA

Solicitantes Elegibles: Los ocupantes propietarios al momento del desastre que cumplan con
las siguientes condiciones:

¢ Que la vivienda dafiada haya sido la residencia principal del solicitante al momento del
desastre;

¢ Que los dafios hayan sido el resultado del huracan Maria y/o del huracan Irma; y

¢ Que sea una estructura elegible segin lo determinado por el programa, incluyendo entre
otras cosas, viviendas de una y dos familias, asi como condominios y viviendas méviles.

Duplicacion de Beneficios: El programa emprendera un proceso para verificar beneficios de
recuperacion de desastres recibidos anteriormente para el mismo fin. La necesidad insatisfecha
se determina después de justificar toda la asistencia de desastres federal, del Territorio, local,
y/o de fuentes privadas, incluyendo entre otras, préstamos de la SBA para reparaciones, y pagos
de seguros de vivienda y/o inundacién de acuerdo con la Ley Stafford.

Criterios de Priorizacion: Debido a los fondos limitados disponibles, el Territorio financiara a
los propietarios elegibles de acuerdo con las categorias de prioridad descritas en los criterios
indicados a continuacioén. Si los fondos no se gastan completamente durante la primera fase del
programa, el Territorio puede expandir los criterios para incluir poblaciones adicionales de
propietarios de vivienda. Esto podria incluir viviendas de todos los niveles de ingresos con
residencias principales, que puedan exponer una necesidad restante de financiacion para reparar
o reconstruir sus hogares dentro de las directrices y parametros del programa.
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El personal y/o contratistas del Territorio proporcionaran orientacion a los propietarios acerca
de los requisitos de este componente.

Los solicitantes de Prioridad 1 deben cumplir con los siguientes criterios:
e La vivienda afectada experimenté dafos grandes/graves de acuerdo con la designacion
de FEMA, o tiene dafios que cumplen con los estandares de dafios grandes/graves que
FEMA ha definido Y/O los propietarios fueron desplazados; y
e La familia solicitante cumple con los requisitos federales de LMI Y el solicitante o
cosolicitante tiene nifios y/o son ancianos (62 afios en la fecha del desastre) O es una
persona con discapacidades o tiene una persona con discapacidades en la familia.

Los solicitantes de Prioridad 2 deben cumplir con los siguientes criterios:
e La vivienda afectada experiment6 dafios grandes/graves de acuerdo con la designaciéon
de FEMA O tiene dafos que cumplen con los estandares de dafios grandes/graves que
FEMA ha definido; y
e La familia solicitante cumple con los requisitos federales de LMI.

Los solicitantes de Prioridad 3 deben cumplir con los siguientes criterios:

e La familia solicitante cumple con los requisitos federales de LMI_OR el solicitante o
cosolicitante tiene nifios y/o son ancianos (62 afos en la fecha del desastre) O es una
persona con discapacidades o tiene una persona con discapacidades en la familia; o

e La familia del solicitante tiene ingresos entre el 80 y el 120% del AMI Y la vivienda
afectada experiment6 dafios grandes/graves.

Los solicitantes de Prioridad 4 deben cumplir con los siguientes criterios:
e La familia solicitante tiene unos ingresos por encima del 120% del AMI y la vivienda
afectada experimento6 dafos grandes/graves.

Nota: Si la vivienda del solicitante esta ubicada en la llanura inundable de 100 afios como se
muestra en el mapa de FEMA, y la vivienda no contaba con seguro de inundaciéon de NFIP al
momento de las tormentas, los ingresos de la familia deben ser <120% del AMI para ser elegibles
para el Programa de Rehabilitacion y Reconstruccion para Propietarios de Vivienda.

Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones se basaran en el costo estimado de construccion del
alcance del trabajo restante, con base en un grado econémico consistente de materiales de
construcciéon usando un software nacional de estimaciéon de estdndares de construccion. Los
detalles de los estandares de construccidn seran definidos en las politicas y procedimientos del
programa.
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4.3.3 Nueva Construccién para Oportunidad de Compra de Vivienda v Asistencia para
Compradores de Primera Vivienda

Actividades Elegibles: Aprobacion, Rehabilitacion, Reconstruccion y Construccion de Edificios
(incluyendo Vivienda) (HCDA Seccién 105(a)(4)); Servicios Publicos (HCDA Seccién 105(a)(8)).

Objetivo Nacional: Vivienda de ingresos bajos y moderados; y Necesidad Urgente.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 90%; el programa priorizara a los arrendatarios
LMI que puedan calificar para compra de vivienda.

Adjudicacion Total: $10°000.000 (adjudicacion inicial)
Fechas Estimadas de Inicio y Finalizacion: Trimestre 3, 2018 hasta Trimestre 3, 2024.

Areas Geograficas Atendidas: Se prevé que se construirdn nuevas viviendas en Bonne
Esperance, Mount Pleasant West, Cotton Valley, y Solitude en St. Croix; Whispering Hills, Fortuna,
y Nazareth en St. Thomas; y Bethany en St. John. Estas propiedades seran construidas en terrenos
de o en proceso de ser adquiridos por VIHFA.

Entidad Administradora: VIHFA
Uso Propuesto de los Fondos:

Para reducir la presion sobre el stock, y mejorar la calidad de vida de los residentes de las Islas
Virgenes de EEUU, este programa proporcionara a las familias LMI la oportunidad de comprar
una vivienda por medio de incentivos financieros, creando efectivamente compradores de
primera vivienda. El programa proporcionara una alternativa asequible al arriendo, creando
nuevo stock de propietarios de vivienda; por consiguiente, aliviara algo de la presion sobre el
mercado de arriendo posterior a las tormentas.

Los huracanes Irma y Maria causaron dafios significativos al stock de viviendas ocupadas por sus
propietarios y de arriendo, agotando el ya limitado stock de viviendas, y aumentaron los precios
mas alla de los niveles asequibles. Casi la mayoria de los arrendatarios en el Territorio se vieron
abrumados por los costos, pagando mas del 30% de sus ingresos en renta antes de las tormentas.
Debido al limitado stock de viviendas asequibles en arriendo, los arrendadores con frecuencia
pagan mas que los costos de una hipoteca de una vivienda de tamafio similar. Ademas, las
personas desplazadas después de las tormentas debido a los dafios a su alojamiento, con
frecuencia migraron hacia escenarios de vivienda informal, causando comuUnmente
sobrepoblacidn en viviendas unifamiliares existentes.

La creacion de nuevas viviendas unifamiliares en el Territorio enfrenta un conjunto Unico de

desafios, como la tierra para construccién limitada, debido a las pendientes y a la topografia, y
por consiguiente el alto costo de preparacion y construccion del sitio. Esta dificultad es
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especialmente pronunciada en St. Thomas y St. John, donde las tierras para construccion son
limitadas, y el costo para construir puede exceder los $250/pie cuadrado, de acuerdo con Global
Property Guide.?8

Reconociendo los desafios de costos para los potenciales propietarios de vivienda, en 2005, la
Legislatura de las Islas Virgenes aprob6 una legislacion para aumentar el limite superior de
ingresos para personas de ingresos bajos y moderados que participaban en el programa de
Propiedad de Vivienda y Tierras de la Autoridad de Finanzas de las Islas Virgenes a 3.5 veces el
ingreso promedio de las Islas Virgenes.??

Aunque el costo de construccién en el Territorio es alto, el pago mensual de hipoteca de una
nueva vivienda construida de acuerdo con el cddigo en virtud de este programa costara menos
que una renta de una unidad de arriendo de tamafio similar, dado el mercado de arriendos de
costos extremadamente prohibitivos.

Para superar estos desafios y atender las variaciones de disponibilidad de tierras y preferencias
de construccion, el componente apoyara tres métodos:

e El primer método permitira la creacién de stock nuevo y completo para compradores de
primera vivienda y propietarios de vivienda cuyas casas requieran reconstruccién en
forma de viviendas modulares o viviendas unifamiliares recién construidas. Los
potenciales compradores de vivienda que se encuentren desplazados, que puedan
mostrar que pueden obtener una hipoteca, con ingresos de hasta el 120% del AMI seran
priorizados.

El VIHFA y los constructores construiran viviendas en terrenos de propiedad del
Departamento de Financiamiento de Vivienda de las Islas Virgenes de EEUU. El VIHFA
instalara la infraestructura y construird las viviendas con la CDBG-DR. Los nuevos
propietarios de vivienda aseguraran una hipoteca tradicional, en caso de que exista una
brecha entre el valor de la vivienda y la financiacién, el VIHFA suscribird una segunda
hipoteca blanda en forma de un préstamo condonable, pagadero a mas de 20 afios para
cubrir la diferencia. El tope para construir viviendas e infraestructura subyacente es de
$300.000. E1 VIHFA ser4 el constructor de la infraestructura.

Solicitantes Elegibles: Con el fin de apoyar el desarrollo de ambientes de ingresos mixtos
(tanto subsidiados como a tarifa del mercado), eliminando los barrios con concentracion
de pobreza, los solicitantes elegibles pueden utilizar fondos para el desarrollo de tierras
(incluyendo entre otros infraestructura, nivelacion, instalaciéon de servicios publicos y
preparacion de la tierra) para comunidades de ingresos mixtos. Esto ayudara a subsidiar
los altisimos costos de estos articulos debido a las condiciones topograficas del sitio. Los
fondos del programa usados directamente para la construcciéon de viviendas, deben ser

98 Informe de Mercado de Propiedades de Global Property Guide, abril de 2016
% Proyecto de ley nimero 26-0014, Legislatura de las Islas Virgenes, mayo 13, 2005.
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para viviendas ofrecidas en venta a familias con AMI <120%. Las familias LMI seran
priorizadas. Los solicitantes elegibles incluyen el VIHFA y constructores privados que
construyan sobre terrenos de propiedad del VIHFA.

Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones pueden ser de hasta $300.000 por vivienda,
incluyendo la infraestructura y construccién de viviendas para compradores de primera
vivienda. Las circunstancias donde puedan incurrirse costos adicionales seran evaluadas
de acuerdo con las directrices de costos razonables.

e El segundo método ofrece segundas hipotecas en forma de préstamos condonables para
compradores de primera vivienda de las viviendas modulares o viviendas unifamiliares
recién construidas creadas por los constructores en el componente anterior. Estas
viviendas seran ofrecidas a personas con hasta el 120% del AMI por medio de segundas
hipotecas condonables (condonando el 10% por afio por un periodo de 10 afios). Estas
segundas hipotecas se usaran para subsidiar los altos costos de construccion.

Solicitantes Elegibles: Potenciales compradores de vivienda que se encuentren
desplazados, puedan mostrar que pueden obtener una hipoteca, con ingresos <120% del
AMI seran priorizados. Las personas deben haber sido residentes del Territorio en la fecha
de las tormentas.

Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones pueden ser hasta de $80.000 por vivienda,
incluyendo infraestructura y construcciéon de viviendas para compradores de primera
vivienda. Las circunstancias donde puedan incurrirse costos adicionales seran evaluadas
de acuerdo con las directrices de costos razonables.

e El tercer método permite la creacion de stock nuevo y personalizado para compradores
de primera vivienda. Esto apoyara los costos de construccidon de la tierra (incluyendo
entre otros infraestructura, nivelacion y preparacion de la tierra) en forma de subsidios.
Los subsidios se otorgaran a (i) personas LMI que califiquen, para construir en tierra que
sea de su propiedad o (ii) directamente al VIHFA para la construccién de vivienda en
tierras que actualmente sean de propiedad del VIHFA.

Solicitantes Elegibles: Potenciales compradores de vivienda que se encuentren
desplazados, puedan mostrar que pueden obtener una hipoteca, con ingresos <120% del
AMI seran priorizados.

Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones pueden ser de hasta $50.000 por vivienda,
incluyendo la infraestructura y construccién de viviendas para compradores de primera
vivienda. Las circunstancias donde puedan incurrirse costos adicionales seran evaluadas
de acuerdo con las directrices de costos razonables.
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Criterios de elegibilidad: Compradores de vivienda LMI que sean beneficiarios en virtud de
este programa, deben aceptar ocupar esta vivienda como su residencia principal por un periodo
de asequibilidad de diez afios.

Criterios de Priorizacion: Debido a los limites de la financiacién disponible en la adjudicaciéon
inicial, el Territorio priorizara el primer método: la creaciéon de stock nuevo y completo para
compradores de primera vivienda en forma de viviendas modulares o viviendas unifamiliares
recién construidas.

4.3.4 Rehabilitacién v Reconstruccion de Viviendas en Arriendo

Actividades Elegibles: Aprobacion, Rehabilitacién, Reconstruccion y Construccion de Edificios
(incluyendo Vivienda) (HCDA Seccién 105(a)(4)); Servicios Publicos (HCDA Seccién 105(a)(8)).

Objetivo Nacional: Vivienda de ingresos bajos y moderados; y necesidad urgente.

Proyeccion de Ingresos Medios y Moderados: 80%; el programa priorizara la rehabilitacion y
reconstruccion de unidades para residentes con el 80% del AMI y menor.

Adjudicacion Total: $5°000.000 (adjudicacion inicial)
Fechas de Inicio y Finalizacion Estimadas: Trimestre 4, 2018 a Trimestre 3, 2024.

Areas Geograficas Atendidas: Fritz Lawaetz Homes en St. Croix recibird rehabilitacion
importante. Se solicitaran propuestas para otros complejos de vivienda multifamiliar subsidiada
en todo el territorio.

Uso Propuesto de los Fondos:

Dados los fondos limitados para reparaciones de emergencia y temporales disponibles hasta
ahora para viviendas en arriendo, los proveedores de unidades en arriendo en las islas se
encuentran en diferentes etapas de su proceso de reconstrucciéon, dependiendo de la magnitud
de los dafios y de los recursos disponibles a la fecha. El Territorio busca apalancar financiaciéon
de FEMA del programa de Asistencia Publica y del programa de Construccién de Vivienda
Permanente, para apoyar a los arrendadores a rehabilitar unidades en arriendo tan necesarias.
Los dafios a las propiedades en arriendo debido a las tormentas pueden tener un amplio impacto
sobre la poblacion local, desplazando personas y familias, limitando los ingresos de renta de los
que dependen los arrendadores, y forzando a las personas y familiar a vivir en viviendas de
calidad inferior.

Como respuesta a esta situacion, el Territorio implementara este programa para cubrir los costos

elegibles de reparacién o reemplazo de los dafios a bienes inmuebles; reemplazo de
electrodomésticos residenciales afectados por el desastre; y costos de mitigacion de riesgos
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relacionados con la reparacidon de propiedades en arriendo afectadas por el desastre. Para
residencias identificadas como gravemente dafiadas, se otorgara apoyo para reconstruccion.

Rehabilitacion: El programa paga los costos elegibles y aprobados para completar
reparaciones a unidades en arriendo que no han sido completadas, incluyendo mejoras
elegibles de resistencia.

Reconstruccién: El programa paga los costos aprobados y elegibles de reconstrucciéon
cuando una vivienda se encuentra gravemente destruida, o se determina que no es viable
para rehabilitacion.

Medidas de mitigacion y resistencia: Medidas de mitigacion y resistencia tales como
actualizacion estructural o actualizaciéon no estructural (por ej. persianas, ventanas y
puertas resistentes a impactos) de estructuras existentes para cumplir o superar los
cddigos de construccion aplicables relacionados con mitigacidn de riesgos, y aumentar la
capacidad de refugiarse en el lugar seran elegibles. Medidas adicionales de resistencia
también seran elegibles.

Asistencia Temporal de Arriendo: La prioridad de este programa es sacar las unidades en
arriendo dafadas al mercado rapidamente. sin embargo, se entiende que algunos
arrendatarios pueden necesitar asistencia de arriendo para compensar el aumento de
rentas en un mercado de vivienda que se vuelve mas estrecho debido a las segundas
viviendas que se dejan desocupadas con niveles de renta superiores a lo asequible para la
mayoria de los habitantes de las Islas Virgenes. Este programa puede proporcionar apoyo
de arriendo a solicitantes elegibles por hasta 9 meses, con apoyo de arriendo mensual
que no exceda el precio justo de arriendo en el mercado para viviendas de su tamafo
(asumiendo 1.5 personas/alcoba). Puede haber financiacion disponible para un segundo
periodo de 9 meses, para un total de 18 meses, si se demuestra la necesidad, y hay fondos
disponibles. Unicamente familias con necesidad de asistencia serdn atendidas en virtud
de este programa. En coordinacién con la VIHA, los solicitantes del programa seran
evaluados para elegibilidad en el programa de Bonos de Elecciéon de Vivienda primero,
antes de recibir fondos de este programa.

Los fondos para rehabilitacién seran entregados en forma de préstamos de construccién
condonables. Estos préstamos seran condonables en un periodo de cinco afios. Las rentas deben
ser restringidas con base en el AMI. Cuando se otorgue el préstamo, los solicitantes aceptan un
periodo de arriendo asequible de veinte afios, proporcionando renta asequible para poblaciones
LMI por cualquier unidad reparada o reconstruida por el programa.

Entidad Administradora: El VIHFA y la Autoridad de Vivienda de las [V

Solicitantes Elegibles: La VIHA y el VIHFA tienen comunidades de arriendo que fueron
gravemente dafiadas por las tormentas. Los fondos en virtud de este componente serian usados
para rehabilitar o reconstruir unidades no cubiertas por el programa de AP de FEMA, y los
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recursos CDBG-DR bajo el programa de infraestructura separados para cubrir los requisitos de
aporte local. Los arrendadores privados; arrendadores de vivienda asistida por el HUD, asistida
por la USDA y de LIHTC; y proveedores de vivienda de apoyo con necesidades pendientes no
cubiertas por pagos de seguro también serian elegibles para aplicar al programa.

Criterios de Elegibilidad:

e Lasunidades deben tener dafo verificado causado por los huracanes Irma o Maria;

e Las unidades construidas por este programa requeriran cumplimiento con los requisitos
de uso para arriendo a largo plazo, garantizando el no uso transitorio; y

e Los solicitantes deben completar un proceso para verificar beneficios de recuperacion de
desastres recibidos anteriormente. La necesidad insatisfecha se determina después de
justificar todas las fuentes de asistencia relacionada con desastres federales, del
Territorio, locales y/o privadas, incluyendo entre otras, pagos de FEMA, SBA, y seguros de
inundacion.

Criterios de Priorizacion: Debido a los limites de fondos disponibles en la adjudicacidn inicial,
el Territorio priorizara en esta primera fase del programa, unidades en arriendo que cumplan
con los requisitos a continuacion. Si los fondos no se gastan completamente durante las dos
primeras fases del programa para la poblacién priorizada a continuacién, el Territorio podria
expandir los criterios para incluir poblaciones adicionales para arriendo.

Los solicitantes de Prioridad 1 deben cumplir con los siguientes criterios:

e La vivienda afectada experiment6 danos grandes/graves y los inquilinos fueron
desplazados;

e Los inquilinos cumplen con los requisitos federales de LMLY los inquilinos son familias
con nifios y/o ancianos (62 afios en la fecha del desastre) O tener personas discapacitadas
en su familia; O

e Unidades con dafios grandes/graves y desocupadas, y el solicitante elegible acepta
arrendar a personas LMI desplazadas por las tormentas.

Los solicitantes de Prioridad 2 deben cumplir con los siguientes criterios:

e La unidad afectada experimenté dafios grandes/graves y los inquilinos fueron
desplazados.

Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones se basaran en el costo estimado de construccion del
alcance del trabajo restante, con base en un grado econémico consistente de materiales de
construccion usando un software nacional de estimacion de estdndares de construccion. Los
detalles de los estandares de construcciéon seran definidos en las politicas y procedimientos del
programa. Las unidades deberdn cumplir con los estdndares de calidad de vivienda (ECV). Los
detalles de los estandares de construccion se definiran en las directrices del programa.
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4.3.5 Construccion de Vivienda Publica v Asequible

Actividades Elegibles: Adquisicion de Bienes Inmuebles (HCDA Seccion 105(a)(1));
Instalaciones Publicas y Mejoras (HCDA Seccién 105(a)(2)); Aprobacién, Rehabilitacion,

Reconstruccion y Construccidon de Edificios (incluyendo Vivienda) (HCDA Seccién 105(a)(4));
Servicios Publicos (HCDA Seccion 105(a)(8)).

Objetivo Nacional: Vivienda para Ingresos Bajos y Moderados; Necesidad Urgente; y Prevenir
o Eliminar los Tugurios o el Deterioro Urbano.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 90%; El programa priorizara la construccion de
unidades para familias LMI dentro de comunidades asequibles con ingresos mixtos.

Adjudicacion Total: $32°000.000 (adjudicacioén inicial)
Fechas Estimadas de Inicio y Finalizacion: Trimestre 3, 2018 a Trimestre 4, 2020.

Areas Geograficas Atendidas: Se prevé que se reconstruiran dos urbanizaciones en la
Propiedad Anna's Retreat (Tutu Norte y Sur) y una urbanizacién en la Propiedad Thomas
(Oswald Harris Court) en St. Thomas; Oswald Harris sera de vivienda para la tercera edad. John
F. Kennedy Terrace en St. Croix podria ser demolida y reconstruida como una urbanizacién de
menor densidad. Las urbanizaciones en St. John estan siendo evaluadas.

Uso Propuesto de los Fondos:

Este programa busca reconstruir y crear nuevo stock de viviendas en arriendo, incluyendo
unidades subsidiadas y de ingresos mixtos. La renta asequible se define como renta (incluyendo
servicios publicos) no mayor al 30 por ciento de los ingresos antes de impuestos de una familia.
Las actividades elegibles de construccién incluyen construcciéon de unidades de bajos ingresos e
ingresos mixtos, construcciéon de nuevas unidades prefabricadas, y rehabilitacién sustancial de
locales comerciales o viviendas desocupadas o inhabitables para generar mayor stock de
unidades en arriendo para uso mixto en el mercado.

El programa incentivara la construcciéon de nuevo stock de majos ingresos e ingresos mixtos y
multifamiliares, incluyendo vivienda subsidiada por proyecto. Aunque el stock para bajos
recursos continta siendo una prioridad urgente, el stock de ingresos mixtos también es necesario
en las islas debido a la necesidad insatisfecha de unidades en arriendo para todo el espectro de
ciudadanos, desde personas de bajos ingresos, normalmente apoyados por Créditos Fiscales de
Vivienda para Personas de Ingresos Bajos, familias de bajos ingresos con ingresos que los hacen
inelegibles para unidades con créditos fiscales de LIHTC (por ej. familias con ingresos entre el
60% del AMI y tarifa del mercado) e inquilinos que pueden pagar unidades a la tarifa del
mercado. Este programa pretende facilitar la construcciéon de vivienda en arriendo que evite
concentraciones de pobreza. El VIHFA define la renta asequible como costos de renta que no
exceden el 30% de los ingresos de un arrendatario. EI VIHFA usa las rentas justas del mercado
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definidas por el HUD como base para determinar los topes de renta asequible. El programa
propone tres métodos para atender estas necesidades:

e Construccion de vivienda asequible y de uso mixto que incluye adquisicion, demolicidn,
rehabilitacion y nueva construcciéon con respecto a la construccion de unidades
subsidiadas por proyecto y asequibles para personas LMI.

Para incentivar la construccién de este stock, el Territorio proporcionara préstamos
condonables de diez afios al 0%. Construccion de arriendo multifamiliar de 8 unidades o
mas debera cumplir con los requisitos de Davis Bacon.

Adjudicacion Maxima: Un tope por unidad de hasta $250,000; las circunstancias donde
puedan incurrirse costos adicionales seran evaluadas de acuerdo con las directrices de
costos razonables. La adjudicacién podria ser en forma de un préstamo o de un subsidio,
sin embargo, en algunos casos, un préstamo serd la estructura requerida para la
financiacién de construccién de viviendas en arriendo. Si este es el caso, entonces los
términos del préstamo seran condonables.

e Viviendas prefabricadas en arriendo ocupadas por sus propietarios. Este método ofrecera
a los propietarios de vivienda, con infraestructura existente, la oportunidad de construir
unidades adicionales para arriendo, como construccion prefabricada. Muchos
propietarios de vivienda, especialmente en St. Thomas, donde la urbanizacién es densa,
construyeron sus viviendas con infraestructura para expandir un dia su area habitable, o
para generar ingresos por arriendo dentro del mismo espacio. Para estas personas, crear
unidades en el segundo piso o en el primer piso no habitado de sus viviendas, es una
manera de bajo costo para aumentar el stock de arriendo, dado que mucha de la
infraestructura existente (material de cisternas, conexién de servicios publicos) ya esta
instalada. Todas las propuestas de proyectos de construccion serdn evaluadas y
monitoreadas por los gerentes de construccion del VIHFA, y por los inspectores de
construccion del DPNR para garantizar que la construccién esté de acuerdo con los
codigos.

La VIHA, que cuenta con una larga lista de solicitantes elegibles dentro de su programa de
HCV, ayudara a apoyar el programa trabajando con propietarios elegibles para entender
y participar en el programa de HCV. La VIHA también llevara a cabo inspecciones del
cumplimiento de las unidades recién construidas.

El apoyo para el programa de construccién prefabricada se dara por medio de un subsidio,
en la forma de una hipoteca condonable a cinco afios. Cuando los propietarios se inscriban
en este programa, aceptan un periodo de arriendo asequible de veinte afios para cualquier
unidad adicional construida como resultado de este programa.
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Los procesos para el pago de fondos del subsidio por no cumplimiento, y el proceso de
monitoreo de asequibilidad serdn explicados en las politicas y procedimientos del
programa.

Adjudicacion Maxima: Se espera un tope por unidad de $50.000; las circunstancias
donde puedan incurrirse costos adicionales serdn evaluadas de acuerdo con las
directrices de costos razonables.

e Apoyando la revitalizaciéon de los barrios subsidiando parcialmente el costo de
rehabilitacion de propiedades desocupadas para convertirlas en construcciones de uso
mixto (hasta 4 unidades para arriendo). El Territorio proporcionara un subsidio fijo para
cubrir algunos de los costos de rehabilitaciéon de unidades desocupadas existentes (por ej.
para cumplir requisitos de restauracion para preservacién histérica).

Adjudicacion Maxima: Se espera una adjudicacion mdaxima de $25.000; las
circunstancias donde puedan incurrirse costos adicionales seran evaluadas de acuerdo
con las directrices de costos razonables.

Entidad Administradora: VIHFA y la Autoridad de Vivienda de las IV

Solicitantes Elegibles: Los solicitantes elegibles incluyen propietarios de viviendas de una o dos
unidades ocupadas por sus propietarios, con infraestructura existente para construcciéon
prefabricada. Solicitantes elegibles adicionales incluyen constructores con y sin animo de lucro;
arrendadores de vivienda asistida por el HUD, asistida por la USDA y LIHTC; proveedores de
vivienda de apoyo; VIHA; y el VIHFA.

Criterios de Elegibilidad:

e Los proyectos deben ayudar a reponer el suministro de unidades asequibles en arriendo;
y

e Las unidades construidas por este programa deberdn cumplir con los requisitos de uso
para arriendo a largo plazo, evidenciado por un contrato de arrendamiento por un plazo
minimo de un afio.

Criterios de Priorizacion: Debido a los limites de la financiacién disponible en la adjudicacién
inicial, el Territorio priorizara la construccion de vivienda subsidiada por la VIHA, construcciéon
pequefia y multifamiliar de ingresos mixtos por el VIHFA, y constructores de pequefios edificios
para arriendo.

4.3.6 Programas de Vivienda v Refugio de Apoyo

Como se describe en la secciéon de necesidades insatisfechas, un estudio de enero de 2017
realizado por el consorcio Continuum of Care (CoC) de las Islas Virgenes, 381 personas de todo
el Territorio se encontraban sin hogar, de las cuales el 81% no tenian refugio. Ambas cifras
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probablemente han aumentado como resultado de las tormentas. Las tormentas causaron dafos
graves a las instalaciones para personas sin hogar y proveedores que atendian a poblaciones
vulnerables. De acuerdo con el Sistema de Informacién Manejo de Personas Sin Hogar (HMIS)
mantenido por el CoC, habia 14 instituciones para personas sin hogar operando en el Territorio
a enero de 2017, proporcionando un total de 136 camas. A marzo de 2018, tan solo 11 de estas
instituciones estaban funcionando, y ofrecian tan solo 99 camas. La falta de seguro o de seguro
suficiente ha dejado a varios proveedores sin recursos para reparar las instalaciones. Es mas,
varios refugios estan ubicados en planicies inundables, dificultando entonces su capacidad para
prestar asistencia de manera continua.

Las instituciones necesitan asistencia inmediata y a largo plazo para regresar al nivel de
reparacion en el que se encontraban antes de la tormenta. Muy pocas han podido reparar las
estructuras con sus propios fondos, y todas necesitan mejoras para hacerlas mas resistentes para
futuros desastres.

Esta es una necesidad de restaurar las instalaciones de existentes a las condiciones en que se
encontraban antes de las tormentas, y aumentar la resistencia de esas instalaciones. También
existe una necesidad de expandir las instalaciones para acomodar a mas personas sin hogar, y de
ofrecer servicios de vivienda de apoyo permanente, vivienda de transicion, servicios de salud
mental y de abuso de sustancias.

Otra necesidad de refugio a la que se enfrenta el Territorio es la de refugios para desastres, donde
las personas y las familiar puedan alojarse durante futuras tormentas, y vivir durante su
transicion de vuelta a su vivienda permanente después de un desastre natural. Aunque las Islas
Virgenes de EEUU se enfrentan al riesgo de huracanes y otras tormentas por temporadas, el
suministro de refugios es radicalmente insuficiente.

Muchos de los proveedores de vivienda de apoyo y prestadores de servicios del Territorio, han
solicitado apoyo del programa de AP de FEMA. El Territorio esta coordinando con FEMA para
maximizar estos fondos para poner unidades de vuelta en el mercado rapidamente, y para
determinar las necesidades insatisfechas restantes. El Territorio ha aplicado al HMGP para la
construccion de refugios para desastres en cada isla.

El Territorio estd proponiendo dos programas para atender las necesidades urgentes de refugio
como resultado de los huracanes Irma y Maria. Antes de las tormentas, el Territorio ya se
enfrentaba a una escasez de unidades temporales y de apoyo para sus residentes mas
vulnerables, incluyendo ancianos, discapacitados, enfermos mentales y personas sin hogar, asi
como personas con problemas de abuso de sustancias y victimas de violencia doméstica. Las
tormentas agravaron los desafios que estas personas enfrentaban normalmente, dafnando las
propiedades en las que vivian, y limitando de manera importante su acceso a servicios de salud
mental y fisica.

El Territorio priorizara la creacién de un programa de Vivienda de Apoyo para Poblaciones
Vulnerables, que cubra los costos elegibles para rehabilitar o reemplazar las unidades
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residenciales dafiadas para las poblaciones mas vulnerables del Territorio. El programa permite
que se adjudiquen fondos para la creaciéon de nueva vivienda temporal y de apoyo, y para la
expansion o desarrollo de servicios de apoyo. Estas viviendas estaran disponibles para ayudar a
aquellos residentes de las IVEUU que hayan estado sin hogar antes de las tormentas, aquellos que
se hayan quedado sin hogar como resultado de las tormentas, y a aquellos solicitantes que estén
en peligro de quedarse sin hogar como resultado de la pérdida de su empleo relacionada con las
tormentas, y del requisito de hacer pagos de vivienda de arriendo mas altos de lo normal.
También se desarrollara para ayudar a las victimas de violencia doméstica, abuso de drogas o
discapacidades de desarrollo o enfermedad mental. El VIHFA usara su plan de vivienda de
emergencia como guia para priorizar potenciales proyectos para las poblaciones, incluyendo:
violencia doméstica, victimas de desastres naturales, victimas de incidentes catastroficos, y
victimas de dificultades econémicas.

El programa de Construccion de Refugios de Emergencia atendera esta necesidad financiando la

creaciéon de nuevos refugios de emergencia, y fortaleciendo las estructuras comunitarias
existentes para que sean refugios seguros.

4.3.7 Vivienda de Apovo para Poblaciones Vulnerables

Actividades Elegibles: Adquisicion de Bienes Inmuebles (HCDA Seccion 105(a)(1));
Aprobacidén, Rehabilitacion, Reconstruccion y Construccion de Edificios (incluyendo Vivienda)
(HCDA Seccién 105(a)(4)); Servicios Publicos (HCDA Seccion 105(a)(8)); Servicios de Vivienda
(HCDA Seccién 105(a)(20)); Instalaciones Publicas y Mejoras (HCDA Seccion 105(a)(2)).

Objetivo Nacional: Vivienda para Ingresos Bajos y Moderados; y Necesidad Urgente.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 100%; Toda la financiacién atendera a presunta
poblacién LMI.

Fechas de Inicio y Finalizacion Estimadas: Trimestre 1, 2019 a Trimestre 2, 2020.

Areas Geograficas Atendidas: Hogar para Ancianos Herbert Grigg Home for the Aged en St.
Croix y Queen Louise for the Aged en St. Thomas son viviendas para ancianos que seran
reconstruidas y otros posibles proyectos.

Uso Propuesto de los Fondos:

Este programa financiara la rehabilitacién y reconstruccion, desarrollo de nuevas viviendas, y
aumento de la red de servicios de apoyo para poblaciones vulnerables.

Los huracanes Irma y Maria afectaron gravemente el limitado stock de vivienda que acomoda a
las poblaciones mas vulnerables de las Islas Virgenes de EEUU, incluyendo entre otros a ancianos,
discapacitados, enfermos mentales, personas sin hogar, asi como personas con problemas de
abuso de sustancias y victimas de violencia doméstica. Para ilustrar la magnitud de este desafio,
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cabe destacar que de acuerdo con el Censo de 2010, el 11% de la poblacion del Territorio tiene
una o mas discapacidades. Dentro de este grupo, la cuota de desempleo es alta, dando como
resultado un amplio rango de servicios sociales y subsidios requeridos para estas familias.

La rehabilitacion y reconstruccion del stock de vivienda existente para apoyar a poblaciones
vulnerables es una necesidad importante. Asimismo, el desarrollo de stock de vivienda adicional
es necesario para atender las crecientes necesidades de la poblacién existente, asi como el
creciente numero de personas que se han convertido en vulnerables como resultado de las
tormentas. La llegada de dos tormentas categoria 5, una detras de la otra, y el desplazamiento y
el caos posteriores, también han aumentado la necesidad de servicios de apoyo para poblaciones
vulnerables en el contexto de vivienda.

Para atender esta necesidad, el programa:

¢ Financiara gastos elegibles de rehabilitacién y reconstruccion. El Territorio implementara
este programa para cubrir costos elegibles para la rehabilitacién o reemplazo de dafios a
bienes inmuebles; reemplazo de electrodomésticos residenciales afectados por el
desastre; y costos de mitigacion de riesgos ambientales para la salud, relacionados con la
reparacion de propiedades afectadas por el desastre. Para residencias consideradas
gravemente dafiadas, se dara apoyo para reconstruccion;

Los fondos para rehabilitacién y reemplazo seran entregados en forma de préstamos de
construccion condonables. Estos préstamos seran condonables en un periodo de cinco
afios (condonando el 20% por afio durante un periodo de 5 afios);

e Apoyara de la expansion o nueva construccién de unidades para los vulnerables, por
medio de préstamos. Los usos elegibles incluyen financiaciéon para la adquisiciéon de
tierras, edificios o nueva construccién; y

e Permitira a los proveedores apoyar a los mas vulnerables por medio de la prestacion de
servicios. Este apoyo serd proporcionado en forma de subsidios para proyectos que
aumenten y mejores la red de servicios de apoyo para estas personas.

Entidad Administradora: El VIHFA, el Departamento de Servicios Humanos de las 1V, y otras
entidades calificadas por determinar.

Solicitantes Elegibles: Este programa esta disponible para prestadores con y sin animo de lucro
de servicios de apoyo para los vulnerables, incluyendo entre otros, ancianos, discapacitados,
enfermos mentales, personas sin hogar, asi como personas con problemas de abuso de sustancias
y victimas de violencia doméstica, que cobren menos del 30% de los ingresos familiares como
renta por unidades mejoradas por medio de este programa. Las agencias publicas que apoyen
viviendas para los vulnerables, incluyendo el Departamento de Servicios Humanos, son elegibles.
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Cualquier unidad proporcionada para poblaciones vulnerables por encima de este umbral de
precio mensual, puede ser elegible para los programas de Rehabilitacién y Reconstruccién de
Viviendas en Arriendo, o de Construccién de Vivienda Publica y Asequible.

Criterios de Elegibilidad:

e Los solicitantes deben demostrar la existencia de una necesidad no satisfecha. toda la
asistencia de desastres federal, del Territorio, local, y/o de fuentes privadas disponibles
para el solicitante, incluyendo entre otras pagos de FEMA, SBA, y seguros de inundacion;
y

e Los solicitantes deben utilizar los fondos del programa para atender a poblaciones
vulnerables.

Criterios de Priorizacion:

La financiaciéon serd adjudicada a los componentes individuales del programa segin sea
necesario, para garantizar que se atienda a los mas vulnerables de manera agil y efectiva. Debido
a los limites de financiacion disponible en la adjudicacién inicial, el Territorio priorizara la
rehabilitacion, reconstruccion y nueva construccién de vivienda para ancianos, jévenes en riesgo
de mendicidad, y otras poblaciones vulnerables, especialmente propiedades manejadas por el
Departamento de Servicios Humanos en el Tramo 1. El Territorio se reserva el derecho a incluir
poblaciones vulnerables adicionales.

Adjudicacion Total: $15°000.000
Adjudicacion Maxima: Se prevén adjudicaciones de hasta $300.000 por unidad. Las

circunstancias donde puedan incurrirse costos adicionales seran evaluadas de acuerdo con las
directrices de costos razonables.

4.3.8 Construccion de Refugios de Emergencia

Actividades Elegibles: Adquisicion de Bienes Inmuebles (HCDA Seccion 105(a)(1));
Cumplimiento de Codigos (HCDA Seccion 105(a)(3)); Aprobacion, Rehabilitacion,
Reconstruccion y Construcciéon de Edificios (incluyendo Vivienda) (HCDA Secciéon 105(a)(4));
Instalaciones Publicas y Mejoras (HCDA Seccion 105(a)(2)).

Objetivo Nacional: Vivienda para Ingresos Bajos y Moderados; Areas de Ingresos Bajos y
Moderados; Clientela Limitada de Ingresos Bajos y Moderados; y Necesidad Urgente.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 100%; Toda la financiaciéon atendera a presunta
poblacién LMI.

Fechas de Inicio y Finalizacion Estimadas: Por determinar.
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Areas Geograficas Atendidas: Las areas se encuentran en evaluacién y se determinaran cuando
esté disponible el segundo tramo de fondos.

Uso Propuesto de los Fondos:

Cuando los huracanes Irma y Maria golpearon las Islas Virgenes de EEUU, habia lugares limitados
para que personas, familias, y los mas vulnerables, buscaran refugio de las tormentas. A
diferencia de los Estados Unidos contiguos, tan solo una pequeia fraccion de la poblacién del
Territorio esta en posicion de evacuar las islas con anticipacion, o inmediatamente después de
un desastre natural, agravando mas la necesidad de refugios y viviendas fortalecidas para
soportar desastres potenciales. Durante los huracanes Irma y Maria, las escuelas sirvieron como
refugios improvisados de emergencia, a pesar con la frecuente incompatibilidad con los
estandares de refugios de emergencia. Una vez que pasaron las tormentas, los refugios debieron
permanecer abiertos para acomodar a personas y familias cuyas viviendas quedaron
inhabitables. En algunos casos, la falta de alojamiento alternativo en refugios retrasé la
reapertura de las escuelas hasta por un mes.

Este programa atiende la necesidad urgente de refugios de emergencia adecuados y permanentes
en las Islas Virgenes de EEUU. Para este fin, el programa apoyara el fortalecimiento y
modernizacion de la infraestructura comunitaria, publica o privada para adaptarla a los
estandares de refugio, asi como la creacion de nuevo stock de refugios de emergencia con
multiples propositos ademas de desastres.

Entidad Administradora: El VIHFA, Departamento de Servicios Humanos de las IV, y otras
entidades cualificadas por determinar.

Solicitantes Elegibles: Los solicitantes elegibles incluyen constructores privados,
organizaciones comunitarias con y sin dnimo de lucro, Departamento de Servicios Humanos,
VIHA, y VIHFA.

Criterios de Elegibilidad:

e Los proyectos deben aumentar el nimero de opciones de refugio para personas y familias
que no puedan, o decidan no refugiarse en su hogar durante las tormentas; y

e Refugios construidos o fortalecidos en este programa requerirdn cumplimiento con los
estandares de refugios de emergencia (incluyendo niimero de bafos).

Criterios de Priorizacion: El proyecto sera elegido con base en su desempefio de acuerdo con
una serie de factores, incluyendo entre otros: rentabilidad, velocidad a la que pueden construirse
los refugios, nimero de personas atendidas, ubicacion y accesibilidad, y uso propuesto por fuera
de la temporada de huracanes u otros desastres.

Adjudicacion Total: Futuros fondos CDBG-DR seran adjudicados a este programa, ya que esta
de acuerdo con las necesidades insatisfechas restantes.
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44 PROGRAMAS DE INFRAESTRUCTURA

La dependencia de las Islas Virgenes de EEUU del funcionamiento adecuado de sus
infraestructuras (incluyendo energia, acueducto, transporte y telecomunicaciones) fue evidente
cuando estos sistemas fallaron inmediatamente después de los huracanes Irma y Maria. Como se
describe en la Seccion 3.5, los fuertes vientos, lluvias torrenciales e inundaciones de ambos
desastres, tuvieron efectos acumulativos en todos los sectores de infraestructura de las Islas
Virgenes de EEUU, causando fallas generalizadas y prolongadas, y retrasando mas la
recuperacion economica. Los fuertes vientos derribaron lineas de servicios superficiales; la
escorrentia de aguas lluvias inundé vias y caus6 deslizamientos; y las inundaciones, los vientos y
las fuertes lluvias dafiaron gravemente plantas de tratamiento de agua y de aguas residuales,
hospitales y otros edificios que prestan servicios criticos. Las subestaciones eléctricas quedaron
incapacitadas, causando fallas de energia al 95% de los clientes de electricidad. Las fallas de
valvulas de bombeo de agua y el desbordamiento de alcantarillas por corrientes de agua lluvia
llevé a emitir precauciones de seguridad del agua potable como advertencias de “hervir el agua”,
y evaluaciones de agua potable por parte de EPA. Sin un suministro estable de energia y sin
transporte funcional e infraestructura de acueducto, muchos negocios debieron cerrar, algunos
por periodos extendidos. El cierre de puertos y aeropuertos por mas de dos semanas tuvo efectos
importantes sobre la conectividad del Territorio, limitando el ritmo de esfuerzos de evacuacion
voluntaria, retrasando la entrega de suministros esenciales para la atencién de emergencias, y
causando alteraciones peores a la economia.

Las Islas Virgenes de EEUU han identificado multiples prioridades de infraestructura que deben
atenderse, y que apoyan directamente las necesidades de vivienda. Los residentes no solo
sufrieron por el dafio directo a sus hogares debido a los huracanes, sin que también enfrentaron
la pérdida de servicios criticos como electricidad y agua debido a los dafios en la infraestructura
publica. Sin agua ni energia, los residentes se vieron obligados a evacuar sus hogares y buscar
refugio y asistencia de emergencia. Si la infraestructura del Territorio se hace mas resistente,
podrian estabilizarse servicios criticos, y mantenerse para los residentes en caso de futuros
desastres, creando un ambiente mas seguro.

Al igual que los programas de vivienda, todos los programas de infraestructura cumpliran un
objetivo nacional del HUD. El objetivo nacional mas aplicable para infraestructura, sera
probablemente el beneficio a los LMI. Una subcategoria de beneficios a LMI es el beneficio de
areas de ingresos bajos y moderados (LMA por sus siglas en inglés). La LMA permite actividades
que beneficien a todas las personas dentro de un area particular de servicio, para sumar hacia el
objetivo de LMI cuando al menos el 51% de los residentes del area de servicio estén clasificados
como LMI. Para cada actividad, el Territorio determinara el area de servicio adecuada con base
en factores que incluyen: la naturaleza de la actividad; la ubicacién de la actividad; asuntos de
accesibilidad; la disponibilidad de actividades comparables; y los limites para instalaciones y
servicios publicos. El Territorio se asegurara de que los proyectos sean priorizados para prestar
servicios a personas LMI, y para apoyar necesidades insatisfechas de vivienda.
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Las necesidades principales para la preparacion adecuada para, y la recuperacion de futuros
desastres naturales incluyen: (i) planeacién integral para identificar oportunidades de
resistencia; (ii) adopcién e implementacion de co6digos para igualar la infraestructura critica con
estandares de la industria; (iii) disefios holisticos de mitigacién para enfrentar futuros desafios
y riesgos; y (iv) implementacion de tecnologia innovadora y otras buenas practicas para crear un
sistema eléctrico mas confiable, sostenible y rentable.

El Territorio sera estratégico en la optimizacién de la mezcla de la adjudicacién para programas
de infraestructura, para garantizar el uso efectivo y eficiente de los fondos. Las Islas Virgenes de
EEUU han solicitado una exoneracién de la cuota de costos no federales para la financiacion de
FEMA en virtud de la Ley de Areas Insulares. Sin embargo, para garantizar que el trabajo de
reparacion permanente y reconstruccion comprometido por FEMA se agilice y sea finalizado tan
pronto como sea posible, el 22% de la financiaciéon programatica del Tramo 1 de fondos CDBG-
DR, sera adjudicado a la cuota de costos no federales para actividades elegibles del HUD.

La Ley de Presupuesto Bipartidista de 2018 proporciona una oportunidad para que el Territorio
reciba mas financiacién de AP de FEMA, no solo para reparar y reemplazar elementos dafiados
de sistemas de infraestructura critica, sino también para reconstruir la totalidad del sistema para
que cumpla con los estandares de la industria. Esto permitiria a las Islas Virgenes de EEUU
optimizar el uso de fondos CDBG-DR, reduciendo la necesidad insatisfecha de programas de
resistencia de infraestructura, aunque aumentara la necesidad de financiaciéon para cubrir la
cuota de costos no federales.

La actualizacion de las necesidades insatisfecha de infraestructura y de las adjudicaciones de
aporte local se prevé a medida que el Congreso proporciona mayor orientaciéon acerca de la
interpretacién de la Seccién 20601 de la Ley de Presupuesto Bipartidista de 2018. Para
referencia, la Seccion 20601 indica a FEMA proporcionar asistencia: “para servicios criticos en la
seccién 406 de la Ley Robert T. Stafford de Atencion de Desastres y Asistencia de Emergencia
por la duracién de la recuperacion de los incidentes DR-4340-USVI y DR-4335-USVI para: (1)
reemplazar o restablecer el funcionamiento de una instalacion o sistema a los estandares de la
industria, sin considerar las condiciones en que se encontraran las instalaciones o el sistema
antes del desastre; y (2) reemplazar o restaurar componentes de las instalaciones o del sistema
que no hayan sido dafiados por el desastre, cuando sea necesario para efectuar el reemplazo o
restauracion de componentes dafiados por el desastre, para restablecer el funcionamiento de las
instalaciones o sistema a los estandares de la industria”.

Mas alla de cubrir parte de las obligaciones de aporte federal del Territorio, existen mas
oportunidades para generar resistencia y fortalecer infraestructura critica usando la financiacién
CDBG-DR. Ademas, se espera que los fondos CDBG-DR sean adjudicados para programas de
infraestructura a medida que el Territorio contintia ajustando su evaluacion de necesidades
insatisfechas, y recibe las adjudicaciones CDBG-DR subsiguientes.

La Tabla 29 a continuacion resume las adjudicaciones totales de infraestructura de la CDBG-DR
de acuerdo con las actividades basicas elegibles de acuerdo con la Seccién 105 de HCDA:
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Tabla 29. Resumen de Programas de Infraestructura Propuestos

Programa

Sectores

Actividades Elegibles HCDA (Seccion

Adjudicacion

105(a))

Total

Instalaciones educativas Pago de cuota no federal
Energia Adquisicion de bienes inmuebles
Instalaciones Instalaciones publicas y mejoras
gubernamentales Aprobacion, rehabilitacion,
Aporte Local Hospitales e instalaciones de reconstruccion y construccion de
para Programas atencién médica edificios
Federales de Telecomunicaciones Servicios publicos $50°549.800
Atencion de Transporte (incluyendo vias, Reubicacién
Desastres puertos y aeropuertos) Asistencia a Instituciones de
Desechos: residuos solidos educacién superior
/Escombros de relleno
sanitario
Acueducto y aguas residuales
Adquisicion de bienes inmuebles
Instalaciones publicas y mejoras
Aprobacion, rehabilitacién,
Reparacion y reconstruccion y construcciéon de
Resistencia de Los mismos anteriores edificios $30°000.000
Infraestructura Servicios publicos
Reubicacion
Asistencia a Instituciones de
educacion superior
Adquisicion de bienes inmuebles
Instalaciones publicas y mejoras
Aprobacion, rehabilitacion,
reconstruccion y construccion de
Aur.nento_y edificios
Mejoramiento de Energfa Servicios publicos $45'000.000
Sistemas C
Eléctricos Reubicacion
Asistencia a Instituciones de
educacién superior
Pago de cuota no federal
Total $125’549.800

4.4.1 Aporte Local para Programas Federales de Atencién de Desastres

Actividades Elegibles: Adquisicion de Bienes Inmuebles (HCDA Seccion 105(a)(1));
Instalaciones Publicas y Mejoras (HCDA Seccion 105(a)(2)); Aprobacion, Rehabilitacidn,
Reconstruccion y Construccion de Edificios (incluyendo Vivienda) (HCDA Seccién 105(a)(4));
Servicios Publicos (HCDA Seccién 105(a)(8)); Pago de Cuota No Federal (HCDA Seccién
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105(a)(9)); Reubicacién (HCDA Seccion 105(a)(11)); Asistencia a Instituciones de Educacion
Superior (HCDA Seccién 105(a)(21)).

Objetivo Nacional: Area de Ingresos Bajos y Moderados, Clientela Limitada de Ingresos Bajos y
Moderados, y Necesidad Urgente.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 65%; Actualmente el 58% del trabajo de
emergencia y permanente de AP esta en las islas de St. Thomas y St. John, que cumplen con el
LMI. Sin embargo, proyectamos que una parte de la actividad de infraestructura atendera a las
comunidades de mayoria LMI en St. Croix. En circunstancias en que la actividad de inversion en
infraestructura no atienda a toda la isla sino a una ubicacién en particular, se realizara un analisis
de area de ingresos bajos y moderados para determinar el beneficio de ingresos bajos y
moderados.

Areas Geograficas Atendidas: Todo el Territorio.
Uso Propuesto de los Fondos:

En la mayoria de los casos, los programas federales requieren que organizaciones
gubernamentales locales paguen una parte del costo de un proyecto, llamado “aporte local”.
Inmediatamente después de un desastre, los requisitos de aporte local pueden ser agobiantes
para los beneficiarios de subvenciones con recursos limitados que han sido saturados por
trabajos de emergencia y atenciéon, y aiun mas debilitados por la pérdida de ingresos
gubernamentales.

Para compensar esta carga, el Congreso permite que los fondos de CDBG-DR sean una fuente de
financiacion federal que puede usarse para proporcionar el aporte local. La Notificacién de
Registro Federal del 14 de febrero de 2018 (FR-6066-N-01) proporciona orientacién sobre la
utilizacién de la primera adjudicacién de fondos para desastres en 2017, permite que las Islas
Virgenes de EEUU usen los fondos de CDBG-DR como la parte de aporte local para programas o
actividades relacionadas con el desastre, administradas por otras agencias federales.
Especificamente, la Notificacion indica que “[como] lo dispone la Ley HCD, los fondos pueden ser
usados como requisito de aporte, cuota o contribucién para cualquier otro programa federal,
cuando se usan para llevar a cabo una actividad elegible de CDBG-DR”. Esto incluye actividades
llevadas a cabo por FEMA, el USACE, FHWA, y otras agencias federales. La Notificacion limita el
monto de fondos CDBG-DR que pueden ser contribuidos a un proyecto del USACE a $250.000 o
menos. La Ley de Asignaciones “prohibe el uso de fondos CDBG-DR ara cualquier actividad
reembolsable por, o para que se pongan a disposiciéon también fondos de FEMA o el USACE”
especificamente.

Las Islas Virgenes de EEUU han desarrollado el Programa de Aporte Local para Atencion Federal
de Desastres para proporcionar la cuota del costo para proyectos elegibles de CDBG-DR. Para
maximizar el aprovechamiento de la CDBG-DR, el Territorio esta considerando enfoques
coordinados de aporte y global para financiar proyectos elegibles. Las Islas Virgenes de EEUU
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pretenden usar el 22% del primer tramo de fondos CDBG-DR como el requisito de aporte local
para proyectos que reciban fondos federales relacionados con el desastre. Aprovechar estos
fondos permitira a las Islas Virgenes de EEUU atender mejor necesidades relacionadas con el
desastre, y ayudar al Territorio a minimizar su exposicion financiera, con la intencién de gastar
los fondos federales de manera eficiente y efectiva. Los proyectos que apoyen necesidades de
vivienda, tales como reparacion de instalaciones de Vivienda Publica, seran priorizados para
fondos de aporte; también se dara prioridad a proyectos de infraestructura que presten servicios
criticos directamente relacionados con necesidades de vivienda. Ahora bien, los fondos CDBG-DR
para aporte local, seran usados como financiacion de ultimo recurso, y solo después de que se
haya realizado una determinaciéon de elegibilidad y se haya llevado a cabo un anadlisis de
duplicacién de beneficios.

Las Islas Virgenes de EEUU estan recibiendo fondos de Asistencia Publica (AP) de FEMA por dos
desastres: FEMA-4335-DR-VI por el huracan Irma y FEMA-4340-DR-VI por el huracan Maria. Al
21 de abril de 2018, FEMA ha comprometido 350 Hojas de Trabajo (PW) de proyecto por un total
de $527°423.101, que incluyen $43’794.785 por DR-4335 y $483’628.316 por DR-4340. Desde
entonces, estas cantidades han aumentado. Para ambos desastres, FEMA cubrié el 100% del
costo de los proyectos hasta el 3 de mayo de 2018, por 4335-DR y hasta el 14 de mayo de 2018,
por 4340-DR. El 18 de mayo de 2018, se anunci6 que la cuota de FEMA del 100% ha sido
extendida para todo el trabajo de remocién de escombros (Categoria A) y todo el trabajo de STEP.
Sin embargo, las medidas de proteccién de emergencia (Categoria B) que no son de STEP, ahora
son cubiertas en un 90% por FEMA. Las Islas Virgenes de EEUU seran responsables por el 10%
de la cuota local de costos para el trabajo restante de medidas de protecciéon de emergencia de
AP, para lo que pretende usar la CDBG-DR. El Territorio ha solicitado una extension de la
cobertura de la cuota de costos del 100% para todo el trabajo de emergencia, sin embargo, las
Islas Virgenes de EEUU prevén que AP de FEMA requerira una cuota de costos por todo el trabajo
permanente.

Ademas de AP de FEMA, y como se describe en la Seccién 3.5, existen otros programas federales
de subsidio que requieren cuota de costo. Uno es el programa de subsidio de Mitigacion Pre
Desastres (PDM). El PDM estd disefiado para asistir en la implementacién de un programa
continuo de mitigacion de riesgos pre desastres y para reducir los riesgos generales a la
poblacién y las estructuras, y la dependencia de la financiacién federal en futuros desastres.100
Para el PDM, la cuota de costos federal es del 75% y la cuota de Costos local es del 25%.

El Territorio se asegurara de que cada proyecto que reciba financiacién bajo el Programa de
Aporte Local para Atencion Federal de Desastres corresponda con una actividad CDBG-DR
elegible, cumpla con un objetivo nacional, y demuestre una conexién directa con el desastre. Los
fondos serdn proporcionados como pago a agencias gubernamentales, organizaciones elegibles,
u otras entidades para actividades elegibles dentro de las PW o documentacion relevante de otras
agencias que se hayan aprobado.

100 https://www.fema.gov/pre-disaster-mitigation-grant-program
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Entidad Administradora: VIHFA y Agencia de Manejo Territorial de Emergencias de las Islas
Virgenes (VITEMA por sus siglas en inglés)

Solicitantes Elegibles: Todas las entidades elegibles para AP de FEMA, FHWA, USACE, y otras
agencias federales que requieran un aporte local. Los solicitantes elegibles para el programa de
aporte local incluyen, entre otros, las siguientes entidades:

Gobiernos territorial y municipales;

Agencias y autoridades territoriales, incluyendo las agencias de vivienda VIHA y VIHFA,
para vivienda con asistencia publica;

Escuelas publicas y parroquiales (Preescolar a 129);

Universidad de las Islas Virgenes;

Equipos de primera respuesta;

Instalaciones de infraestructura critica, segin como las define FEMA (por e;j. instalaciones
de aguas residuales y acueducto); y

Otros solicitantes de programas locales elegibles para recibir fondos federales de
recuperacion, incluyendo organizaciones privadas sin animo de lucro elegibles.

Los fondos CDBG-DR pueden ser usados como aporte local segtin lo descrito en la Tabla 30 a
continuacion.

Duplicacion de Beneficios: El Programa de Aporte Local para Atencidon Federal de Desastres
incluird una revisién de duplicaciéon de beneficios como parte del proceso de evaluacién de
solicitud y calculo de adjudicacion.

Adjudicacion Total: $50°549.800

Adjudicacion Maxima: La adjudicacion maxima se basara en el requisito de reparto de costos.

138|Pagina Plan de Accion CDBG-DR lIslas Virgenes de EEUU




Tabla 30. Requisitos de Aporte Local para Programas Federales

Agencia Seccién Proerama Tipo de Cuota Federal de | Cuota No Federal
Federal FEMA g Trabajo Costo* de Costo
Medidas de
FEMA Seccién 403 Proteccion de Emergencia 90% 10%
Emergencia
Refugio y Energia
FEMA Seccién 403 Tempg%g;ienaal Emergencia 100%; 90%** 0%; 10%
FEMA Seccion 407 s Emergencia 100% 0%
Escombros
FEMA Seccion 406 Asistencia Publica Permanente 90% 10%
Procedimientos
> Alternativos de
FEMA Seccién 428 . D Permanente 90% 10%
Asistencia Publica
(PAAP)
Programa de
FEMA | Seccién404 | . Subsidiode Mitigacién 100% 0%
Mitigacién de Riesgos
(HMGP)
> Mitigacion Pre R 2 0
FEMA Seccién 203 Desastre (PDM) Mitigacion 75% 25%
Programa de Emergencia
FHWA N/A Atencién de gencia, 100% 0%
. Permanente
Emergencia
USACE N/A N/A Permanente 100% SN e 0T
proyecto

*Sujeto a cambios del Congreso. **100% de la cuota federal de costo por 240 dias desde el inicio del periodo de
incidente para los huracanes Irma y Maria, terminando el 31 de agosto de 2018 para el huracan Irma, y el 11 de
septiembre de 2018 para el huracan Maria; 90% de ahi en adelante.

4.4.2 Programa de Reparacién y Resistencia de Infraestructura

Actividades Elegibles: Adquisicion de Bienes Inmuebles (HCDA Seccion 105(a)(1));
Instalaciones Publicas y Mejoras (HCDA Seccién 105(a)(2)); Aprobacién, Rehabilitacion,
Reconstruccion y Construccion de Edificios (incluyendo Vivienda) (HCDA Seccién 105(a)(4));
Servicios Publicos (HCDA Seccion 105(a)(8)); Reubicacion (HCDA Seccion 105(a)(11));
Asistencia a Instituciones de Educacion Superior (HCDA Secciéon 105(a)(21)).

Objetivo Nacional: Area de Ingresos Bajos y Moderados, Clientela Limitada de Ingresos Bajos y
Moderados, y Necesidad Urgente.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 65%; Actualmente, el 58% del trabajo de
emergencia y permanente de AP se encuentra en las islas de St. Thomas y St. John, que cumplen
con los ingresos bajos y moderados. Sin embargo, proyectamos que una parte la actividad de
infraestructura atendera a la mayoria de las comunidades de ingresos bajos y moderados de St.
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Croix. En circunstancias en que la actividad de inversion en infraestructura no atienda a toda la
isla sino a una ubicacién en particular, se realizard un andlisis de area de ingresos bajos y
moderados para determinar el beneficio de ingresos bajos y moderados.

Areas Geogrificas Atendidas: Todo el Territorio.
Uso Propuesto de los Fondos:

Los dafios a las redes e instalaciones de servicios publicos de energia, transporte,
comunicaciones, agua potable, educacion y salud y seguridad fueron extensos. Por ejemplo, las
redes de transporte se vieron devastadas en todas las islas. Las inundaciones, desbordamientos
de aguas lluvias, erosién del suelo, fallas del alcantarillado, deslizamientos, baches, destruccién
completa y otros dafios a la infraestructura de vias, impidieron la libertad de movimiento a lo
largo del Territorio. Los residentes quedaron aislados de sus barrios, y se vieron obligados a
tomar desvios ad hoc que se generaron en el lodo saturado en los dias, semanas y meses
posteriores a las tormentas. Las islas quedaron aisladas unas de las otras, ya que el
desplazamiento entre islas fue restringido mientras los puertos (aéreos y maritimos) se
encontraban cerrados. Asimismo, los dafios a la red de transporte impidieron la prestaciéon de
servicios de emergencia a poblaciones vulnerables. Para restaurar la infraestructura a las
condiciones de la industria, se necesita trabajo de reparaciéon y reconstrucciéon permanente,
sumando un estimado actual de $5.87 billones para las Islas Virgenes de EEUU. El costo de
reparacion y reconstruccidon probablemente aumente a medida que se evaltia la magnitud total
de los dafios a la infraestructura.

Fortalecer las instalaciones y redes publicas es fundamental para la capacidad del Territorio de
responder de manera agil inmediatamente después de un evento climatico extremo. Una alta
prioridad de las Islas Virgenes de EEUU sera financiar actividades que mitiguen los dafios a las
redes de servicios publicos, transporte y telecomunicaciones, particularmente para las
instalaciones y redes que atienden la salud y la seguridad de la comunidad. Al 27 de abril de 2018,
el Territorio ha identificado varias medidas de resistencia y mitigacion, que incluyen el
fortalecimiento de instalaciones publicas (por ej. estaciones de bombeo de agua, escuelas
publicas), instalando generacién de energia en el sitio, enterrando las lineas de servicios publicos,
reduciendo el riesgo de desbordamiento de aguas lluvias, erosion y exposicion a inundaciones, y
extendiendo los servicios publicos a poblaciones aisladas. El costo estimado de estas medidas
esta incluido en los $5.87 billones anteriores. Esto excluye estudios integrados de planeacion y
mitigacidn que, aunque son fundamentales, seran elegibles bajo un programa diferente.

Parte de las actividades de fortalecimiento incluyen garantizar que las instalaciones publicas
cuenten con acceso sin interrupciones a servicios criticos, particularmente electricidad. La
electricidad no solo proporciona iluminacidn, calefaccién, enfriamiento y refrigeracion, sino que
también alimenta las valvulas de suministro de agua, y de remociéon de desechos de las
instalaciones. Durante e inmediatamente después de los huracanes, la necesidad de electricidad
era esencial, particularmente para aquellas instalaciones publicas que se usaron para movilizar
servicios de respuesta de emergencia, o para servir como refugio para los residentes de las Islas
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Virgenes de EEUU. Por ejemplo, las escuelas se usaron como locaciones principales de refugio
para residentes de las Islas Virgenes de EEUU. Sin embargo, durante los huracanes, las escuelas
del Territorio se quedaron sin electricidad, y por lo tanto, sin la capacidad para proporcionar
necesidades y servicios basicos de refugio. Incluso con la construccién de nuevos refugios de
emergencia, que ocurrird en el transcurso de varios afios, es probable que algunas escuelas ain
tengan que ser usadas como instalaciones de refugio de emergencia; con fuentes secundarias de
energia, al menos podrian ser lo suficientemente funcionales para proteger y atender a los
residentes durante futuros desastres naturales.

Extender los servicios publicos ala mayoria de la poblacidn del Territorio también puede mejorar
la resistencia. Varias comunidades dentro de las Islas Virgenes de EEUU se encuentran
desconectadas de los servicios publicos, y funcionan por fuera del sistema para algunas o todas
sus necesidades de servicios publicos. Los medios comunes usados por los residentes para estar
“por fuera del sistema” son cisternas para el agua, y servicios satelitales de internet, o ningin
servicio de internet en absoluto (en lugar de estar conectados a una banda ancha por fibra éptica
para el internet). En caso de un desastre, estas poblaciones por fuera del sistema, se ven mas
afectadas debido a su falta de conexidn a los servicios publicos. Por ejemplo, tan solo el 47% del
Territorio se encuentra conectado al servicio de alcantarillado de acuerdo al censo mas reciente,
y la mayoria dependen de cisternas alimentadas por aguas lluvias.101 Por consiguiente, para
muchos residentes, las cisternas son una parte fundamental de sus viviendas. Una vez que la
cisterna se queda sin agua, debe comprarse agua a una planta de tratamiento de aguas y es
entregada en un camion. Si estos residentes se encuentran conectados al servicio publico de
acueducto, no habra necesidad de comprar agua a un proveedor independiente en un momento
en que la demanda de agua sea alta y podria no estar disponible después de un desastre. Para
residentes que estén conectados al sistema de acueducto, el acceso a agua potable no dependeria
de la electricidad para alimentar una valvula de bombeo. Por consiguiente, una vez que el sistema
de agua potable esté funcionando, los hogares contarian con agua independientemente de si
tienen electricidad. Conectar mas clientes a los servicios publicos genera una fuente adicional de
ingresos para los servicios de propiedad publica, que servird para apoyar actividades como
operacion y mantenimiento. Existe un beneficio reciproco para el gobierno como fuente adicional
de ingresos que pueden beneficiar al Territorio con mantenimiento, asi como la conservacién del
funcionamiento y la potencial estabilizacion de las tarifas.

Las metas del Programa de Reparacion y Resistencia de Infraestructura son:

e Reparar y reemplazar infraestructura dafiada;

e Fortalecer la infraestructura contra eventos climaticos extremos; y

e Construir nueva infraestructura para mejorar el nivel y alcance del servicio a las
comunidades.

La demanda de intervenciones de reparacion y resistencia, como se describe arriba, superara la
inversion en este programa. Sin embargo, esta inversion proporcionara una mejora significativa

101 Censo EEUU 2010
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a la debilitada infraestructura de energia, y ayudara a disminuir la brecha identificada como
resultado de los huracanes.

El Territorio garantizard que no haya duplicacién de beneficios, y seguira la orientacién para una
documentacién adecuada. Habra un proceso de solicitud para seleccién en el proyecto, basado
en las prioridades identificadas, y se usaran Acuerdos de Receptores Indirectos segin se
considere necesario.

Los fondos del programa se usaran para cumplir las metas descritas a continuacion. Se dara
prioridad a proyectos que apoyen directamente necesidades de vivienda y servicios criticos. Las
vias e instalaciones comunitarias serdn priorizadas, ya que son los sectores con mayores
necesidades insatisfechas.

Reparacion y Reemplazo: El programa pagard costos elegibles para completar las
reparaciones y reemplazo de infraestructura publica que ain no hayan sido completadas
(por ej. reparacion de carreteras sin ayuda federal).

Fortalecimiento: El Programa cubrira actividades para fortalecer la infraestructura contra
fuertes vientos, fuertes lluvias, exposiciéon a inundaciones, desbordamiento de aguas
lluvias y sus efectos (por ej. erosion). Por ejemplo, el Departamento de Obras Publicas
(DPW), con asistencia de FEMA y FHWA, ha identificado potenciales mecanismos para
reducir la vulnerabilidad de la infraestructura de transporte. Los proyectos estructurales
para el DPW pueden incluir, reparar, reconstruir y mejorar la resistencia de la
infraestructura de transporte, incluyendo carreteras, puentes, cunetas, alcantarillas,
sistemas adicionales de drenaje, muros de contencion, sefiales de transito y sefializaciéon
a estandares de la industria, segun aplique para el Territorio. Los enfoques no
estructurales pueden incluir estudios hidrolégicos e hidraulicos, modelado de riesgos de
inundaciodn, sistemas de monitoreo como GIS, difusién publica y educaciéon, y medidas de
planeacién futura.

Las medidas de resistencia de energia mantendran las instalaciones publicas funcionando
en momentos de desastre. Hacer estas instalaciones menos vulnerables a futuros
desastres, proporcionara a las comunidades esa primera capa de apoyo por fuera de sus
viviendas. Las medidas de resistencia de energia pueden incluir, entre otras: energia solar
de apoyo con o sin almacenamiento en baterias, generadores de reserva para propositos
de emergencia (no carga de base), y otros tipos de recursos de distribuciéon de energia
ubicados en el sitio o en una comunidad cercana (por ej. microsistemas).

Nueva Construccion: El programa cubrira el costo de nueva construccion para extender los
servicios publicos a poblaciones que no estan conectadas actualmente, y/o para prestar
los servicios de manera mas eficiente. Los proyectos elegibles pueden incluir construccion
de nuevas zanjas que entierren o extiendan multiples servicios, por ej. enterrar redes de
telecomunicaciones por fibra éptica en una zanja construida para extender la linea de
acueducto a una comunidad aislada. Esto reduce el costo de cada proyecto individual,

142 |Pagina Plan de Accion CDBG-DR lIslas Virgenes de EEUU




minimiza las interrupciones del flujo de trafico, y disminuye el riesgo de dafios a servicios
previamente colocados pero sin marcar.

Entidad Administradora: VIHFA y la Agencia de Manejo Territorial de Emergencias (VITEMA)

Solicitantes Elegibles: Cualquier agencia, incluyendo agencias que presten servicios criticos
relacionados con salud o seguridad para la comunidad, particularmente aquellas usadas como
refugios.

Criterios de Priorizacion: Debido a los fondos limitados disponibles en la primera adjudicacion,
el enfoque inicial del programa seran proyectos listos para su implementacién en sectores con
las necesidades insatisfechas mds altas. En vista de que los proyectos de energia podran recibir
financiacion bajo el Programa de Aumento y Mejoramiento de Sistemas Eléctricos, el programa
de Reparacion y Resistencia de Infraestructura priorizara proyectos de mejoramiento de vias.
Los proyectos que beneficien a poblaciones LMI y/o vulnerables también son una prioridad
principal. Se espera que otros tipos de proyectos sean financiados en futuras adjudicaciones.

Los proyectos individuales seran priorizados con base en mediciones por identificar en el manual
de politicas y procedimientos, en las siguientes categorias:

e LMI: Proyectos que beneficien a personas o comunidades con ingresos bajos o moderados;

e Listos para implementacién: Proyectos que estén listos para iniciar rehabilitacién o
construccion. Un proyecto se considera “listo para implementacién” si ya se han
completado las revisiones ambiental y de ingenieria, cuando se requieran;

e Sector: Sectores con las necesidades insatisfechas mas grandes determinadas en el Plan
de Accidn;

e Nivel de Importancia: Las areas con baja conectividad a servicios publicos, areas con alto
trafico o nimero de beneficiarios atendidos por la instalaciéon o red;

e Resistencia: Medidas de resistencia consideradas en el proyecto como que mejoran y
fortalecen las instalaciones o redes para prevenir vulnerabilidad en el futuro;

e Viabilidad Técnica: Grado de equipo especializado, dificultad de las medidas de
prevencion, incluyendo desafios del terreno y elevacion, asi como proximidad a la red
actual de distribucion para facilidad de extensién;

e Sostenibilidad: Grado en que se estan considerando materiales ecoldgicos, LEED, Energy
Star, sostenibles, y otras medidas para el proyecto;

e FEconomia: Andlisis de costo-beneficio o andlisis financieros comparables del proyecto; y

e Plazo de ejecucion: Que el cronograma y duracién del proyecto garanticen que el proyecto
cumpla con los requisitos de financiacién CDBG-DR, desembolso y utilizacién total.

Condiciones de la Adjudicacion: Debe ser un proyecto que cumpla las metas propuestas
indicadas anteriormente. Los proyectos de infraestructura deben agotar otras fuentes elegibles
de financiacién como FEMA, antes de recibir la CDBG-DR. Los solicitantes no necesitan cumplir
todos los criterios de priorizacion para ser elegibles.
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Adjudicacion Total: $30°000.000

Adjudicacion Maxima: No existe adjudicacion maxima para un proyecto individual. Las
adjudicaciones estaran basadas en calculos de costos del proyecto, y en los analisis de costo-
beneficio.

4.4.3 Programa de Aumento y Mejoramiento de Sistemas Eléctricos

Actividades Elegibles: Adquisicion de Bienes Inmuebles (HCDA Seccion 105(a)(1));
Instalaciones Publicas y Mejoras (HCDA Seccion 105(a)(2)); Aprobacion, Rehabilitacidn,
Reconstruccion y Construccion de Edificios (incluyendo Vivienda) (HCDA Seccién 105(a)(4));
Servicios Publicos (HCDA Seccién 105(a)(8)); Pago de Cuota No Federal (HCDA Seccién
105(a)(9)); Reubicacién (HCDA Seccion 105(a)(11)); Asistencia a Instituciones de Educacion
Superior (HCDA Seccién 105(a)(21)).

Objetivo Nacional: Area de Ingresos Bajos y Moderados, Clientela Limitada de Ingresos Bajos y
Moderados, y Necesidad Urgente.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 80%; La mayoria del sistema eléctrico atendera a
personas de ingresos bajos y moderados en St. Croix, St. John, y St. Thomas.

Areas Geogrificas Atendidas: Todo el Territorio.
Uso Propuesto de los Fondos:

Al 20 de abril de 2018, el sector energético cuenta con una necesidad insatisfecha mayor que la
de todos los sectores. Como se describe en la Seccion 3.5.1, el sistema eléctrico de las Islas
Virgenes de EEUU se encontraba gravemente dafiado por los huracanes Irma y Maria, con mas
del 80% de las lineas de transmision y distribucién dafadas, y el 20% de la capacidad de
generacién para las islas interrumpida por casi un mes.102 La magnitud de los dafios dio como
resultado la pérdida del servicio para mas del 95% de los clientes. Los impactos fueron agravados
por la antigiiedad de la infraestructura que necesitaba ser reemplazada, la vulnerabilidad del
disefio de la red a interrupciones en todo el sistema, y por la dependencia del suministro de
combustible externo a las islas para las necesidades de energia. En particular, los altos costos de
compra y envio de combustible a las Islas Virgenes de EEUU han aumentado el costo de la
electricidad para residentes y negocios en las islas. A 33 centavos por Kilovatio-hora, las tarifas
de electricidad residencial son casi 3 veces mayores que el promedio nacional (12.5 centavos
por kilovatio-hora) y 1.6 veces mayores que en Puerto Rico (21 centavos por kilovatio-hora). Las
altas tarifas de electricidad aumentan sustancialmente el costo de vida y el costo de las
actividades comerciales, lo que ha disuadido a muchos hoteles y empresas de abrir en las islas.

102Servicio de Investigacion del Congreso. “Potenciales Opciones para Resistencia de Electricidad en las Islas
Virgenes de EEUU”. R45105. 14 de febrero de 2018. (https://fas.org/sgp/crs/row/R45105.pdf). Acceso: 3 de abril
de 2018.
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Por otra parte, muchos de los negocios existentes en las islas usan sus propios generadores o
sistemas solares fotovoltaicos (PV) para generar electricidad, lo que aumenta mas las tarifas de
electricidad, ya que los costos de mantenimiento de la infraestructura publica de electricidad se
reparten entre menos clientes.

Los objetivos principales del Programa de Aumento y Mejoramiento de los Sistemas Eléctricos
seran invertir en la optimizacion de la mezcla de generacidn, mejorar la productividad de los
activos, y proporcionar energia mas sostenible, confiable y rentable para las Islas Virgenes de
EEUU. Para lograr estas metas, la WAPA necesitara entregar varios proyectos en diferentes areas
de inversion. Las actividades elegibles pueden incluir entre otras, las siguientes:

e Mejoramiento de generacién y/o almacenamiento existentes, incluyendo infraestructura
de soporte;

e Desarrollo de nueva generacién y/o almacenamiento, incluyendo infraestructura de
soporte;

e Reparacién y reconstruccién de infraestructura de energia, incluyendo estructuras;

e Fortalecimiento de infraestructura de energia, incluyendo estructuras;

e Medidas de mitigacion para prevenir y/o reducir interrupciones y fallas del servicio;

¢ Instalaciones publicas y mejoras;

e Programas de eficiencia/conservacion de energia; y

e Cumplimiento de cédigos.

La generacion es un determinante principal tanto del costo como del desempefio del sistema
eléctrico de las Islas Virgenes de EEUU. Similar a otras areas remotas, las principales fuentes de
electricidad del Territorio son turbinas de combustiéon y vapor alimentadas por fueléleo o
propano, que deben ser enviadas a la isla y almacenadas en bodegas de propiedad de terceros
proveedores. El programa ayudara a reducir la dependencia del Territorio del combustible y el
propano, permitiendo proyectos que reemplacen las unidades convencionales de generacion
existentes por tecnologias avanzadas de alta eficiencia, o que generen nueva capacidad con
tecnologias mas avanzadas. Dichos proyectos también pueden traer beneficios de salud y
ambientales para mejorar la calidad del aire para comunidades cercanas a las plantas de
generacién de energia, y disminuir las emisiones a la atmésfera.

Mejorar el sistema eléctrico también involucra la optimizacion del tipo de generacion, incluyendo
fuentes convencionales y renovables. Una de las prioridades iniciales del Territorio es invertir en
proyectos solares y e6licos a escala de servicios publicos, y eventualmente considerar programas
solares a escala de comunidad o para techos. La abundancia de sol y viento hacen del Territorio
una ubicacion privilegiada para inversidn en energia renovable. Disminuir los costos de capital y
los costos de combustible con margen cero, también hacen de las tecnologias de energia
renovable una oportunidad altamente atractiva para inversion. Esta reduccién de los costos
operativos variables también podria pasarse a los clientes, reduciendo entonces el costo de
electricidad para los contribuyentes, incluyendo familias LMI.
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Los proyectos también pueden incluir la adopcion de sistemas de almacenamiento de energia a
escala de red, para compensar la generaciéon intermitente de fuentes de energia renovable,
apoyados por infraestructura de conexién para suministrar energia directamente, o para prestar
servicios auxiliares a la red. Al combinar renovables y almacenamiento en baterias, la WAPA
tendria mayor libertad para almacenar energia cuando la generacién sea alta pero la demanda
de electricidad sea baja, y luego despachar la electricidad al sistema cuando la generacién sea
baja, pero la demanda sea alta. Por ejemplo, la demanda de electricidad normalmente se
intensifica temprano en la noche, mientas la generacion de energia solar disminuye a medida que
el sol se pone. Almacenando el exceso de energia cuando la luz solar se intensifica al medio dia,
el servicio puede suministrar energia al sistema eléctrico sin incurrir en costos marginales
adicionales de otras fuentes de combustible. Esta es una caracteristica clave para el éxito de los
recursos energéticos renovables a escala de servicios publicos.

La optimizacion de la generacidn tiene el efecto adicional de aumentar la confiabilidad de la
entrega de electricidad a los clientes. Crear una mezcla diversificada de medios de electricidad,
significa que el Territorio ya no dependera tanto del combustible y de su envio a las islas. Los
proyectos que reducen la dependencia del Territorio de fuentes de combustible por fuera de las
islas, permitira a las Islas Virgenes de EEUU convertirse en mas independientes y resistentes
inmediatamente después de eventos climaticos extremos, y llevara a una mayor seguridad de la
energia en general. Las fuentes de energia renovable son una gran parte de este esfuerzo de
diversificacion. Si hay escasez o crisis globales o regionales de combustible, esto permite al
Territorio mantener mayor autosuficiencia de la que ha tenido en su historia. La primera
adjudicacién para este programa priorizara la financiacion de proyectos listos para
implementacion relacionados con la optimizacién de la generacién a escala de servicios publicos.

Mas alla de la generacion, la WAPA también estd evaluando buenas practicas de otros servicios
publicos para incorporarlas en la entrega de operaciones estandar y actividades de
mantenimiento. Los proyectos en futuras adjudicaciones pueden incluir sistemas de monitoreo
digital por medio de control de sistemas y adquisicion de datos (SCADA), y sistemas de
informacion geografica (GIS) para mantenimiento preventivo (por ej. control de vegetacion).
Otros proyectos que pueden ser apoyados en futuras adjudicaciones son aquellos que reducen
las pérdidas de lineas o limitan las interrupciones del servicio. Por ejemplo, circuitos de cierre
entre subestaciones pueden localizar los efectos de una falla en la red, y reducir los apagones de
todo el sistema, asi como minimizar la duracién de los apagones, ya que la WAPA podria utilizar
los circuitos y derivaciones para poder redirigir la energia segtiin sea necesario. La WAPA también
podria empezar a segmentar su sistema, aislando una parte del sistema que presente fallas del
resto de la red, lo que podria reducir el tiempo y frecuencia de las interrupciones.

La modernizacién de los servicios es otro elemento de este programa. Se haran inversiones para
aumentar la capacidad de los servicios publicos para responder a interrupciones mas
rapidamente, usando Sistemas de Manejo de Interrupciones (OMS por sus siglas en inglés) y
facilitar la facturacion de los clientes por medio de infraestructura avanzada de medicion. Con
una infraestructura avanzada de medicion, no habria necesidad de que los trabajadores lean
contadores individuales, lo que consume mas tiempo y es mas impreciso. Un monitoreo mas
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activo permitira al servicio responder ante interrupciones o aumentos locales de carga antes de
interrupciones, y puede redirigir la carga para soportar cambios o intensificacion en el uso.

Entidad Administradora: VIHFA, Agencia de Manejo Territorial de Emergencias de las Islas
Virgenes (VITEMA), y la Autoridad de Acueducto y Energia de las Islas Virgenes (WAPA)

Solicitantes Elegibles: Autoridad de Acueducto y Energia (WAPA)

Criterios de Priorizacion: Debido a los fondos limitados disponibles en la primera adjudicacidn,
el enfoque inicial del programa serdn proyectos de diversificacién de la generacion listos para su
implementacion que reduzcan la dependencia del Territorio de fuentes de combustible por fuera
de las islas, incluyendo el desarrollo de energia renovable a escala de servicios publicos. Los
proyectos que beneficien a poblaciones LMI y/o vulnerables también son una prioridad. Se
espera que otros tipos de proyectos sean financiados en futuras adjudicaciones.

Los proyectos individuales seran priorizados con base en mediciones por identificar en el manual
de politicas y procedimientos, en las siguientes categorias:

e LMI: Proyectos que beneficien a personas o comunidades con ingresos bajos o
moderados;

e Listos para implementacion: Proyectos que estén listos para iniciar rehabilitacion o
construccion. Un proyecto se considera “listo para implementacion” si ya se han
completado las revisiones ambiental y de ingenieria, cuando se requieran;

e Nivel de Importancia: Con base en las necesidades generales de los clientes. Se dara
priorizacion a proyectos que tengan potencial para reducir las tarifas a los clientes,
particularmente a areas LMI;

e Gravedad: Duracion y frecuencia de las interrupciones en areas particulares, donde
exista la mayor presién sobre la capacidad, la carga y la demanda;

e Resistencia: Medidas de resistencia consideradas en el proyecto como que mejoran y
fortalecen la infraestructura de las lineas eléctricas para prevenir vulnerabilidad en el
futuro;

e Viabilidad Técnica: El grado de equipo especializado, y el uso de tecnologia innovadora,
por ej. estandar de la industria vs. de vanguardia;

e Sostenibilidad: Grado en que se estan considerando materiales ecologicos, LEED, Energy
Star, sostenibles, y otras medidas similares para el proyecto;

e Plazo de ejecucion: Estado del estudio ambiental del proyecto, permisos, disefio y
cronograma de construccidén que garanticen que el proyecto cumpla con los requisitos
de financiacién CDBG-DR, desembolso y utilizacién total; y

e Economia: Analisis de costo-beneficio del proyecto.

Condiciones de la Adjudicacién: Debe ser un proyecto que cumpla las metas propuestas
indicadas anteriormente. Los proyectos de infraestructura deben agotar otras fuentes elegibles

Plan de Accion CDBG-DR Islas Virgenes de EEUU 147|Pagina




de financiacion como FEMA, antes de recibir la CDBG-DR. Los solicitantes no necesitan cumplir
todos los criterios de priorizacion para ser elegibles.

Adjudicacion Total: $45°000.000
Adjudicacion Maxima: No existe adjudicacion maxima para un proyecto individual. Las

adjudicaciones estaran basadas en calculos de costos del proyecto, y en los analisis de costo-
beneficio.
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45 PROGRAMAS DE REVITALIZACION ECONOMICA

Los huracanes Irma y Maria tuvieron efectos profundos y duraderos sobre la ya fragil economia
de las Islas Virgenes de EEUU. Antes de las devastadoras tormentas de 2017, el Territorio habia
perdido a su mas grande empleador privado, la refineria de petr6leo HOVENSA. El inesperado
cierre de HOVENSA en 2012 afect6 a numerosos pequenos negocios que prestaban servicios de
apoyo a la refineria. Dado que era por mucho el mayor exportador del Territorio, esto restringié
aun mas la situacion fiscal de las Islas Virgenes de EEUU.103

Desde el cierre de HOVENSA, las Islas Virgenes de EEUU se han vuelto enormemente
dependientes del turismo, y a pesar de los esfuerzos continuos, solo ha tenido un progreso
modesto para diversificar la economia y atraer nuevos negocios. Como se detalla en la Seccién
3.6, el turismo permanece, por mucho, el mas grande contribuyente de empleo y de PIB, con
estimados entre el 30% en impacto econdémico indirecto y el 80% en impactos indirectos, y la
mayoria de los pequefios negocios y trabajadores en el Territorio dependen directa o
indirectamente del turismo. Muchas de estas personas son de ingresos bajos o moderados, y
perdieron su vivienda asi como su trabajo; haciendo aun mas critico encontrar maneras para
permitirles obtener nuevamente estabilidad econémica y vivienda segura. Como resultado,
revitalizar el turismo es fundamental para la generacién de empleos y para expandir las
oportunidades econémicas para pequeiias empresas en todo el Territorio. Ademas de maximizar
el potencial de los residentes locales para obtener empleos y contratos en los esfuerzos de
recuperacion, el Territorio se enfocara en maneras para diversificar la economia como una
manera para hacer que las Islas Virgenes sean mas resistentes a futuros choques econémicos.

El grave impacto de los huracanes sobre el turismo ha sido detallado en la Seccién 3.6. Revitalizar
el turismo puede involucrar esfuerzos considerables desde varios frentes. Sera necesario
reconstruir la capacidad de alojamiento tanto para visitantes como para aquellos cuya labor
apoya la industria del turismo, mejorar la conectividad del Territorio, y mejorar la experiencia
de viaje para los visitantes de las Islas Virgenes de EEUU. Cambiar la realidad en el lugar, y
comunicarla de manera efectiva a los potenciales visitantes, fortalecera a las Islas Virgenes de
EEUU como un importante destino en el Caribe, con sus puertas abiertas y listo para
proporcionar una experiencia memorable al viajero de bajo presupuesto en busca de aventuras,
y al visitante en cruceros de lujo por igual. Los esfuerzos para aumentar el turismo tendran que
ser diversos, reconociendo que los activos turisticos del Territorio estan saliendo de nuevo al
mercado. Las pequefias empresas que atienden a la industria del turismo estan luchando debido
a la disminuciéon de turistas, y profundamente preocupadas por su supervivencia durante la
temporada baja.

El desafio de revitalizar el turismo es particularmente agudo con respecto a las visitas de
cruceros, que representan mas del 70% de los visitantes totales del Territorio (1.8 millones de

103 Gobierno de las Islas Virgenes de EEUU, Plan Financiero a Cinco Afos (Afos Fiscales 2017-2021).
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2.5 millones en 2016).194 En los meses posteriores a los huracanes de 2017, la llegada de vuelos
y cruceros cay6 en picada; continta siendo relativamente baja con relacién a los niveles previos
al desastre. El nimero de barcos en enero de 2018 fue un 30% mas bajo comparado con enero
de 2017. 105 Esto agrava una tendencia de turismo ya a la baja para las Islas Virgenes de EEUU,
que se han vuelto menos competitivas con respecto a otros destinos en el Caribe.19¢ Mientras que
el Territorio estaba recibiendo muchos menos visitantes de cruceros en 2017, St. Lucia, Belice, y
las Bermudas vieron un aumento en sus cifras de mas del 10%.197 Para proteger miles de empleos
de ingresos bajos y moderados que atin dependen de los visitantes de dia que llegan desde los
puertos, es crucial que el Territorio recupere su cuota del mercado de pasajeros de cruceros.

Aunque reactivar el turismo es una necesidad urgente, no puede ser el tnico enfoque de un
esfuerzo integral de revitalizacion econd6mica. Es igualmente importante apoyar la
diversificacion de la economia de las Islas Virgenes de EEUU. Una economia mas diversificada
sera mas resistente frente a futuros desastres naturales, e incentivara la creacion de empleos
mejor remunerados a largo plazo.

La diversificacién econémica representa un gran desafio, ya que existen obstaculos considerables
para atraer inversion privada y expandir los negocios existentes. Ademas de costos de envio y
electricidad por encima del promedio, y barreras normativas, la falta de mano de obra calificada
continda impidiendo la reubicacidén, crecimiento y creacién de nuevos negocios de alto valor.
Asimismo, el acceso a financiaciéon es seriamente limitado, especialmente para pequefias
empresas. Es fundamental que los emprendedores del Territorio cuenten con un ambiente
empresarial propicio, con acceso mas facil a capital y a apoyo técnico adecuado en el disefio e
implementacion de planes de negocio viables.

Los programas descritos en este documento estan disefiados para facilitar un amplio espectro de
actividades para apoyar las diversas necesidades de las comunidades que se recuperan del
desastre. Para fines de la CDBG-DR, la revitalizacion econémica puede incluir cualquier actividad
que restaure y mejore de manera demostrable algin aspecto de la economia local, reteniendo
y/o generando empleos. De este modo, una actividad elegible también puede abordar la pérdida
de empleos, o los impactos negativos a los ingresos fiscales o a las empresas. Todas las
actividades de revitalizacion econémica deben abordar un impacto econédmico causado por las
tormentas, tales como pérdida de empleos, pérdida de ingresos publicos, y utilidades perdidas
debido a la interrupcién de la actividad comercial.

Por lo tanto, las Islas Virgenes proponen un portafolio de revitalizacién econémica para apoyar
la recuperacion de vivienda a largo plazo en el Territorio, y especificamente para generar
oportunidades de empleo con salarios suficientes para el sostenimiento familiar, que permitan a
los residentes reparar o reemplazar sus viviendas dafiadas por las tormentas. Esto ocurrira de
las siguientes maneras:

104 Agencia de Investigacion Econémica de las Islas Virgenes de EEUU.

105 Asociacion de Turismo del Caribe; Agencia de Investigacion Econdmica de las Islas Virgenes de EEUU.
106 Agencia de Investigacion Econémica de las Islas Virgenes de EEUU y Departamento de Turismo.

107 Asociacion de Turismo del Caribe.
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e Generar oportunidades para que la fuerza laboral local participe en sectores relacionados
con la recuperacion, como construccidn, asi como desarrollar habilidades esenciales,
alfabetizacion digital y habilidades vocacionales de capacitacién para trabajo relacionado
con el turismo, y otros sectores claves de diversificacion;

e Proporcionar apoyo financiero a comunidades afectadas para esfuerzos de revitalizacion
econdmica y crecimiento de empleos; y

e Proporcionar préstamos, subsidios y asistencia técnica a pequefas empresas que aporten
empleos que generen ingresos para los residentes de comunidades afectadas por el
desastre.

e Estabilizar y aumentar la industria del turismo por medio de mejoras claves de
infraestructura a puertos y aeropuertos, que aumentaran la capacidad del Territorio para
recibir turistas;

e Invertir en una campafia publicitaria que contrarreste la percepcién negativa de los dafios
relacionados con las tormentas a las Islas Virgenes de EEUU, y refuerce la posicion del
Territorio en el mercado como uno de los mejores destinos para deporte y aventura,
ecoturismo, cultura y romance de los EEUU.

Figura 16. Programas de Revitalizacion Econdmica y Adjudicaciones del Tramo 1

Programa Actividades Elegibles de HCDA Ad]uTtil;::lcmn

e Instalaciones publicas y mejoras $23'000.000
e Aprobacion, rehabilitacion,

Programa de Mejoramiento de Puertos y reconstruccién y construccion de

Aeropuertos edificios
e Actividad especial de desarrollo

econdmico

Prqgrama de Apoyo a la Industria del o Sl de ceidtn presaiE $5’000.000

Turismo

Programa de Desarrollo de la Fuerza - - $5’000.000
e Servicios publicos

Laboral

e Cumplimiento de cédigos $0

e Aprobacidn, rehabilitacion,
reconstruccion y construccion

e Servicios publicos

e Actividad especial de desarrollo

Programa de Rehabilitacién de Barrios

econdmico
Programa de Asistencia Técnica a e Asistencia técnica $0
Pequenas Empresas y Emprendimientos e Actividad econ6mica especial
Total $33'000.000
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4.5.1 Programa de Mejoramiento de Puertos v Aeropuertos

Actividad Elegible: Instalaciones Publicas y Mejoras (HCDA Seccién 105(a)(2)); Aprobacion,
Rehabilitacion, Reconstruccion y Construccion de Edificios (HCDA Seccidon 105(a)(4)); Actividad
Especial de Desarrollo Econémico (24 CFR 570.203).

Objetivo Nacional: Beneficio de Area de Ingresos Bajos y Moderados; Empleos de Ingresos Bajos
y Moderados; Clientela Limitada de Ingresos Bajos y Moderados; Necesidad Urgente.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 20%; Los puertos y aeropuertos impactaran el
area que rodea al puerto, principalmente con un mayor impacto econémico para la isla y el
Territorio.

Areas Geograficas Atendidas: Los puertos de Christiansted en St. Thomas y Charlotte Amelie
en St. Croix (Havensight y Crown Bay) seran mejorados.

Uso Propuesto de los Fondos:

Este programa esta dirigido a mejorar la conectividad maritima y aérea de las Islas Virgenes de
EEUU, con el objetivo de aumentar la llegada de cruceros a St. Thomas y St. Croix, y aumentar el
trafico aéreo desde y hacia las islas, particularmente a través de vuelos comerciales recurrentes.
Ambas iniciativas son claves para el sector del turismo, que constituye mas del 30% de la
economia de las Islas Virgenes de EEUU.

La conectividad de cruceros es fundamental para el Territorio, ya que los pasajeros de cruceros
representan aproximadamente el 70% de todos los visitantes de las Islas Virgenes de EEUU.108
La capacidad para atraer cruceros es vital para una economia que depende tanto del turismo. Los
huracanes de 2017 contindan limitando las estadias en hoteles debido a los dafios, lo que hace la
necesidad de aumentar la llegada de visitantes de dia en cruceros mas fundamental para el
Territorio.

Durante los ultimos afos, la demanda de cruceros por el Caribe se ha mantenido fuerte y en
crecimiento, pero las Islas Virgenes han ido perdiendo terreno frente a otros destinos. St. Lucia,
Belice, y las Bermudas crecieron mas del 10% en 2017; por el contrario, el nimero de llegadas
de pasajeros de cruceros al Territorio disminuyé un 5.4% entre 2015y 2016. En 2016, la llegada
de pasajeros - en 1.78 millones - fueron tan solo marginalmente mas altas de lo que fueron en
2008, cuando los efectos de la Gran Recesiéon apenas comenzaban a afectar el sector del
turismo.109

Uno de los principales motivos de la pérdida de llegada de cruceros es la capacidad limitada de
los puertos de las Islas Virgenes de EEUU para acomodar las embarcaciones mas nuevas y
grandes que se estan introduciendo en el mercado, especialmente los cruceros de clase Oasis

108 Indicadores Anuales de Turismo de la Agencia de Investigacién Econémica de las Islas Virgenes de EEUU (2016).
109 [ndicadores Anuales de Turismo de la Agencia de Investigaciéon Econémica de las Islas Virgenes de EEUU (2016).
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inaugurados por Royal Caribbean International. Los barcos clase Oasis son los mas grandes del
mundo, con capacidad para hasta 6.400 pasajeros y miembros de la tripulacién, y con un peso de
mas de 230.000 toneladas. Otras lineas de cruceros estan siguiendo por el mismo camino: MSC
Cruises Unicamente ha anunciado 12 nuevas embarcaciones que se entregaran para 2026, todas
con capacidad para al menos 5.500 pasajeros. El plan industrial de MSC incluye 4 nuevas
embarcaciones de clase mundial con capacidad total para 2.000 miembros de la tripulacién y mas
de 6.800 pasajeros.110

El rapido aumento del tamafio de las embarcaciones es una tendencia visible en la industria. De
acuerdo con la Cruise Lines International Association, con base en los barcos ordenados a
diciembre de 2016, el barco promedio que haga su viaje inaugural entre 2020 y 2026 tendra mas
de 3.700 pasajeros, mas del promedio de 2.400 pasajeros de los barcos que ingresaran en el
mercado en 2019.111 A marzo de 2018, hay al menos 23 embarcaciones que se espera sean
entregadas entre 2019 y 2024 con una capacidad de mas de 4.000 pasajeros.112

Ahora hay cuatro embarcaciones clase Oasis operando en el Caribe, y muchas otras de capacidad
comparable y dimensiones similarmente grandes como los barcos de clase Quantum y Voyager.
Algo comun para estos cruceros mas grandes son sus requisitos mas profundos de calado, lo que
requiere puertos mas profundos.

El conocimiento del creciente tamafio de las embarcaciones ha llevado a los gobiernos del Este
del Caribe a invertir en el mejoramiento de puertos. Un claro ejemplo de esto esta en Sint
Maarten/Pointe Blanche de Saint Martin, que continda siendo el destino mas popular de la
region, con la llegada de mas de 2 millones de pasajeros por afio, gracias en gran medida a su
capacidad para atracar varios barcos clase Oasis al mismo tiempo.113 A medida que los barcos de
cruceros se vuelven mas grandes, los puertos tienen que aumentar su calado (profundidad) para
evitar quedar obsoletos.

A medida que los puertos del Caribe invierten en dragado para acomodar el creciente tamafio de
las embarcaciones de cruceros, también han expandido su capacidad de atraque para que quepa
el mismo nimero de barcos mas grandes simultdneamente. El Puerto de Bridgetown en
Barbados, por ejemplo, emprendi6 un proyecto de dragado de gran escala para su muelle interno
“para acomodar los grandes mega barcos de cruceros” que se han convertido en un nuevo
estandar de la industria. Como parte de un proyecto a gran escala de $100 millones, Bridgeport
también ha afiadido dos atracaderos nuevos para abrir espacio para cruceros y embarcaciones
de carga mas grandes.l1#4 Sin la expansién de atracaderos, los puertos no pueden celebrar
acuerdos de atraque preferencial con las lineas de cruceros. La West Indian Company, que opera
el muelle de cruceros mas grande de St. Thomas, no pudo celebrar un acuerdo de atraque

110 Presentacion de MSC, Conferencia de Cruceros PAMAC (enero de 2018).

111 Informe de Prondstico de la Industria de Cruceros 2017. Cruise Lines International Association, Inc.
112 Seatrade Cruise Review, marzo 2018 Trimestral.

113 Cayman Compass, “Puertos de Cruceros se Expanden Alrededor del Caribe” (julio 30, 2015).

114 Barbados Port, Inc. Accesible en linea: http://www.barbadosport.com/modern-bridgetown-port
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preferencial con Royal Caribbean por falta de capacidad para recibir sus barcos de clase Oasis.11>
Como han indicado estudios recientes, las compafiias de cruceros han adquirido poder de
negociaciéon frente a los puertos, y consideran cada vez mas el tamano y la calidad de la
infraestructura de los puertos al elegir destinos.116

Expandir la capacidad de los puertos por medio del dragado, y el espacio adicional de atracadero,
permitiran al Territorio celebrar acuerdos de atraque preferencial para grandes barcos de
crucero, aumentando asi el nimero de llegadas de pasajeros de cruceros y los gastos turisticos
en el Territorio. Los beneficiarios finales seran los miles de residentes de ingresos bajos y
moderados cuyo sustento depende del turismo, y las pequefias empresas adyacentes a los
puertos, cuyo flujo de ganancias depende altamente del altamente competitivo mercado de
cruceros por el Caribe. El1 VIHFA se asociara con la Autoridad Portuaria de las IV y la West Indian
Company Ltd. (WICO) para trabajar con los propietarios de empresas y la Junta de Inversién en
la Fuerza Laboral para identificar y certificar trabajadores elegibles de la Seccién 3. En pueblos
como Charlotte-Amalie o Frederiksted, cientos de taxistas, vendedores callejeros, pequeiios
comerciantes de joyeria, guias turisticos, empleados domésticos, meseros y otros prestadores de
servicios, dependen de la llegada constante de visitantes de cruceros. Muchas de estas personas
sufrieron dafios por las tormentas, y dependeran de los recursos de CDBG-DR y de FEMA, asi
como de sus salarios para conservar sus viviendas. De esta manera, miles de trabajadores de
ingresos bajos y moderados se beneficiaran de la revitalizaciéon del turismo. WICo también
trabajara con empresas del drea de Havensight para identificar empleos de ingresos bajos y
moderados que se conservarian como impacto del mejoramiento del puerto, para garantizar la
preservacion de empleos LMI. Se estableceran alianzas adicionales con otras entidades como la
Junta de Inversion en la Fuerza Laboral, para obtener informacién requerida para identificar y
certificar el estatus de trabajadores empleados en empresas cercanas a los sitios de los otros
proyectos CDBG-DR.

Se entiende que el proyecto requerira coordinaciéon con el USACE, y que debera realizarse una
evaluacion ambiental importante. Esta evaluacién ambiental ya se encuentra en curso; el Puerto
ya se encuentra en discusion con el USACE con respecto a los detalles del proyecto.

Aunque mejorar los puertos para los barcos de cruceros es fundamental, es igualmente
importante mejorar la calidad del servicio aéreo a las Islas Virgenes de EEUU. El ndmero de
vuelos descendié de manera dramadtica como resultado de los huracanes de 201, y se han
recuperado de manera muy lenta desde entonces. Para finales de marzo de 2018, habia
aproximadamente 9.086 asientos semanales en vuelos llegando al Territorio, 54% menos que el
promedio de asientos semanales durante 2017, antes de los huracanes.'l” Aunque las
autoridades locales estiman que el nimero de asientos por semana llegara a 15.000 para la mitad
del verano, esto aun representaria un 25% menos de asientos que el promedio de 2017 antes del

115 Departamento de Turismo de las Islas Virgenes de EEUU, West India Company, Ltd.

116 Jack Daly y Karina Fernandez-Stark, “Barbados en la Cadena de Valor Global de Turismo de Cruceros” (2017).
Duke Global Value Chain Center, Universidad Duke.

117 Agencia de Investigacion Econémica de las IVEEUU.
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desastre.l18 La conectividad aérea insuficiente limita gravemente la demanda de turismo con
alojamiento al Territorio, a un costo de oportunidad importante; el turista con alojamiento
promedio de las Islas Virgenes de EEUU pas6 seis veces mas tiempo que los visitantes de dia en
2016, beneficiando a un rango mas amplio de trabajadores de ingresos bajos y moderados en el
sector de alojamiento.11?

Un desafio importante para el Territorio es desarrollar la capacidad para atraer vuelos
internacionales directos, que podrian disparar significativamente los ingresos del turismo, y el
atractivo general para otras empresas. La pista del Aeropuerto Henry E. Rohlsen en St. Croix es
suficientemente larga para acomodar aeronaves grandes, pero la infraestructura de
procesamiento de pasajeros del aeropuerto es radicalmente insuficiente. El Aeropuerto Cyril E.
King en St. Thomas se encuentra actualmente subutilizado, con un segundo piso que no se
encuentra funcionando en este momento debido a la falta de pasarelas de acceso para aeronaves.

El programa se enfocara en el dragado del puerto en el primer tramo de financiacion.
Adjudicacion Total: $23°000.000

Entidad Administradora: Autoridad Portuaria de las IV y la West Indian Company Limited
(WICO)

Solicitantes Elegibles: Operadores de puertos y aeropuertos en las Islas Virgenes de EEUU.

Adjudicacion Maxima: No hay una adjudicacién maxima para un proyecto individual. Las
adjudicaciones estaran basadas en calculos de costos del proyecto, y en los analisis de costo-
beneficio.

Condiciones de Adjudicacion: Para proyectos de dragado, los operadores de puertos maritimos
deben presentar evidencia de compromiso directo con lineas de cruceros, encaminado a llegar a
acuerdos preferenciales de atraque, cuando dichos acuerdos sean necesarios para aumentar la
utilizacién de dichos atracaderos. Asimismo, se esperard que los operadores de aeropuertos
demuestren compromisos directos con aerolineas para aumentar el transporte aéreo una vez
que se haga la expansién de la capacidad de procesamiento de pasajeros. Los proyectos deben
estar listos para su implementacién.

4.5.2 Programa de Apoyo ala Industria del Turismo

Actividad Elegible: Asistencia Técnica (HCDA Seccion 105(a)(19)); Actividad Especial de
Desarrollo Econémico (24 CFR 570.203); Mercadeo - solicitud de exencién presentada.

118 Departamento de Turismo de las IVEEUU.
119 Agencia de Investigacion Econémica de las IVEEUU.
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Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 20%; Una parte de los fondos, para Apoyo
Empresarial y de Emprendimiento, beneficiara a personas de ingresos bajos y moderados.

Objetivo Nacional: Empleos de Ingresos Bajos y Moderados; Clientela Limitada de Ingresos
Bajos y Moderados; Beneficio de Area de Ingresos Bajos y Moderados; Necesidad Urgente.

Areas Geograficas Atendidas: Todo el Territorio.
Uso Propuesto de los Fondos:

Como se mencioné en la Seccion 3.6, el turismo es una industria fundamental para el Territorio.
Los esfuerzos para revitalizar el turismo en las Islas Virgenes de EEUU enfrentan un desafio
critico a corto plazo: combatir la percepcién de que la industria de recreacién y hospitalidad del
Territorio esta cerrada después de los huracanes de 2017. La cobertura de la prensa nacional de
la devastaciéon causada por Irma y Maria probablemente influyé en la percepciéon que el publico
tiene de las islas. Estudios de areas turisticas que han sufrido desastres naturales con alta
publicidad, indican que la percepcion equivocada de los dafios puede continuar afectando la
demanda hasta por dos afios después del evento.120 El impacto de la percepcion del ptblico sobre
la demanda de viajes a las Islas Virgenes de EEUU no debe ser subestimada, ya que las
percepciones de seguridad y estabilidad se han convertido en un factor clave de toma de
decisiones para los turistas.121

Los prolongados efectos de la percepcién de que las Islas Virgenes de EEUU estan cerradas
retrasaran los resultados positivos de varios programas disefiados para impulsar la industria del
turismo. Sobre todo, agravaran las pérdidas econémicas para pequefias empresas y familias de
ingresos bajos y moderados que dependen del turismo para su sustento y su recuperacion. Las
estadisticas masrecientes de llegada de pasajeros de cruceros resaltan la magnitud del problema:
aunque los puertos han estado funcionando completamente por meses, hubo 88.000 visitantes
de dia de cruceros menos en el Territorio en enero y febrero de 2018, que el afo anterior,
representando una disminucién del 24%.

El Departamento de Turismo de las Islas Virgenes administrara una estrategia de varios frentes
para apoyar a pequefias empresas y emprendedores en la industria del turismo, asi como para
establecer una gran campafia para mostrar los muchos activos turisticos de las Islas Virgenes de
EEUU a medida que vuelven al mercado.

Mercadeo Turistico

El Departamento de Turismo de las IV cuenta con amplia experiencia liderando campanas de
mercadeo y publicidad. De hecho, hasta mayo de 2017 (poco antes de los huracanes), el Territorio
estaba emprendiendo varias actividades publicitarias como parte de la Campafa “Real Nice”
(Muy Agradable). Después de las tormentas, la estrategia de mensajes cambié -la campafia se

120 Potencial Impacto del Derramamiento de Petrdleo del Golfo sobre el Turismo, Oxford Economics.
121 Informe de Competitividad de Viajes y Turismo 2015 del Foro Econémico Mundial, Casilla 3: Site
Transformaciones que Pueden Cambiar el Sector de Viajes y Turismo - Una Perspectiva Empresarial (p. 24).
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llamaba ahora “Still Nice” (Agradable AuUn)- pero la mayoria de los esfuerzos de ventas tuvieron
que recortarse de manera significativa, ya que todo el presupuesto de mercadeo provenia de
impuestos de habitaciones hoteleras. Con la mayoria de los hoteles cerrados después de los
huracanes, no habia fondos para continuar estos esfuerzos de mercadeo mas alla de las baratas
plataformas de redes sociales.

A pesar de la falta de financiacion, el mercadeo es méas urgente que nunca, ya que de lo contrario
los turistas y viajeros no sabran de la rapida recuperacién del Territorio, y de su disponibilidad
para recibir visitantes. A medida que los hoteles reabran en los préximos afios, las Islas Virgenes
necesitaran seguir siendo un destino vigente para garantizar el crecimiento de los negocios
relacionados con los turistas y la retencion de empleos, muchos de los cuales emplean a
residentes de ingresos bajos y moderados.

Dedicando la financiacion CDBG-DR para una campafia de mercadeo para revitalizar el sector del
turismo, las Islas Virgenes de EEUU siguen el ejemplo de la Lower Manhattan Development
Corporation, del Programa de Mercadeo de Turismo de Louisiana, del Estado de Nueva York y
del Estado de Nueva Jersey. Como sabian estas localidades, el “mercadeo de turismo” es mucho
mas que simple mercadeo. Tras un desastre natural devastador, para una comunidad cuyo
principal motor econémico es el turismo, una campafia de este tipo es un mensaje para el mundo
acerca de la fuerza y resiliencia de la gente y su identidad en el lugar que llaman su hogar.

Debido a la devastacidn de la que han sido testigos las Islas Virgenes de EEUU, y de la que aun
trabajan para recuperarse, y considerando la mayor dependencia comparativa del Territorio con
respecto al turismo, la necesidad de este programa es especialmente urgente. El sustento de miles
de familias de ingresos bajos y moderados se verad profundamente afectado por la capacidad del
Territorio para atraer un gran niumero de turistas nuevamente.

Las Islas Virgenes adjudicaran inicialmente $4’000.000 para apoyar el primer afio de esta
estrategia de varios frentes que incluye una campafia de mercadeo, asi como asistencia técnica
para pequefias empresas y emprendedores para apoyar la industria del turismo. La financiacién
futura dependera de la disponibilidad de financiacién mas adelante. Para garantizar la maxima
eficacia e impacto, las iniciativas de mercadeo apuntaran a nichos especificos de viajes y turismo
en los que se sabe que las Islas Virgenes de EEUU son competitivas, especialmente entre los
residentes de los EEUU continentales. Los nichos identificados por el Departamento de Turismo
incluyen deportes y aventura; reuniones, incentivos, conferencias y exhibiciones (MICE por sus
siglas en inglés); mercado del romance (bodas en destinos turisticos, lunas de miel, renovacion
de votos) y navegacion en yates. La campafia de mercadeo y asistencia técnica en desarrollo de
producto sera disefiada bajo la direccion del Departamento de Turismo.

Apoyo a Empresas y Emprendedores

El Departamento de Turismo reconoce también que la industria del turismo depende de la
fortaleza de sus empresas y emprendedores. El Departamento ha estado involucrado en el apoyo
a los esfuerzos de pequefias empresas y emprendedores que apoyan el sector del turismo por
medio de un programa de desarrollo de producto “Hecho en las Islas Virgenes”. Ahora mas que
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nunca, este esfuerzo para apoyar a pequefias empresas y emprendedores en el desarrollo de
productos que aprovechen la cultura local es fundamental. Este programa proporcionara apoyo
a artesanos, gastronomos, comerciantes y otros pequefos negocios, para ayudarles a recuperarse
de las tormentas y continuar operando. Muchas de estas firmas pequefias con propiedad de, y
emplean a personas de ingresos bajos y moderados.

Las Islas Virgenes de EEUU adjudicaran inicialmente $1°000.000 para apoyo empresarial y de
emprendedores, que incluira actividades como aumentar la capacidad técnica y el desarrollo de
la fuerza laboral especifica para cargos administrativos en la industria turistica, capacitacion
continua para colaboradores privados y publicos de primera linea, seminarios educativos para
propietarios de pequefios hoteles, y desarrollo de empresa por medio de una iniciativa de
“Hecho en las Islas Virgenes” para apoyar a los artesanos y productores locales.

Entidad Administradora: Departamento de Turismo de las IV
Criterios de Elegibilidad:

e El uso proyectado de los fondos para esfuerzos nacionales de mercadeo y difusion sera
enfocado de la siguiente manera: planeacion y patrocinio de eventos y festivales en areas
afectadas dentro del Territorio; creaciéon de publicidad; Mercadeo de nicho; y publicacién
en medios (redes sociales/ television/ radio/ publicidad digital y exterior) en mercados
objetivo.

e Los fondos para asistencia técnica a pequefias empresas y emprendedores, y capacitacion
de la fuerza laboral deben apoyar la estabilizacion y mejoramiento de empresas
relacionadas con turismo. Las empresas elegibles son aquellas que:

0 Califiquen como empresas de la Seccién 3 O

0 Empleen uno o mas trabajadores que calificarian como trabajadores de la Seccion
3Y
0 Provean bienes o servicios que apoyen la industria del turismo

Adjudicacion Total: $5°000.000 ($4’000.000 para Mercadeo de Turismo; $1°000.000 para apoyo
empresarial y de emprendimiento)

Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones estaran basadas en calculos de costos del proyecto, y
en los analisis de costo-beneficio.

4.5.3 Programa de Desarrollo de la Fuerza Laboral

Actividad Elegible: Servicios Publicos (HCDA Secciéon 105(a)(8)); Planeacion (HCDA Seccion
105(a)(12)(14));

Objetivo Nacional: Clientela Limitada de Ingresos Bajos y Moderados; Necesidad Urgente.
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Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: 100%; Todos los residentes en el Programa de
Desarrollo de la Fuerza Laboral serdn de ingresos bajos y moderados.

Areas Geograficas Atendidas: Todo el Territorio.
Uso Propuesto de los Fondos:

El Programa de Desarrollo de la Fuerza Laboral es una pieza central del enfoque de la
revitalizacion econdémica propuesta en el Plan de Accidn. Este programa financiara el desarrollo
de fuerza laboral por sectores, que incluye muchos actores del espectro de desarrollo de la fuerza
laboral, como proveedores de capacitacidn, instituciones educativas y empleadores, para
garantizar el paso de la capacitacién a la consecucién de empleo. Las entidades elegibles incluiran
organizaciones de capacitacion vocacional, proveedores establecidos tales como universidades y
empleadores con la meta de crear y apoyar alianzas para desarrollar un programa de
capacitacion y ubicacion de la fuerza laboral para los habitantes de las Islas Virgenes. El enfoque
inicial de este programa sera en capacitar a residentes de ingresos bajos y moderados para
ocupar los empleos de construccion y otros relacionados que se generaran a medida que los
fondos federales de recuperacién lleguen a las islas. En este momento, las Islas Virgenes de EEUU
practicamente no cuentan con programas de capacitacion vocacional, lo que limita gravemente
el acceso de los trabajadores a empleos mejor remunerados.122 El Programa de Desarrollo de la
Fuerza Laboral elimina esta brecha con un enfoque de capacitacion vocacional en funcién de la
demanda, enfocado en la capacitacion y la ubicacion laboral.

Las necesidades inmediatas de mano de obra para iniciativas de recuperacion y reconstruccion
en el Territorio, representan tanto un desafio como una oportunidad con el potencial de
beneficiar a cientos de residentes en todas las Islas Virgenes de EEUU. Este esfuerzo busca
garantizar que los residentes de ingresos bajos y moderados tengan acceso a la capacitacion
necesaria para aprovechar estas oportunidades, y a los apoyos adicionales que se ponen a su
disposicion para garantizar que tengan éxito a largo plazo. El Plan de Accién requiere la inversiéon
de $72 millones para programas de vivienda, sin tener en cuenta las actividades de construccion
que FEMA ya tiene en curso. Dada la necesidad imperante de vivienda, estos programas seran los
primeros en iniciar. Haciendo énfasis en el reclutamiento y capacitaciéon de trabajadores de
construccion tan pronto como sea posible, estos residentes estaran en buena posiciéon para
aprovechar estas oportunidades tempranas de construcciéon. Un proceso inicial de planeacién
por parte del Departamento de Trabajo de las IV, el Departamento de Educacion de las IV, y la
Oficina de Gestion y Presupuesto de las IV que sera financiado por este programa, ayudara a
determinar el camino a seguir para el programa de capacitacion de la fuerza laboral y ubicacién
laboral, asi como para el desarrollo a largo plazo de la fuerza laboral para el Territorio.

Las experiencias de areas afectadas por desastres en Nueva Jersey, Louisiana, Texas, Florida, y
Nueva York, muestran que los esfuerzos de recuperacion y reconstruccion pueden durar varios

122 Informe Dirigido de Industria Competitiva de las Islas Virgenes de EEUU 2014, encargado por el Gobierno de las
Islas Virgenes de EEUU. La capacidad de entrenamiento vocacional no ha visto una expansidn significativa desde
entonces, de acuerdo con el Departamento de Trabajo.
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afios. Capacitar a la fuerza laboral local para satisfacer las necesidades de la construccién de
atencion de desastres y proyectos relacionados es clave para maximizar los beneficios para los
residentes locales, y también para reducir el costo de la reconstruccidn. A falta de suficiente mano
de obra calificada en el Territorio, los contratistas se ven obligados a movilizar trabajadores
desde fuera del Territorio a un costo importante, y a costa de oportunidades laborales tan
necesarias para los trabajadores locales. Asimismo, dada la necesidad de alojar temporalmente a
los trabajadores de fuera del territorio, y dada la disminucién del stock y la disponibilidad de
habitaciones de hotel segtin lo descrito en la seccién de Necesidades Econdmicas Insatisfechas,
la capacitacion de residentes locales en oficios de construccion y otras habilidades necesarias
para ayudar con los esfuerzos de atencion de desastres, puede mitigar la presion de costos que
la mano de obra externa probablemente colocara sobre el limitado suministro existente de
viviendas en arriendo.

Ademas de la construccidn y otros tipos de empleo relacionados con la atencion de desastres, el
Programa de Desarrollo de la Fuerza Laboral busca satisfacer las necesidades cambiantes del
turismo. Las industrias de hospitalidad y recreacién se estan volviendo cada vez mas
dependientes de los servicios en linea y altamente personalizados.123 Proteger los empleos LMI
asociados al turismo, requiere el aumento de la alfabetizacion digital, y el mejoramiento de
habilidades de la cultura de servicio al cliente.124

Los programas de capacitacion bien disefiados también pueden ayudar a las pequeiias empresas
a obtener los beneficios de patrones identificados de gastos de turistas. De acuerdo con una gran
encuesta de pasajeros de cruceros realizada por la Florida-Caribbean Cruise Association, el 56%
de los pasajeros de cruceros compran tours locales y el 65% hacen compras minoristas o de
alimentos y bebidas. Los relojes y joyeria, tours locales y ropa combinados, representan el 63%
de los gastos totales por parte de pasajeros de cruceros.12> Estos patrones representan una
oportunidad para que las pequefias empresas fabriquen productos de alto valor y ofrezcan tours
de nicho de la mas alta calidad para visitantes de dia de las Islas Virgenes de EEUU.

Dada la dificultad para atraer a nuevos negocios al Territorio, el Programa de Desarrollo de la
Fuerza Laboral también hara énfasis en el emprendimiento y la innovacién como habilidades
fundamentales para fomentar la creacién y el crecimiento de las pequeias empresas.

El Programa de Desarrollo de la Fuerza Laboral fortalecera las colaboraciones entre la fuerza
laboral, 1a educacidén y los centros de capacitacion, y los empleados con una meta comun de
proporcionar soluciones para promover el crecimiento y la estabilidad de la economia local. Se
desarrollaran al tiempo varias rutas para garantizar que la capacitacion sea oportuna y relevante.

Como una manera de garantizar la ubicacién laboral después de la capacitacidn, el Programa de
Desarrollo de la Fuerza Laboral priorizara el curriculum de capacitaciéon que incluya un

123 Informe de Competitividad en Viajes y Turismo 2015 del Foro Econémico Mundial

124 Informe Dirigido de Industria Competitiva de las Islas Virgenes de EEUU 2014 (de una encuesta administrada por
la Agencia de Investigacién Econémica).

125 Informe de Contribucién Econdmica del Turismo a las Economias de Destinos Turisticos (2015).
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componente de entrenamiento en el trabajo. El componente de entrenamiento en el trabajo
puede incluir el pago de una remuneracion a los participantes.

Los fondos del Programa de Desarrollo de la Fuerza Laboral pueden usarse para comprar
equipos, suministros y tecnologia requerida para programas vocacionales especificos,
Unicamente para proveedores de capacitacién sin animo de lucro o publicos que estén
fisicamente ubicados en las Islas Virgenes.

El Departamento de Trabajo de las Islas Virgenes de EEUU estara directamente involucrado en la
seleccidn de los beneficiarios del Programa de Desarrollo de la Fuerza Laboral, por medio de la
Junta de Desarrollo de la Fuerza Laboral, una organizacién existente dentro del Departamento
de Trabajo. Las agencias filiales y programas del Departamento de Trabajo permanecerdn
elegibles para solicitar fondos de acuerdo con las directrices y requisitos del programa.

Entidad Administradora: Departamento de Trabajo de las IV, la Autoridad de Desarrollo
Econdémico de las IVEEUU, y otras entidades que califiquen.

Solicitantes Elegibles: Un consorcio de instituciones educativas acreditadas; proveedores
certificados de programas vocacionales; empresas privadas, incluyendo entre otras aquellas con
programas de capacitacién con programas internos certificados de capacitacion en el trabajo;
proveedores de programas certificados de aprendices y proveedores sin &nimo de lucro de mano
de obra y habilidades sociales; y/u otras organizaciones aprobadas para capacitacion de la fuerza
laboral por la Junta de Desarrollo de la Fuerza Laboral de las Islas Virgenes de EEUU.

Las Islas Virgenes de EEUU pueden crear una opcién adicional para apoyar a trabajadores
individuales que califiquen en la bisqueda de capacitaciéon vocacional no ofrecida por los
proveedores de capacitacion financiados por medio de este programa.

Criterios de Priorizacion: Se dara prioridad a los solicitantes que puedan cumplir con las
siguientes condiciones:

e Que atienden predominantemente a personas LMI;

e Un programa documentado de ubicacidn laboral para los aprendices;

e Un plan curricular que esté demostrablemente disefiado para cumplir las exigencias
laborales del mercado, y que esté claramente relacionado con una profesién y empleos
disponibles, practicas y oportunidades de entrenamiento en el trabajo; y

¢ Cuando sea necesario, la incorporacién de capacitacion de alfabetizacion digital y de
habilidades sociales en el curriculum del programa.

En las politicas y procedimientos del programa se indican mas detalles acerca de la seleccion de
solicitantes.

Adjudicacion Total: $5°000.000
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Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones estaran basadas en calculos de costos del proyecto, y
en los analisis de costo razonable.

4.5.4 Programa de Revitalizacién de Barrios

Actividad Elegible: Cumplimiento de Coédigos (HCDA Secciéon 105(a)(3)); Aprobacion,
Rehabilitacion, Reconstruccidon y Construcciéon (HCDA Seccién 105(a)(4)); Servicios Publicos
(HCDA Seccion 105(a)(8)); Actividad Especial de Desarrollo Econémico (24 CFR 570.203).

Objetivo Nacional: Area de Ingresos Bajos y Moderados; Empleos de Ingresos Bajos y
Moderados; Necesidad Urgente; Prevencién y Eliminacién de Tugurios y Deterioro Urbano.

Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: Por determinar.

Areas Geograficas Atendidas: Centro y centros comerciales de cada isla, asi como otros barrios
por determinar.

Uso Propuesto de los Fondos:

El Programa de Revitalizacién de Barrios apunta a varias necesidades de revitalizacién
econdmica al mismo tiempo. Primero, los programas promueven maneras sostenibles de
participacién de los sectores civico y privado para la preservacion y desarrollo de distritos
comerciales e histdricos con el potencial para aumentar los ingresos de turismo. Segundo, el
programa busca crear una economia local mas vibrante que pueda impulsar el crecimiento de
pequeilas empresas, el mejoramiento del stock de vivienda, y nuevas inversiones privadas en
areas urbanas designadas en las Islas Virgenes de EEUU, incluyendo Charlotte Amalie en St.
Thomas; Frederiksted y Christiansted en St. Croix; y el area de Cruz Bay Port en St. John.

El Programa de Revitalizacidon de Barrios pretende mejorar la calidad de vida de los residentes
de areas urbanas cercanas a los puertos y crear un ambiente comercial mas vibrante. El programa
apoyara actividades como mejoras estéticas y funcionales, preservacion de sitios historicos,
mayor seguridad, mejores servicios para los turistas y los residentes, y la promocion de la
inversion privada. Los potenciales proyectos asociados con este programa incluyen entre otros:

e Subsidios para mejoras de fachadas y relacionadas con los cddigos para pequefias
empresas;

e Subsidios para reconstrucciéon y renovaciéon de edificios claves para uso mixto
(residenciales y comerciales) en areas designadas;

e Subsidios para mejoras a instalaciones publicas, como paisajes urbanos, iluminacién y
aceras;

e Subsidios para retirar los tugurios y el deterioro urbano alrededor de propiedades
desinvertidas en areas designadas de ingresos bajos y moderados; y

e Recursos para apoyar incubadoras de empresas locales.
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La participacion directa de la comunidad es clave para la sostenibilidad de los esfuerzos de
revitalizaciéon. Los subsidios otorgados en virtud del Programa de Revitalizaciéon de Barrios
priorizara proyectos a implementar en alianza con la comunidad de pequefias empresas y
residentes locales. Aprovechando la experiencia del Plan de Accién CDBG-DR 2013 del Estado de
Nueva York, que financi6 la creacién de distritos sin dnimo de lucro de mejoramiento
empresarial, el Programa de Revitalizacion de Barrios motivara a las pequefias empresas y
residentes a trabajar juntos generando distritos de mejoramiento empresarial y corporaciones
de desarrollo local. Apoyar a las organizaciones comunitarias sin animo de lucro comprometidas
con la revitalizaciéon de barrios es fundamental para la sostenibilidad a largo plazo de las
actividades patrocinadas por este programa.

Como indican experiencias como la Rockaway Business Alliance en Nueva York, dichas
organizaciones sin animo de lucro pueden ayudar en gran medida a garantizar el compromiso de
la comunidad para revitalizar los barrios, y a extender la durabilidad de las remodelaciones y
mejoras.

Ademas, los funcionarios del gobierno de las Islas Virgenes de EEUU, asi como empresas privadas
en el Territorio, aceptan que la revitalizacion de barrios es fundamental para la competitividad
del Territorio como un destino de viajes y turismo en el Caribe. Los pasajeros de cruceros han
representado en promedio el 70% de la llegada de visitantes a las Islas Virgenes de EEUU durante
los ultimos 15 afos, pero estos visitantes, en promedio, pasan solo 4 horas en las islas, haciendo
principalmente compras y tours locales. La calidad de estas breves experiencias en el Territorio
(normalmente limitadas a las areas urbanas que rodean los puertos) es decisiva para la
probabilidad de regreso de los visitantes, y a largo plazo, para la demanda turistica en general de
las Islas Virgenes de EEUU. Mientras que el Programa de Mejoramiento del Puerto es
fundamental para la capacidad del Territorio de acoger a visitantes de cruceros, el Programa de
Revitalizacién de Barrios es clave para sostener la demanda de las Islas Virgenes de EEUU,
aumentando la probabilidad de regreso de los visitantes, y promoviendo la conversion de los
visitantes de dia en turistas que pasen la noche.

Asimismo, las areas urbanas adyacentes a los puertos estdn posicionadas de manera Unica para
mostrar los productos y servicios ofrecidos por pequefias empresas a excursionistas de cruceros
que, en 2015, gastaron casi el 50% mas en las Islas Virgenes de EEUU que en otros destinos del
Caribe.126 Areas urbanas mas vibrantes en la proximidad a los puertos del Territorio, ayudara a
las islas a retener a los visitantes de crucero que gastan mucho dinero, y a competir por los
servicios de cruceros de solo adultos que se espera ingresen en el mercado del Caribe para el afio
2020.127

126 Estudio de Contribuciéon Econémica del Turismo de Cruceros a la Economia de los Destinos 2015 - Florida-
Caribbean Cruise Association

127 “Virgin Voyages: Richard Branson Lanza Linea de Cruceros Exclusiva para Adultos”, The Independent (noviembre
2, 2017). https://www.independent.co.uk/travel/news-and-advice/virgin-voyages-cruise-adults-only-richard-
branson-tom-mcalpin-how-to-book-a8033061.html
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El Programa de Revitalizacion de Barrios sera administrado por la Comisién de Zonas
Empresariales, en coordinacién con la Comisién de Preservacién Histérica de las Islas Virgenes.
La Comisién de Zonas Empresariales es una entidad filial de la Autoridad de Desarrollo
Econémico, con amplia experiencia en revitalizacién comunitaria y con jurisdiccién sobre barrios
especificos en Christiansted, Frederiksted, y Charlotte-Amalie. La Comisién de Zonas
Empresariales normalmente invierte en la renovacion de edificios especificos abandonados,
desocupados y de uso mixto con la condicién de que los propietarios de los edificios contribuyan
a los esfuerzos de renovacién, y con participacién comunitaria y consultoria. Los edificios
elegibles son seleccionados con miras a incitar a mas renovaciones en el area, y a cumplir los
objetivos estratégicos de la Comisidn, incluyendo la estética de la comunidad, seguridad publica
y prevencion del crimen, y desarrollo del barrio.

La eleccion e implementacion de proyectos se hara en consulta con el rector privado y lideres
comunitarios residentes en areas urbanas designadas para dirigir mejoras claves de
infraestructura, esfuerzos estéticos y de preservacion historica, y servicios continuos necesarios
para garantizar la revitalizacidn efectiva y sostenible.

Entidad Administradora: Por determinar

Solicitantes Elegibles: Las entidades elegibles incluiran agencias de reacondicionamiento,
pequefias empresas, y entidades sin animo de lucro como (entre otras) distritos de mejoramiento
empresarial recién formados y corporaciones de desarrollo local.

Criterios de Priorizacion: Los subsidios y proyectos de Revitalizacién de Barrios priorizaran
areas urbanas con presencia importante de pequefias empresas, y empleos de ingresos bajos y

moderados o ambiente de vida/laboral para artesanos locales y propietarios de negocios.

Adjudicacion Total: Futuros fondos CDBG-DR seran adjudicados a este programa a medida que
se alinea con las necesidades insatisfechas.

Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones estaran basadas en calculos de costos del proyecto, y
en los analisis de costos razonables.

4.5.5 Programa de Asistencia Técnica a Pequefias Empresas y Emprendimientos

Actividad Elegible: Asistencia Técnica (HCDA Seccién 105(a)(19)); Actividad Especial de
Desarrollo Econémico (24 CFR 570.203).

Objetivo Nacional: Clientela Limitada de Ingresos Bajos y Moderados; y Necesidad Urgente
Proyeccion de Ingresos Bajos y Moderados: Por determinar.

Areas Geograficas Atendidas: Todo el territorio.
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Uso Propuesto de los Fondos:

Toda la economia se vio devastada por los huracanes. Las pequefias empresas, que constituyen
practicamente todas las empresas que operan en las Islas Virgenes de EEUU (de las cuales el 96%
cuentan con menos de 50 empleados) se vieron particularmente afectadas.128 Este programa
ayudara a las pequefias empresas y emprendedores a identificar maneras para recuperarse del
cambio en las circunstancias econémicas generadas por las tormentas. Las utilidades perdidas
debido a la interrupcién de la actividad comercial y al acceso limitado a capital, las hacen menos
resistentes econdmicamente, mientras que los cambios en la demanda y en la clientela podrian
obligarlos a reestructurar sus modelos de negocio de manera inesperada. La asistencia técnica es
necesaria para ayudar a cientos de pequefias empresas a adaptarse al panorama econémico en
una economia afectada por un desastre.

Al mismo tiempo, los esfuerzos de recuperacion crean nuevas oportunidades econémicas para
trabajadores locales, asi como para emprendedores empresarios y sociales, en la construccién y
el sector de servicios, y mas alla. Este programa de asistencia técnica también pretende ayudar a
los emprendedores a materializar sus planes de innovacién de negocios y sociales, para
promover la creacién de empleos de ingresos bajos y moderados y reconstruir el capital humano
de las comunidades locales golpeadas por los huracanes de 2017.

Las actividades de asistencia técnica incluyen entre otras: desarrollo de planes de continuidad
empresarial, o nuevos modelos de negocio; orientaciéon en gestién financiera; y planes de
recuperacion y sostenibilidad a largo plazo.

Entidad Administradora: Por determinar

Solicitantes Elegibles: Los proveedores certificados de asistencia técnica, incluyendo entre
otros el Centro de Desarrollo de Pequefias Empresas operado por la Universidad de las Islas
Virgenes y entidades sin animo de lucro locales con una trayectoria comprobada de programas
de asistencia técnica para empresas y entidades sin animo de lucro.

Adjudicacion Total: Los futuros fondos CDBG-DR seran adjudicados a este programa en la
medida en que se alineen con las necesidades insatisfechas restantes.

Adjudicacion Maxima: Las adjudicaciones estaran basadas en calculos de costos del proyecto, y
en los analisis de costos razonables.

128 Censo Econémico de las Islas Virgenes de EEUU 2012; cf. Estandares de Pequefia Empresa de Administracion de
Pequena Empresa.
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5 ADMINISTRACION GENERAL

5.1 REQUISITOS DEL PROGRAMA

5.1.1 Estdndares de Construcciéon y Métodos de Construccién

Resistencia

En aras de reducir los riesgos asociados con los desastres naturales, el Territorio buscara
incorporar un estandar reconocido en la industria para construir estructuras resistentes o
resistentes a desastres, como aquellos establecidos por el programa de Hogar REFORZADO del
Insurance Institute for Business and Home Safety, en cualquier proyecto de nueva construccién
o rehabilitacion sustancial.

Sostenibilidad

Toda la construccidon implementara métodos que enfaticen la alta calidad, durabilidad, eficiencia
energética, sostenibilidad y resistencia al moho. Toda la rehabilitacién, reconstruccién y nueva
construccion sera disefiada para incorporar principios de sostenibilidad, incluyendo eficiencia
de agua y energia, resistencia y mitigacion contra el impacto de futuros desastres.

Accesibilidad

El uso de fondos de recuperacion debe cumplir con los estandares de accesibilidad, proporcionar
adaptaciones razonables para personas con discapacidades, y tener en cuenta las necesidades
funcionales de personas con discapacidades en el proceso de reubicacién. En
http://www.hudexchange.info/resources/796 /ufas-accessibility-checklist/ se encuentra una
lista de requisitos de accesibilidad en virtud de los Estandares Federales Uniformes de
Accesibilidad (UFAS por sus siglas en inglés). La Notificacion de Estimaciéon del HUD 79 FR 29671
(23 de mayo de 2014) explica cuando los beneficiarios del HUD pueden usar los Estandares ADA
2010 con excepciones, como alternativa a los UFAS para cumplir con la Seccién 504.

Estandares Ecoldgicos de Construccion

Toda la nueva construccion de edificios residenciales o reemplazo y/o reconstruccién de
edificios gravemente dafados, debe incorporar Estdndares Ecolégicos de Construccién, y la
rehabilitacion de edificios residenciales sin dafios graves debe seguir las directrices de la Lista
de Readaptacion de Construccion Ecoldgica de Planeacion y Desarrollo Comunitario del HUD.
Cualquier construccion sujeta a los Estandares Ecoldgicos de Construcciéon debe cumplir con un
estandar reconocido en la industria, y lograr certificacion en virtud de al menos uno de los
siguientes programas: Energy Star; Comunidades Ecoldgicas Enterprise; LEED; Estandar
Nacional de Construcciéon ICC-700; EPA Indoor AirPlus; o cualquier otro programa integral de
construccion ecolégica equivalente considerado aceptable por el HUD y aprobado por el VIHFA.

Infraestructura de Banda Ancha
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http://www.hudexchange.info/resources/796/ufas-accessibility-checklist/

De acuerdo con la 83 FR 8362, cualquier rehabilitacion sustancial, segtin lo definido por 24 CFR
5.100, o nueva construcciéon de un edificio con mas de cuatro unidades en arriendo debe incluir
la instalacion de infraestructura de banda ancha, salvo cuando las Islas Virgenes de EEUU
documenten que: a) La ubicaciéon de la nueva construccién o rehabilitaciéon sustancial hace
inviable la instalacién de infraestructura de banda ancha; b) el costo de instalaciéon de
infraestructura de banda ancha daria como resultado una alteracién fundamental de la
naturaleza de este programa o actividad, o una carga financiera excesiva; o c) la estructura de la
vivienda a ser sustancialmente rehabilitada hace inviable la instalacion de infraestructura de
banda ancha.

Estandares de Construccion

El Territorio desarrollara entre sus politicas y procedimientos, un mecanismo para que los
propietarios de vivienda y empresas apelen la calidad del trabajo de rehabilitacién de acuerdo
con el 83 FR5850-5851. El Territorio esta en el proceso de actualizar los codigos de construccion,
que seran discutidos en detalle en los manuales de Politicas y Procedimientos de los programas
de vivienda.

5.1.2 Vivienda Justa

El VIHFA garantizard que el Territorio cumpla con todos los requisitos de vivienda justa
aplicables al Programa CDBG-DR. El Territorio ha creado programas en este Plan de Accion para
promover afirmativamente la vivienda justa. En la recopilacién de opinién publica, planeacién e
implementacion de actividades relacionadas con vivienda, el VIHFA y sus beneficiarios indirectos
incluiran participacion de organizaciones de barrios, organizaciones de desarrollo comunitario,
organizaciones de servicio social, organizaciones de construccién de vivienda comunitaria, segin
aplique, asi como miembros de cada comunidad barrio afectado diferente, lo que podria encajar
en la categoria de comunidades de ingresos bajos y moderados. Atender las necesidades de
vivienda de residentes afectados es una prioridad para garantizar que se aumente el stock de
vivienda y se mejore su calidad.

5.1.3 Vivienda Resistente a Inundaciones

Elevacion del Nivel del Mar

El programa promovera una planeaciéon de recuperacidon firme y sostenible a largo plazo
informada por una evaluacién de riesgos posterior al desastre, especialmente decisiones de
estdndares de construccién y uso de tierras que reflejen el manejo responsable de planicies
inundables y humedales, y considere la elevacidn continua del nivel del mar, cuando aplique; y
coordine con otros esfuerzos locales y regionales de planeacién para garantizar consistencia.
Todos los programas incorporaran, donde aplique, medidas adecuadas de mitigaciéon y manejo
de planicies inundables.

Elevacion
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El Territorio no prevé elevar las viviendas, debido al costo y a las limitaciones estructurales de
las cisternas, que se encuentran estructuralmente conectadas a la losa. Sin embargo, las
viviendas dentro de la planicie inundable, seran construidas de acuerdo con los cédigos locales
de construccion existentes. El Territorio implementara estandares de construccion de viviendas
resistentes.

El Territorio no prevé elevar las viviendas, debido al costo y a las limitaciones estructurales de
las cisternas, que se encuentran estructuralmente conectadas a la losa. Sin embargo, las
viviendas dentro de la planicie inundable, seran construidas de acuerdo con los cddigos locales
de construccion existentes. El codigo existente es consistente con la orientaciéon del HUD para
garantizar que todas las estructuras, segin lo definido en el 44 CFR 59.1, disefiadas
principalmente para uso residencial y ubicadas en la planicie de inundacién anual del 1 por
ciento (o 100 afios) que recibe asistencia federal para nueva construccién, reparacion de dafios
graves, o mejoramiento sustancial, segiin lo definido en el 24 CFR 55.2(b)(10), deben estar
elevadas con el piso mas bajo, incluyendo el s6tano, al menos dos o tres pies por encima de la
elevacion de la planicie de inundacién anual del 1 por ciento, segin lo determinado por los
mejores datos disponibles. Las estructuras residenciales sin unidades de vivienda y sin
residentes, que estén por debajo de dos pies arriba de la planicie de inundacién anual del 1 por
ciento, deben ser elevadas o convertidas a prueba de inundaciones, de acuerdo con los
estandares de conversion a prueba de inundaciones de FEMA en el 44 CFR 60.3(c)(3)(ii) o al
menos dos pies por encima de la planicie de inundacién anual del 1 por ciento. Por
consiguiente, el Territorio ha implementado mecanismos para garantizar que todas las
estructuras que requieran elevacion, pasen por un analisis estructural profundo para
determinar como la rehabilitacién o reconstruccién son los enfoques mas rentables para
ayudar al propietario de la vivienda.

Los duefios de propiedades asistidos por medio del programa de recuperacion, deberan
adquirir y mantener seguros contra inundaciones si sus propiedades se encuentran en la
planicie inundable designada por FEMA. Este requisito se ordena para proteger la seguridad de
los residentes y de sus propiedades, y la inversion del dinero federal. La altura de elevacién de
una vivienda, puede reducir significativamente el costo del seguro de inundacién. El Territorio
implementara procedimientos y mecanismos para garantizar que los duefios de propiedades
asistidas cumplan con todos los requisitos de seguro, incluyendo los requisitos de adquisicion y
notificacién como condicién para recibir la asistencia.

Manejo de Aguas Lluvias

El Departamento de Obras Publicas de las IV (DPW) ha estado inspeccionando activamente y
evaluando el manejo de aguas lluvias del Territorio después de los huracanes. Por ejemplo,
realizaron una inspeccion de 160 alcantarillas en St. Croix, asi como algunas en St. Thomas y St.
John. El sistema de manejo de aguas lluvias incluye cunetas, alcantarillas, canales de drenaje,
cruces de bajamar y sardineles. Algunas cunetas son formaciones naturales (lechos de arroyos
secos) y otras son canales recubiertos en concreto. Estamos intentando atender los dafios por
agua/inundaciones a las carreteras publicas en Hojas de Trabajo (PW) de FEMA por medio de
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mitigacion de riesgos. Las medidas de mitigacion pueden incluir pavimentar una via de grava,
construir nuevos canales de drenaje de concreto, reconstruir secciones de carretera tan rigidas
como pavimento rigido (concreto) en lugar del disefio original de asfalto que se dafia facilmente
con el agua. Las conversaciones en avance deben incluir el cambio de tamafo de las
alcantarillas y el reemplazo de las mas viejas. Algunas alcantarillas simplemente son antiguas y
deben ser reemplazadas.

Poblacion con Necesidades Especiales

Es la intencion del VIHFA priorizar a la poblacién sin hogar y otras poblaciones vulnerables con
necesidades especiales por medio de sus programas de vivienda en arriendo, vivienda de apoyo
y refugio.

Apoyo a Personas Sin Hogar y con Necesidades Especiales

Las siguientes organizaciones e instituciones fueron consultadas como preparacién para este
Plan de Accién: El Departamento de Servicios Humanos de las IV, Continuum of Care, Catholic
Charities de las IV, Frederiksted Health Care, Lutheran Social Services, Centro Metodista de
Capacitacion y Difusidn, y otras. Como se describe en la seccién de necesidades insatisfechas
(Seccidn 3.4), existe una gran necesidad de vivienda y servicios para poblaciones sin hogar y con
necesidades especiales. Si se ponen a disposicidon fondos adicionales, hay una propuesta de que
se financien refugios e instalaciones de transicién para reparaciones que no estan cubiertas por
FEMA. También existe una propuesta de nuevas instalaciones de refugio para las poblaciones
vulnerables afectadas por las tormentas.

Vivienda Publica y Vivienda Asistida por el HUD

La vivienda publica es una parte integral de los recursos de vivienda para personas de bajos
recursos. Los programas de arriendo del VIHFA estan disefiados especificamente para atender
las necesidades de vivienda de personas y familias de ingresos bajos y moderados. La vivienda
asistida por el HUD, unidades del mercado privado que reciben asistencia por proyecto, y
unidades que estaban ocupadas por inquilinos que participaban en el Programa de Bonos de
Eleccién de Vivienda son elegibles para asistencia por medio de los programas propuestos.
Reconociendo que las tormentas también afectaron refugios para personas sin hogar y de
atencion para ancianos, el VIHFA esta trabajando en coordinacion con la Autoridad de Vivienda
y entidades sin animo de lucro que atienden a estas poblaciones vulnerables, para determinar
cémo atender mejor las necesidades de las personas que usaban refugios y hogares para ancianos
antes de las tormentas, y desarrollar soluciones de rehabilitacion a largo plazo.

5.1.4 Anti desplazamiento v Reubicacion

En la implementacién de las actividades propuestas en este Plan de Accidn, el Territorio
garantizara que la asistencia y las protecciones ofrecidas a las personas, empresas y entidades
en virtud de la Ley de Asistencia de Reubicacién Uniforme y Politicas de Adquisiciéon de Bienes
Inmuebles (URA) y la Seccién 104(d) de la Ley de Desarrollo de Vivienda y Comunidades de 1974,
estén disponibles. Para garantizar que cualquier asistencia dispuesta en virtud de la URA o la
Seccién 104(d) se presten de manera uniforme, el VIHFA revisara y modificara su Plan de
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Asistencia Residencial Anti Desplazamiento y de Reubicaciéon (RARAP por sus siglas en inglés)
segun sea necesario, y una Politica de Reubicacion Opcional.

Las actividades especificas y programas propuestos para ser financiados con fondos CDBG-DR
que pueden dar como resultado adquisicién, reubicacién o desplazamiento son:
¢ rehabilitacién de vivienda ocupada por sus propietarios y de arriendo;

e reconstruccion de vivienda;

e adquisicion voluntaria de propiedades de alto riesgo;

e reacondicionamiento de vivienda publica y asequible;

e construccién de vivienda de arriendo asequible y de uso mixto;

e actividades de revitalizacion de barrios;

e desarrollo de vivienda de apoyo;

e desarrollo de vivienda prefabricada, incluyendo adicion de unidades a las
propiedades existentes; y

e actividades de mitigaciéon de riesgos.

Antes de emprender cada actividad, el VIHFA considerara el potencial de que la actividad
desencadene la reubicaciéon o el desplazamiento, y explorara opciones para minimizar la
reubicaciéon o desplazamiento de personas y entidades. En circunstancias en las que la
reubicacion o el desplazamiento sean necesarios, el VIHFA tomara las siguientes medidas para
mitigar la perturbacién debido a la reubicacidn, y para minimizar el desplazamiento.

1. Facilitar, en la mayor medida posible, la nueva construccién en terrenos vacantes de
propiedad del gobierno.

2. Rehabilitacion por etapas de unidades de apartamento de tal manera que permita a los
inquilinos permanecer en el edificio o complejo durante y después de la rehabilitacion -
es decir, trabajando primero con las unidades vacantes, y trasladando a los inquilinos
existentes a medida que se completan las unidades.

3. Organizar instalaciones para alojar personas que deban ser reubicadas temporalmente
durante la rehabilitacion.

4. Adoptar politicas que proporcionen protecciéon razonable para los inquilinos que se
enfrentan a la conversion de su vivienda en un condominio, cooperativa o propiedad
unifamiliar, como trabajar de cerca con la PHA local para identificar vivienda alternativa,
incluyendo la provision de Bonos de Eleccién de Vivienda para aquellos inquilinos que
elijan desocupar en lugar de participar en la iniciativa de conversion.

Los pagos de reubicacién temporal y vivienda de reemplazo permanente seran proporcionados

de acuerdo con la Ley de Reubicaciéon Uniforme. Como la reubicaciéon temporal probablemente
serd necesaria, el VIHFA desarrollara una Politica de Reubicacién Opcional para cubrir los costos
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de reubicacion temporal para propietarios ocupantes en casos de dificultad demostrable
(definida a continuacién), y para facilitar la administracién de beneficios de reubicaciéon temporal
para inquilinos.

El VIHFA ejercera las exenciones descritas en el 83 FR 5844 con fecha del 9 de febrero de 2018,
conrespecto a lasleyes URAy HCD, dada su prioridad de participar en actividades de adquisicidn
voluntaria y reubicacion voluntaria, para evitar el dafio repetitivo por inundaciéon y mejorar el
manejo de la planicie inundable. Sin embargo, las actividades emprendidas a través de este Plan
pueden dar como resultado la necesidad de reemplazo directo de unidades de vivienda, en caso
de que el VIHFA derribe o convierta las propiedades que no cumplan con la definicién de “No
Apta para Rehabilitacion” (que sera definida en las futuras politicas y procedimientos). En estos
casos, el VIHFA seguira procedimientos para reemplazo directo segtin lo descrito en su RARAP.

5.1.5 ‘“Dificultad Demostrable” y “No Apta para Rehabilitaciéon”

El VIHFA considerara excepciones a politicas del programa y beneficios de reubicacién para
solicitantes y duefnos de propiedades que demuestren dificultad excesiva. Cuando las
propiedades sean rehabilitadas o reconstruidas, los propietarios no son automaticamente
elegibles para asistencia de reubicacién temporal en virtud de la URA. Sin embargo, cuando se
experimenta “dificultad demostrable”, el VIHFA puede proporcionar asistencia de reubicacién
temporal a propietarios. El VIHFA creara una Politica de Reubicacion Opcional exponiendo el
proceso. Con el fin de proporcionar asistencia de reubicaciéon temporal a duefios de propiedades
por medio de actividades financiadas por CDBG-DR, las dificultades demostrables pueden incluir
dichas condiciones como pérdida prolongada de empleo, reduccién sustancial de los ingresos
familiares, fallecimiento de un miembro de la familia, facturas médicas inesperadas y
extraordinarias, discapacidad, etc. El VIHFA incorporara esta definicion y el proceso por el que
considerard las solicitudes de acomodacidn, en sus politicas y procedimientos del programa.

El 83 FR 5858 requiere que los beneficiarios definan “no apta pare rehabilitacion” en su Plan de
Acciéon o en sus politicas y procedimientos. EI VIHFA entiende que las unidades de bajo
presupuesto que se vean dafiadas por el desastre y no sean aptas para rehabilitacion, estan
exentas de requisitos de reemplazo directo de la Seccién 104(d), y definira “no apta para
rehabilitaciéon” en sus politicas y procedimientos del programa. Al hacerlo, considerara la
condicion actual de la propiedad; su capacidad para cumplir con los cédigos de construccidon
después de la rehabilitacién; el costo de rehabilitacién como un porcentaje del valor total de la
propiedad después de la rehabilitacion; y si la propiedad ha experimentado pérdidas repetitivas
en virtud del Programa de Seguro Nacional contra Inundaciones (NFIP) de FEMA. (NFIP).
Ademas, el VIHFA puede modificar la definicién para propiedades ubicadas en el distrito
histdrico, para permitir un umbral de costo mas alto para fomentar la preservaciéon de
propiedades histéricas.
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5.1.6 Actividades No Elegibles

En general, cualquier actividad que no esté autorizada en virtud de las disposiciones de la §
105(a) de la HCDA (o, donde aplique, el estatuto y notificaciones de Registro Federal que
gobiernen estos desastres) no es elegible para ser asistida con fondos CDBG-DR.

5.1.7 Requisito LMI y de Beneficio Total

De acuerdo con la Notificacion de Registro Federal del 14 de febrero de 2018, 1a Ley HCD requiere
que no menos del 70% de la suma de todos los fondos del programa CDBG-DR sean usados para
apoyar actividades que beneficien a personas de ingresos bajos y moderados. El requisito del
70% del beneficio total permanecera vigente para esta adjudicacidn, a menos que sea exonerado
de acuerdo con la aprobacidn, por parte del HUD, de una solicitud de las Islas Virgenes de EEUU
de autorizar un beneficio total menor para su subsidio CDBG-DR, con base en una necesidad
demostrada concluyente para la reduccion.

5.1.8 Necesidad Urgente

Aunque al menos el 70% de la totalidad del subsidio CDBG-DR sera usado para actividades que
beneficien a personas LMI, para ciertas actividades, las Islas Virgenes de EEUU usaran el objetivo
nacional de necesidad urgente. Las actividades realizadas bajo el objetivo de necesidad urgente
no contaran para el beneficio LMI del 70%.

5.1.9 Seccién 3

La Seccion 3 de la Ley de Vivienda y Desarrollo Urbano de 1968 pretende garantizar que, en la
medida de lo posible, las personas de ingresos bajos y muy bajos reciban beneficios en empleo y
oportunidades econdmicas relacionadas, cuando dichas oportunidades sean generadas por
financiacion del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los EEUU (HUD). También
fomenta especificamente las oportunidades econémicas para familias que sean beneficiarias de
asistencia gubernamental para vivienda. El programa Seccién 3 requiere que los beneficiarios de
fondos CDBG-DR del HUD, en la mayor medida posible, proporcionen (a) empleo y capacitacién
y (b) oportunidades de contratacién para residentes de ingresos bajos y muy bajos, relacionada
con proyectos de construccién en sus barrios. El VIHFA y todas las entidades administradoras
haran seguimiento y requeriran que los contratistas relevantes cumplan los requisitos de la
Seccion 3 en la contratacidn.

El Plan de Accién incluye una vision general de los programas y priorizacion y criterios iniciales.
Las politicas y procedimientos de los programas seran desarrollados por cada programa, que
describira con mas detalle el proceso y criterios de seleccién del programa, y los requisitos
relevantes de la Seccién 3 para cada programa. La Seccién 3 se activa cuando la adjudicacién de
fondos CDBG-DR para proyectos de nueva construccion y rehabilitacion generen la necesidad de
nuevas oportunidades de empleo, contratacion o capacitacion.
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Requisitos de la Seccién 3 que aplican para Programas CDBG-DR:

e La Seccion 3 aplica para las Islas Virgenes de EEUU, como beneficiarias de financiacion
del HUD, asi como para beneficiarios indirectos que reciban financiaciéon del HUD que
exceda los $200.000. Cuando alguna parte de la financiaciéon del HUD sea invertida en
proyectos que involucren construccion, demolicion o rehabilitacion de vivienda, mejoras
comerciales/privadas para el desarrollo econémico, u otra construccién publica (por ej.
carreteras, redes de alcantarillado, centros comunitarios e instalaciones publicas),
aplican los requisitos de la Seccién 3

Requisitos de la Seccién 3 que aplican para Proyvectos CDBG-DR:

Junto con la actividad de construccion, la Seccién 3 aplica para proyectos que sean financiados
total o parcialmente con asistencia CDBG-DR, incluyendo proyectos que sean financiados en
compafifa con fondos del territorio, locales o privados de aporte, o fondos apalancados, siempre
y cuando se cumplan los requisitos de umbral monetario de la Seccién 3. En particular:

¢ Junto con las actividades de construccion, la Seccién 3 aplica para contratistas o
subcontratistas que reciban contratos de mas de $100.000 para proyectos/actividades
cubiertos por la Seccion 3. Una vez que se determine que la Seccién 3 aplica para un
proyecto, los requisitos aplican para todos los contratos de construcciéon que surjan con
relacion a ese proyecto, y que excedan los $100.000, incluyendo aquellos no financiados
con asistencia de CDBG-DR. Los contratistas o subcontratistas deben cumplir con las
regulaciones de la Seccién 3 de la misma manera que el Territorio; y

e Un “contrato cubierto por la Seccién 3” incluye contratos de servicios profesionales,
siempre y cuando el trabajo a realizar sea generado por la inversién de fondos en favor
del trabajo cubierto por la Seccién 3 (por ej. construccion de vivienda, rehabilitacion de
vivienda y otra construccién publica), que surja con relacién a los proyectos de
construccion. Los contratos de servicios profesionales que pueden constituir “contratos
cubiertos” de la Seccion 3, incluyen supervision de contratos de construccion, ingenieria,
arquitectdonicos, ambientales y de evaluacion de propiedades, progreso de construccion
e inspeccion de planos de construccién y cumplimiento laboral de salario establecido.

Las regulaciones se refieren a nuevas contrataciones requeridas para completar proyectos y
actividades cubiertos. Si la inversion de fondos para un proyecto y actividad por lo demas
cubiertos no da como resultado nuevos empleos, contrataciones u oportunidades de
capacitacion, aun se requerira informe de la Seccién 3.

El VIHFA, sus beneficiarios indirectos y socios, intentaran cumplir las metas numéricas de HUD
de la Seccién 3, encontradas en el 24 CFR Parte 135.30:

¢ Que el treinta por ciento (30%) de la suma de nuevas contrataciones sean residentes de
la Seccién 3;
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e Que el diez por ciento (10%) del monto total en délares de los contratos de construccién
cubiertos sea adjudicado a intereses de empresas de la Seccién 3; y

e Que el tres por ciento (3%) del monto total en délares de todos los contratos cubiertos
que no sean de construccion sea adjudicado a intereses de empresas de la Seccion 3. Los
contratos que no sean de construccién pueden incluir, entre otros, contabilidad, némina,
mantenimiento de libros contables, compras, procesamiento de datos, mercadeo,
impresiones, ambientales, arquitectonicos/de ingenieria, y relacionados.

Cuando el VIHFA adjudique fondos CDBG-DR a otros departamentos gubernamentales,
organizaciones sin animo de lucro, beneficiarios indirectos u otras entidades financiadas, el
VIHFA requerira que las metas numéricas minimas descritas en el 24 CFR Parte 135.30 se
cumplan para todos los proyectos o programas cubiertos. El VIHFA informara a sus beneficiarios
indirectos y otras entidades financiadas, los requisitos de la Seccion 3, incluyendo el lenguaje
requerido que debe insertarse en todos los contratos relacionados con construccién, los ayudara
a ellos y a sus subcontratistas con el logro del cumplimiento, y monitoreara su desempeifio con
respecto a los objetivos y requisitos de la Seccién 3.

Con base en los criterios y estandares anteriores, el VIHFA aplicara la Seccion 3 a las “actividades
cubiertas” dentro de los siguientes programas: Vivienda, Infraestructura, y el proyecto del
Puerto. La Seccion 3 no esta implicada por el programa de desarrollo de la fuerza laboral o el
programa de apoyo a la industria del turismo, ya que estan detallados actualmente en el Plan de
Accioén del Estado.

5.2 ADMINISTRACION Y PLANEACION

5.2.1 Reembolso de Gastos de Recuperacién de Desastres

El VIHFA esta rastreando aquellas actividades emprendidas antes de la celebracién de su acuerdo
de subsidio con el HUD para reembolso, incluyendo hacer seguimiento al tiempo invertido en
actividades relacionadas con el CDBG-DR, incluyendo el desarrollo de este Plan de Accién. Los
costos previos a la adjudicacién, cubiertos por la Planeacién, incluyen las actividades
relacionadas con el desarrollo del Plan de Accién.

5.2.2 Consulta con Gobiernos Locales vy Autoridad de Vivienda Publica

Las Islas Virgenes de EEUU no cuentan con unidades de gobierno local. Sin embargo, este Plan de
Accién ha sido preparado por el Gobierno de las Islas Virgenes de EEUU en consulta con las
agencias gubernamentales y autoridades del Territorio (y/o sus consultores), incluyendo la
VIHA, e interesados de la comunidad.
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Excepcion de Plan Consolidado

El HUD ha exonerado temporalmente el requisito para consistencia con el plan consolidado
(requisitos en 42 U.S.C. 12706, 24 CFR 91.325(a)(5) y 91.225(a)(5)), debido a que los efectos de
un gran desastre alteran las prioridades de un beneficiario para satisfacer necesidades de
vivienda, empleo e infraestructura. Conjuntamente, el 42 U.S.C. 5304(e), en la medida en que
requeriria que el HUD evaliie anualmente el desempeiio de beneficiarios en virtud de los criterios
de consistencia, también se ha exonerado.

Fuerza Especial de Recuperacion y Resistencia ante Huracanes

El 16 de octubre de 2017, el Gobernador de las Islas Virgenes de EEUU Kenneth E. Mapp cre6 la
Fuerza Especial de Recuperacion y Resistencia ante Huracanes. El comité de asesoria experta
pretende ayudar a orientar los esfuerzos de reconstruccion y resistencia en las Islas Virgenes de
EEUU tras los huracanes Irma y Maria. Este Plan de Accién ha sido informado en todo momento
por los esfuerzos de la Fuerza Especial. El 26 de junio de 2018, la Fuerza Especial public6 un
borrador de su informe de 2018, que estamos evaluando actualmente como parte de nuestro
proceso de planeacion.

5.2.3 Planeacién y Coordinacién

Las Islas Virgenes de EEUU no gastaran mas del 15% de su adjudicacion total en actividades
elegibles de planeacién. Esto incluye todas las actividades de desarrollo del Plan de Accidn, que
se consideran actividades de planeacion. Las Islas Virgenes de EEUU también pretenden financiar
subsidios Uinicamente de planeacién para estudios, informes técnicos o similares. Esto puede
incluir costos incurridos por recopilacién de datos, estudios, analisis y preparacion de planes.
Para fines de la adjudicacion de este subsidio, el costo de planos de ingenieria o arquitecténicos
como apoyo a actividades de construccion, sera tratado como costos directos de la ejecucion del
proyecto. Unicamente el VIHFA y sus beneficiarios indirectos pueden incurrir costos de
planeacion.

El VIHFA continuara coordinando con los esfuerzos existentes de planeacién, incluyendo la
Fuerza Especial de Recuperacién y Resistencia ante Huracanes, y la actualizacién programada
del Plan de Mitigacion de Riesgos. El HMGP esta financiando una actualizacién integral del Plan
Territorial de Mitigaciéon de Riesgos con un 100 por ciento de financiacién del HMGP por un
monto alrededor de $3 millones con la Universidad de las Islas Virgenes (UVI) asumiendo el
liderazgo del trabajo técnico. El plan actual fue completado en 2014 y vence en 2019. El equipo
de DR esta trabajando de cerca con el equipo de HMGP para coordinar nuestros esfuerzos con
este plan.

Como parte de los esfuerzos de coordinacion, el VIHFA se ha aliado con la VIHA, en consulta con
el Gobierno de las Islas Virgenes de EEUU y otros, para convenir que un Panel de Asesoria del

Urban Land Institute aporte opiniones sobre potenciales areas de reurbanizacion.

Ademas, el VIHFA desarrollara un protocolo para coordinacién entre entidades ejecutoras y otros
interesados, clave para alcanzar las metas programaticas definidas en el Plan de Accién. La
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coordinacion apoyara actualizaciones al analisis de necesidades insatisfechas e identificacion de
intervenciones del programa que podrian apoyar esfuerzos de recuperacién a corto y largo plazo.

Finalmente, el VIHFA trabajard con el Gobierno de las Islas Virgenes de EEUU y entidades
ejecutoras para determinar cudles necesidades adicionales de planeacién existen, y cémo
coordinarlas mejor.

En el sitio web de intercambio del HUD se encuentran disponibles recursos adicionales para
ayudar en este

proceso: https://www.hudexchange.info/programs/cdbgdr/resources/#natural-hazard-risk-
andresilience-tools

5.2.4 Ingresos del Programa

El VIHFA cumplira los requisitos del HUD encontrados en el 24 CFR 570.489. En caso de que
actividades del programa generen ingresos, esos fondos seran adjudicados a proyectos de mayor
recuperacion, y en la mayor medida posible, seran distribuidos ante de que el programa retire
mas fondos del Tesoro. El producto de Ingresos de Programa continuara siendo considerado
como fondos CDBG-DR, y estara sujeto a todas las regulaciones y exenciones DR.

5.2.5 Cronograma de Desempefio

De acuerdo con la orientacion del HUD, el VIHFA modificara su Plan de Accion dentro de los
proximos 90 dias para proporcionar mediciones detalladas de desempeno. Las mediciones de
desempefio estaran basadas en gastos y resultados trimestrales esperados, y contendran factores
cuantificables de resultados de desempefio.

5.2.6 Evaluacion de Riesgos de Amenazas Naturales

Los planes incluirdn una evaluacién de los riesgos de amenazas naturales, incluyendo efectos
previstos de eventos climaticos extremos y otros riesgos. Las Islas Virgenes de EEUU se remitiran
a las Herramientas de Riesgos de Amenazas Naturales y Resistencia del sitio web del HUD.

5.2.7 Capacidad Administrativa

Distribucion Oportuna de Fondos

De acuerdo con la Notificacion de Registro Federal FR-6066-N-01, y en virtud de la Ley Publica
114-113, 1a definicion de gastos oportunos es dentro de los seis (6) afios siguientes a la fecha en
que el HUD firme el acuerdo de subsidio. Ademas, existen requisitos alrededor de la obligacién,
retiro y pago oportunos dentro de ese plazo de seis afios como requisito del manejo financiero
de los fondos CDBG-DR. Ademas de la evaluacion del proceso realizado en el retiro de fondos del
subsidio por parte del HUD, el VIHFA mantendra su propia evaluacion de los gastos, con el fin de
garantizar el cumplimiento del subsidio. Se estableceran plazos para garantizar que se cumplan
las obligaciones y requisitos.
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Existen cuatro tipos de costos de programa:

e Costos del Proyecto son los costos directos de emprender el proyecto;

e Costos de Realizacion de Actividades (ADC por sus siglas en inglés) son costos
incurridos por un beneficiario o beneficiario indirecto, relacionados directamente con la
entrega de un proyecto o servicio CDBG-DR especifico por parte de un beneficiario. Los
constructores, duefios de propiedades, empresas y otros beneficiarios no pueden tener
ADC;

e Costos de Planeacion son costos incurridos en la planeacién de un proyecto especifico
(o ADC si es emprendido por el beneficiario/beneficiario indirecto). El “producto final” de
una Actividad de Planeacién es el Plan; y

e Costos de Administracion del Programa (PAC por sus siglas en inglés) son costos
incurridos para el manejo general, vigilancia y coordinacién del subsidio CDBG-DR.

5.2.8 Actividades de Servicios Publicos

Las regulaciones del CDBG-DR permiten el uso de los fondos del subsidio para un amplio rango
de actividades de servicio publico. Para utilizar los fondos CDBG-DR para un servicio publico, el
servicio debe ser un servicio nuevo o un aumento cuantificable en el nivel de un servicio existente
que haya sido prestado por el estado u otra entidad en su nombre, por medio de fondos del
gobierno estatal o local en los 12 meses previos a la presentacion del Plan Anual Consolidado del
Plan de Accién al HUD. Puede hacerse una excepcién a este requisito si el HUD determina que
cualquier aumento en el nivel de un servicio fue el resultado de eventos por fuera del control del
gobierno local. Los servicios publicos tienen un tope del 15% de la adjudicacidn.

5.2.9 Modificaciones

Se haran modificaciones al plan de accidn para actualizar su evaluacién de necesidades, modificar
o crear nuevas actividades o reprogramar fondos, segiin sea necesario. El HUD requiere que las
modificaciones sean incluidas en un documento adjunto, para hacer mas facil el seguimiento de
cambios en el programa y el presupuesto.

Las Modificaciones Sustanciales se caracterizan por una adicion o una sustraccidn de cualquier
programa financiado por el CDBG-DR, cualquier cambio mayor al 1% de la adjudicacién total del
CDBG-DR, o cualquier cambio de los beneficiarios designados de un programa. En el sitio web del
Plan de Accion de CDBG-DR de las Islas Virgenes de EEUU, estaran disponibles las modificaciones
sustanciales (https: //www.vihfa.gov/community-development-block-grant-disaster-relief)
para revision y comentarios del publico por al menos 14 dias.

Las Modificaciones Técnicas son cambios menores que no alteran materialmente las actividades
o los beneficiarios elegibles. El beneficiario debe notificar al HUD cinco dias habiles antes de la
fecha de vigencia de cualquier modificacion técnica. Las Modificaciones técnicas no estan sujetas
a requisitos de notificacion del publico y comentarios del publico.
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5.2.10 Sitio Web

El VIHFA mantendra un sitio web integral dedicado a los programas CDBG-DR de las Islas
Virgenes de EEUU y otras actividades asociadas con estos fondos. El sitio web puede encontrarse
en el sitio web del VIHFA: https://www.vihfa.gov/community-development-block-grant-
disaster-recovery. El sitio web incluira lo siguiente:

e Plan de Accion CDBG-DR, incluyendo todas las modificaciones;
e ElPlan de Accién de DRGR aprobado actual;

e Todos los QPR creados en DRGR;

e Requisitos de participacién ciudadana;

e Politicas y procedimientos de adquisicion;

e Politicas y procedimientos del programa;

e Una descripcion de los servicios o bienes que se estan contratando actualmente usando
fondos CDBG-DR;

e Copias redactadas en PDF de todos los contratos que han sido obtenidos directamente;

y

e Un resumen de todos los contratos obtenidos, incluyendo aquellos obtenidos por las
[slas Virgenes de EEUU, beneficiarios o beneficiarios indirectos (por ej. lista resumen de
contrataciones, requisitos de propuestas, y cualquier indemnizacion por dafios asociada
con el incumplimiento o incapacidad del contratista de implementar el contrato, etc.).

5.3 MONITOREO Y CUMPLIMIENTO

El VIHFA supervisara todas las actividades y gastos relacionados con los fondos CDBG-DR. Los
empleados existentes, personal adicional y contratistas del VIHFA seran contratados para ayudar
en la administracion de, y para llevar a cabo los programas de recuperaciéon. Estos aliados
garantizaran que los programas cumplan con todos los requisitos, incluyendo: el umbral de
desastre, elegibilidad, objetivo nacional, cumplimiento, vivienda justa, estandares laborales, no
discriminacidn, regulaciones ambientales y regulaciones de contratacion en la Parte 85.

El VIHFA creara un plan de monitoreo de acuerdo con los requisitos del CDBG-DR, para que cada
actividad financiada cumpla con el umbral de desastre, y uno de los tres objetivos nacionales del
HUD, con énfasis en actividades elegibles que logren el objetivo nacional principal de beneficiar
a personas de ingresos bajos y moderados.

Todos los proyectos deben cumplir con las leyes y regulaciones federales aplicables, y estar
cumpliendo de manera efectiva sus metas trazadas. El VIHFA monitoreara los fondos usando el
sistema de Informes de Subsidios de Recuperaciéon de Desastres (DRGR por sus siglas en inglés).
De acuerdo con los requisitos del HUD, el VIHFA presentara in Informe Trimestral de Desempefio
(QPR por sus siglas en inglés) a través del DRGR a mads tardar treinta dias después del final de
cada trimestre calendario. Los QPR serdn publicados trimestralmente hasta que se hayan
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invertido todos los fondos, y se hayan reportado todos los gastos. Las Islas Virgenes de EEUU
utilizaran la plantilla de reporte de contratos proporcionada por el HUD (para PL 113-2) para
cargar en el DRGR trimestralmente: https://www.hudexchange.info/resource/3898/public-
law-113-2-contract-reporting-template/

5.3.1 Prevencién de Duplicacién de Beneficios

Los requisitos de la Ley Robert T. Stafford (Ley Stafford), segin sus modificaciones, prohiben que
cualquier persona, interés empresarial u otra entidad, reciba fondos federales para cualquier
parte de dicha pérdida para la que ya haya recibido asistencia financiera en virtud de cualquier
otro programa, seguro privado, asistencia de caridad o de cualquier otra fuente. Esta financiacién
repetitiva se llama Duplicacién de Beneficios (DOB por sus siglas en inglés). Cualquier entidad
gubernamental que proporcione asistencia de recuperacién de desastres debe prevenir y
corregir cualquier DOB mediante el establecimiento e implementacién de politicas y
procedimientos para identificar y ajustar dichos pagos repetitivos de asistencia. El VIHFA
desarrollara politicas y procedimientos adecuados respectivamente.

5.3.2 Fraude, Derroche y Abuso

Todos los contratistas, vendedores y beneficiarios indirectos deben demostrar que cuentan con
procedimientos y sistemas para identificar y reportar fraude, derroche y abuso. Si el presunto
fraude se identifica, debe ser reportado de inmediato al Gerente de Proyecto, que remitira el
problema a la Oficina del Inspector General del HUD (HUD OIG por sus siglas en inglés) y otras
autoridades segun sea adecuado. El VIHFA hara todos los esfuerzos para garantizar el reporte
adecuado y comunicaciones de fondos del subsidio CDBG-DR en el sitio web.

54 PARTICIPACION CIUDADANA

El VIHFA, en todos los esfuerzos y en la entrega de programas y servicios relacionados con el
desastre, garantizara que todos los residentes tengan igual acceso a informacién acerca de
los programas, incluyendo personas de ingresos bajos y moderados, personas con
discapacidades, ancianos y aquellos con competencia limitada de inglés (LEP por sus siglas
en inglés). El VIHFA tiene el compromiso de proporcionar oportunidades importantes de
participacion a todos sus residentes.

Durante el desarrollo del Plan de Accién, organizaciones como el Departamento de Servicios
Humanos de las IV, la Autoridad de Vivienda Publica de las IV, Continuum of Care, Catholic
Charities de las IV, Frederiksted Health Care, Lutheran Social Services, y el Centro Metodista
de Capacitacion y Difusion fueron convocadas para identificar necesidades y sugerir
actividades programaticas para asistir a poblaciones vulnerables afectadas por el desastre.
En octubre de 2017, el Gobernador Kenneth E. Mapp cre6 un comité experto de asesoria para
ayudar a orientar los esfuerzos de recuperacion a corto y a largo plazo para el Territorio. Esta
Fuerza Especial incluy6 a representantes de los departamentos y agencias territoriales que
atienden a residentes de bajos ingresos, ancianos, nifios y personas con discapacidades fisicas
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y de desarrollo. Aunque estas personas enfrentan la mayor cantidad de obstaculos, pueden
ser los menos capaces de defenderse por si mismos. La participaciéon de grupos y agencias
que los representan, garantiza que estas personas y familias vulnerables no sean olvidadas
en la recuperacion.

La poblacién vulnerable esta estimada, por la Fuerza Especial de Recuperacion y Resistencia
ante Huracanes del Gobernador, en aproximadamente 63.000 personas; 56.500 apoyadas por
medio de programas financieros, 6.300 ancianos, 1.100 nifios y 400 personas con
discapacidades.12? Esta cifra representa mas o menos un 60% de la poblacion total de las Islas
Virgenes.130 Por medio del proceso de consulta y la participacién de la Fuerza Especial, las
organizaciones ayudaron a asegurarse de que estas poblaciones fueran reconocidas y
atendidas tanto en el Plan de Accién del CDBG-DR, como en las recomendaciones de
resistencia de la Fuerza Especial.

Dados los desafios logisticos en las islas, en términos de geografia y conectividad, el VIHFA
fue mas alla de los requisitos de Registro Federal para llegar a todos los residentes posibles
con informacién acerca del Plan de Accidn, programas de recuperacién propuestos y
oportunidades de proporcionar opiniones.

El Plan de Accion fue publicado en el sitio web de recuperacion de desastres del VIHFA
(https://www.vihfa.gov/cdbg-dr/action-plans-amendments). Todo el proyecto del plan y el
resumen ejecutivo del plan también fueron traducidos al espafiol, y publicados en el sitio web
para recibir comentarios del publico. El director del VIHFA, Daryl Griffith habl6 por la radio,
el medio informativo preferido por los residentes de las islas, para publicar el plan, su
disponibilidad para revisién, y las reuniones publicas. En el futuro, y con base en el desarrollo
del Plan de Acceso de Idioma que se encuentra actualmente en desarrollo, como minimo
todos los documentos vitales deben ponerse a disposicion en inglés, espafiol, y cualquier otro
idioma identificado en el Plan de Acceso de Idioma del VIHFA.

El VIHFA también llevo a cabo tres reuniones publicas, una en cada isla, para solicitar
comentarios y recomendaciones para los ciudadanos:

St. John miércoles 9 de mayo de 2018, 6:00 pm, Escuela Julius Sprauve, Cruz Bay

St. Croix jueves, 10 de mayo de 2018, 6:00 pm, American Legion Hall, Frederiksted

St. Thomas miércoles, 16 de mayo de 2018, 6:00pm, Auditorio de la Secundaria Charlotte
Amalie

Todos los sitios tenian acceso para discapacitados, y el VIHFA proporcioné interpretacion en
lenguaje de sefias para personas con dificultades auditivas segun se solicitaba.

129 Informe de la Fuerza Especial de Recuperacion y Resistencia ante Huracanes de las IVEEUU — BORRADOR, 26 de
junio de 2018.

190 La poblacion total estimada de las Islas Virgenes de EEUU en 2016 fue de 105.000.
(http://lwww.worldometers.info/world-population/united-states-virgin-islands-population/)
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En adelante, el VIHFA pretende continuar con este nivel de difusién publica para todas las
modificaciones sustanciales al Plan de Accién, usando las reuniones publicas y un periodo de
comentarios del publico de catorce dias, u otro plazo consistente con la Notificacion de
Registro Federal relevante.

Ademas, el VIHFA tiene un so6lido historial de participaciéon continua con las personas y
familias a las que sirve. Es su intencidon continuar esto con la implementaciéon del CDBG-DR,
Usando los centros moviles de registro, reuniones comunitarias, informacién de radio, y
participaciéon continua con organizaciones y grupos de defensa que representan a
poblaciones vulnerables.

El VIHFA también pretende publicar en inglés, espafiol y cualquier otro idioma identificado
en el Plan de Acceso de Idioma del VIHFA, todos los documentos vitales que incluiran, entre
otros: descripciones de programa; requisitos de elegibilidad de programa; solicitudes,
proceso de solicitud procedimientos y sitios de admision, procesos de apelacién. Asimismo,
con la finalizacién del Plan de Acceso de Idioma, se proporcionaran detalles adicionales con
respecto a otras necesidades de idioma que deberan atenderse para garantizar que cualquier
residente con competencia limitada de inglés, pueda acceder a los programas que necesiten.

El proceso de difusién y participacion ciudadana de las Islas Virgenes continuara a lo largo
de la duracion del proceso de planeacion y recuperacion del programa. El personal del VIHFA,
la fuerza especial y la oficina del Gobernador, y otros departamentos territoriales
continuaran solicitando aportes de todos los distritos, y usando esos aportes para informar
prioridades del programa.

5.4.1 Plan de Participaciéon Ciudadana

El Departamento de Financiamiento de Vivienda de las Islas Virgenes esta cerca de finalizar la
actualizacion del Plan de Participacion Ciudadana, que sera usado para su Plan Consolidado para
todos sus programas CPD del HUD. La evaluaciéon también incluird programas de Subvencion
Global de Desarrollo Comunitario para Recuperacién de Desastres. Este plan describira de
manera detallada coémo el Territorio proporcionara y fomentara la participacion ciudadana en el
desarrollo del Plan Consolidado de cinco afios, cualquier modificacién de él, el Plan de Accién
Anual, informe anual de evaluacion de desempefio (CAPER), el Plan de Accién que gobierna el
uso de fondos recibidos, y cualquier modificacion a dichos planes.

El proceso de Plan Consolidado supone la evaluaciéon de necesidades, el establecimiento de
prioridades, y el desarrollo de estrategias para abordar vivienda, desarrollo comunitario y
mendicidad. En adelante, el Territorio evaluard y corregira, si es necesario, el Plan de
Participacién Ciudadana, cada cinco afios como parte del proceso de planeacién consolidada.

Como minimo, el Plan de Participaciéon Ciudadana incluira los siguientes elementos:
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e Unadescripcién de cada uno de los programas que estan incluidos en el Plan
Consolidado, el propoésito del programa, monto de financiacién, actividades elegibles, y
potenciales beneficiarios.

e Una descripcion detallada del proceso del Plan Consolidado, incluyendo la evaluacion de
necesidades, nivel previsto de financiacion, reuniones de consulta y planeacion,
programas propuestos, disponibilidad para evaluacién y comentarios del publico,
reuniones publicas y acceso a registros y documentos.

e Ademas de la poblacidn general, una lista de grupos y poblaciones que recibiran
esfuerzos adicionales de difusiéon cuando se esté desarrollando el plan, ya que son los
que mas probablemente se vean afectados por, o puedan aprovechar los programas.

e Detalles adicionales sobre como se apoyara y fomentara la participacién ciudadana, con
un enfoque en poblaciones de ingresos bajos y moderados, familias con hijos, ancianos,
personas sin hogar, personas con discapacidades, y aquellos con competencia limitada
de inglés.

e El proceso por el cual se fomentara la participacion ciudadana, y se incorporara al
proceso de modificacidén, plan anual, e informes de desempeino.

e Procedimientos para registrar y abordar las quejas o reclamos de los ciudadanos.

e La politica para minimizar el desplazamiento y la pérdida de unidades de vivienda de
ingresos bajos y moderados.

e El proceso por el que se abordaran otros requisitos de financiacién CDBG-DR,
incluyendo entre otros: creacién de un sitio web publico de recuperacién de desastres, y
un mecanismo mediante el cual el solicitante del programa pueda determinar el estatus
de la solicitud en cualquier momento.

Este plan sera reenviado al HUD para su evaluacién tan pronto como haya pasado por el proceso
de comentarios del publico.

5.4.2 Estatus de Solicitud

El VIHFA entiende la importancia de proporcionar, a todos los solicitantes de programas,
informacion actual, precisa y clara a lo largo de su proceso de solicitud. Los procesos requeridos
para entregar los beneficios, particularmente en actividades relacionadas con vivienda, son
procesos complejos de multiples pasos que requieren gran cantidad de documentacion. No solo
los solicitantes deben mantenerse actualizados con cualquier documentaciéon faltante o
impedimentos para su subsidio, sino que el programa puede ayudar a los solicitantes a estar
enterados de otros recursos que pueden estar disponibles para ellos. El acceso en tiempo real a
la informacién sobre estatus del subsidio es una prioridad, junto con la gestion efectiva de casos,
incluyendo la capacidad para contactar a su gestor de caso por medio de cita o por teléfono
durante el horario de atencién o por correo electrénico. Se estableceran parametros para que los
solicitantes entiendan los tiempos de respuesta esperados. Se proporcionardn actualizaciones de
estatus impresas y servicios telefénicos para solicitantes que no tengan acceso a medios
electrénicos.
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Para cada programa, habra informacién disponible en el drea de recuperacién de desastres del
sitio web del VIHFA. Los programas usaran materiales impresos y electrénicos, varias formas de
medios incluyendo television y radio, publicaciones, contacto directo, y ubicaciéon de
volantes/afiches en instalaciones publicas, instalaciones del barrio, iglesias y centros
comunitarios, para proporcionar informaciéon oportuna. La informacién y documentos del
programa también estaran disponibles en multiples lenguajes, para adaptarse a los participantes
que no hablen inglés.

Para los programas de vivienda para residentes, antes de programar una cita personal para el
proceso de admisién de su solicitud, los solicitantes del programa recibiran una lista detallada
de todos los documentos requeridos. Los solicitantes con discapacidades fisicas y/o la necesidad
de servicios de traduccién, seran atendidos segliin sea necesario. Se haran actualizaciones al
cronograma para mantener a los solicitantes informados sobre documentacion faltante y estatus
de la solicitud. Los estatus de solicitudes seran accesibles para el solicitante del programa
durante el procesamiento de la solicitud, hasta que se haga una determinacién de elegibilidad, y
se determine la adjudicacién por medio del método de contacto elegido por el solicitante en la
solicitud. Esta determinacién de adjudicacién del subsidio sera proporcionado al solicitante por
escrito.

Los solicitantes tendran la oportunidad de apelar a la determinaciéon de elegibilidad y
adjudicacion de subsidio, asi como de proporcionar documentacion adicional para apoyar su
apelaciéon por medio de un proceso de apelacion que se proporcionara a todos los solicitantes en
el momento de admisidn inicial, y publicado en el sitio web del programa. Todas las solicitudes,
directricesy sitios web incluiran detalles sobre el derecho a presentar una apelacidn, y el proceso
para iniciar una apelacién.
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6 ANEXOS

6.1 LISTA DE REVISION DEL PLAN DE ACCION INICIAL

Si No

Criterios: (indique # de (proporcione
pdgina) justificacion)

A. Requisitos Generales del Plan de Accion

¢El Plan de Accion para recuperacion de desastres identifica los
usos propuestos de adjudicacion de beneficiarios, incluyendo
criterios de elegibilidad, cémo los usos abordan la recuperaciéon a
largo plazo, la restauracion de viviendas e infraestructura y
revitalizacion econémica en las areas mas afectadas?
Especificamente:

Evaluacion de impacto y necesidades
insatisfechas, segin lo descrito en la (p. 25)
Notificacién (83 FR 5849): P:
(a) ¢La evaluacion analiza los tres
principales aspectos de la
recuperacion - vivienda,
infraestructura y revitalizacion
econémica?
(b) ¢La evaluacion de necesidades de
vivienda aborda necesidades
temporales y permanentes; de
propietarios y de arriendo;
unifamiliares y multifamiliares;
asequible y a la tarifa del mercado; y
de vivienda para atender las
5.2.8 | Evaluacion de necesidades de personas sin hogar
(1) | Necesidades antes del desastre?
(c) ¢La evaluacion tiene en cuenta las
diferentes formas de asistencia
disponibles para comunidades y Seccion 3.4.7
personas afectadas, para identificar las (p-51)
necesidades no atendidas por otras
fuentes?
(d) ¢El beneficiario genera un
estimado de necesidades insatisfechas
calculando la porcién de la necesidad Seccion 3.4.7
que probablemente sea atendida por (p- 51), Tabla 15 (p.
pagos de seguros, otra asistencia 51), Tabla 16 (p.
federal, o por cualquier otra fuente de 54),y Tabla 17 (p.
financiacion, usando los datos mas 55)
recientes disponibles? ;El beneficiario
cit6 fuentes de datos?

Seccion 3

Seccion 3.2
(p-27)

Seccion 3.4.1
(p. 40)
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Criterios:

(e) ¢El beneficiario evalta si los
servicios publicos son necesarios para
complementar actividades disefiadas
para atender necesidades de
revitalizacion de vivienda y
econdémica? ;El beneficiario aborda
cémo esos servicios se haran
accesibles para personas con
discapacidades incluyendo de
movilidad, sensoriales, de desarrollo,
emocionales y otras dificultades?

Si

(indique # de
pdgina)

Seccion 5.2.8 (p.
177)

No
(proporcione
Jjustificacion)

(f) ¢El beneficiario describe c6mo las
actividades de planeacion beneficiaran
a las areas “mas impactadas y
afectadas” (MID) definidas por el
HUD?

Seccion 3.3
(p-29)

(g) ¢Los impactos se describen por
tipo al menor nivel geografico viable
(por €j. a nivel de condado, de c6digo
postal, o menor si esta disponible),
usando los datos mas recientes
disponibles?

Mapa 8 (p. 19);
Mapa 9 (p. 20);
Mapa 10 (p. 20);
Mapa 11 (p. 29);
Mapa 12 (p. 29);
Mapa 15 (p. 39);
Mapa 16 (p. 39).

(h) ¢La evaluacion tiene en cuenta los
costos de incorporar medidas de
mitigacién y resistencia para proteger
contra futuros riesgos?

Seccién 2 (p. 15);
Tabla 16 (p. 54);
Secciéon 3.5 (p. 57) ;
Seccién 4.4.2 (p.
139); Seccién 5.1.1
(p. 166)

(2)

Relacion entre
Necesidades y
Adjudicaciones de
Fondos

¢;La evaluacion describe la relacion
entre las necesidades insatisfechas
identificadas y la adjudicacion de
recursos CDBG-DR, proponiendo una
adjudicacién de fondos CDBG-DR que
considere y atienda principalmente
necesidades insatisfechas de vivienda?
(83 FR 5849)

Seccién 4.2 (p. 98)

(a) Si se estan adjudicando fondos
para actividades de revitalizacion
econémica e infraestructura, ;la
evaluacion identifica como se atendera
cualquier necesidad insatisfecha de
vivienda restante, o cOmo sus
actividades de revitalizacion
econdémica e infraestructura
contribuiran a la recuperacion y
restauracion a largo plazo de

Ver Seccién 4.2.2
(p. 102); Seccion
4.2.3 (p.103)
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Criterios:

viviendas en las areas mas afectadas?
(83 FR 5849)

Si

(indique # de
pdgina)

No
(proporcione
Jjustificacion)

(b) Si se adjudican fondos por medio
de un método de distribucion, ;el Plan
de Accién describe como la evaluacién
de necesidades informé las decisiones
de financiacidn, incluyendo el
razonamiento detras de las decisiones
de proporcionar fondos a areas que
fueron identificadas por el beneficiario
como las mas afectadas, si aplica (es
decir, como el beneficiario determind
que estas areas eras las mas
afectadas)? (83 FR 5849)

Seccidén 4.1 (p. 98);
Seccién 4.2 (p. 98)

(3)

Rehabilitacion/Recon
struccion de Vivienda
Publica, Vivienda
Asequible, y otras
formas de Vivienda
Asistida

(El Plan de Accidn incluye una
descripcion de como identificard y
atender3 la rehabilitacion,
reconstruccién, reemplazo y nueva
construccion de vivienda y refugios en
las areas afectadas por el desastre?
(83 FR 5849)

Secciones 4.3.2 (p.

114); 4.3.4 (122)

(El Plan de Accidn identifica c6mo
atendera a rehabilitacién, mitigacion y
nuevas necesidades de construcciéon
de cada PHA impactada por el
desastre dentro de su jurisdiccion, si
aplica? (83 FR 5849)

Seccion 4.3.5 (p.
125).

(a) ¢El Plan de Accion identifica los
costos necesarios y razonables, y
garantiza que se dedique la
financiaciéon adecuada de todas las
fuentes de financiacidn, incluyendo
fondos del subsidio CDBG-DR, a
atender las necesidades insatisfechas
de la vivienda publica dafnada? Cada
beneficiario debe identificar la
financiacion para identificar
especificamente las necesidades
insatisfechas de las PHA, segtin se
identifiquen en la evaluacion de
necesidades. (83 FR 5862)

Seccion 4.3.5 (p.
125).
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Criterios:

(El Plan de Accidn identifica c6mo
atendera la rehabilitacion,
reconstruccion, reemplazo y nueva
construccion de vivienda de arriendo
que sea asequible para familias de
ingresos bajos y moderados en las
areas mas afectadas? (83 FR 5849)

Si

(indique # de
pdgina)

Seccidén 4.3.5 (p.
125).

No
(proporcione
Jjustificacion)

(a) ¢El Plan de Accién identifica que la
financiacién de todas las fuentes
disponibles, incluyendo fondos del
subsidio CDBG-DR, sea dedicada a
atender las necesidades insatisfechas
de vivienda asequible? (83 FR 5862)

Tabla 15 (p. 51);
Seccién 4.2 (p. 98)

(b) ¢El plan de accién proporciona (1)
una definicion de “rentas asequibles”;
(2) los limites de ingresos para
inquilinos de viviendas en arriendo;
(3) y el periodo minimo de
asequibilidad de veinte (20) afios? (83
FR 5862)

Seccion 3.4.3 (p.
42); Seccion 4.2.1
(p- 99); Seccion
4.3.4 (p.122);
Seccion 4.3.5 (p.
125)

(El Plan de Accidn identifica y aborda
la rehabilitacion, reconstruccion o
reemplazo de unidades del mercado
privado que reciben asistencia por
proyectos, o con inquilinos que
participen en el Programa de Bonos de
Eleccion de Vivienda de la Secciéon 8,y
cualquier otra vivienda que sea
asistida bajo un programa del HUD?
(83 FR 5849)

Seccion 3.4.4
(pagina 44)

(ElPlan de Accion identifica y aborda
la rehabilitacién, reconstruccion o
reemplazo de refugios de emergencia
y vivienda de transicion, vivienda de
apoyo permanente, y necesidades de
vivienda permanente de personas y
familias que se encuentren sin hogar y
en riesgo de quedarse sin hogar? (83
FR 5849-5850)

Seccion 4.3.6 (p.
127); Secci6én 5.1.3
(p-167)

(4)

Promover la vivienda
para poblaciones
vulnerables

El Plan de Accién describe como el
beneficiario promovera la vivienda
para poblaciones vulnerables,
incluyendo una descripcion de las
actividades que atenderan lo siguiente
(83 FR 5850):

Plan de Accion CDBG-DR Islas Virgenes de EEUU
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Criterios:

(a) las necesidades de vivienda de
transicion, vivienda de apoyo
permanente, y vivienda permanente
de personas y familias que se
encuentren sin hogar y en riesgo de
quedarse sin hogar;

Si

(indique # de
pdgina)

Seccion 4.3.6 (p.
127)

No
(proporcione
Jjustificacion)

(b) la prevencion de que personas y
familias de ingresos bajos con nifios
(especialmente aquellas con ingresos
por debajo del 30 por ciento del
promedio del area) se queden sin
hogar;

Seccidén 3.4.5.3 (p.
47)y 4.3.7 p. 129).

(c) las necesidades especiales de
personas que no se encuentren sin
hogar, pero requieran vivienda de
apoyo (por ej. ancianos, personas con
discapacidades, personas con adiccién
al alcohol o a cualquier otra droga,
personas con VIH/SIDA y sus familias,
y residentes de vivienda publica segin
lo identificado en el 24 CFR
91.315(e));

Seccidén 4.3.6 (p.
127).

(El beneficiario aborda como las
decisiones de planeaciéon pueden
afectar las concentraciones raciales,
étnicas y de bajos ingresos, y las
maneras para proporcionar la
disponibilidad de vivienda asequible
en areas de bajo nivel de pobreza, y
sin minorias, segun sea adecuado, y
como respuesta a los impactos
relacionados con amenazas naturales?
(83 FR 5850)

Seccién 4.3 (p. 107)

Minimizar o Atender

:.Como planea el beneficiario
minimizar el desplazamiento de

Seccidén 5.1.4 (p.

(5) - personas o entidades, y ayudar a
el Desplazamiento personas o entidades desplazadas? He2l)
(83 FR 5850)
(El Plan de Accién incluye una Selcflzo)r.lis;gii(.l (p-
descripcién del monto maximo de 119)’_ 4 3 4 [pp.
Maxima Asistenciay | asistencia disponible para un S
iy o . 122);4.3.5 (p.
(6) | Evaluacion de Costos | beneficiario en virtud de cada 125); 43.7 (
Razonables programa de recuperacién de ;.27 P
o 129);4.4.1 (135);
desastres del beneficiario? (83 FR :
5850) 442 (139);4.4.3
(144)
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Si No

Criterios: (indique # de

pdgina)

(proporcione
Jjustificacion)

(a) ¢El Plan de accién describe el
proceso que usara el beneficiario para
hacer excepciones a los montos
maximos de adjudicacion? (83 FR
5850)

Secciones: 4.3 (p.
107); 4.3.3 (pp-
119); 4.3.5 (p. 125);
4.3.7 (p. 129)

(7)

Planeaciény
Coordinacion

¢(El Plan de Accidn describe cdmo el
beneficiario promovera planeacion de
recuperacion firme, sostenible a largo
plazo, informada por una evaluaciéon
de riesgos posterior al desastre,
especialmente decisiones de uso de
tierras que reflejen manejo
responsable de la planicie inundable, y
tengan en cuenta posibles elevaciones
del nivel del mar (por ejemplo usando
mapas de planicie inundable de FEMA,
frecuencia e intensidad de eventos de
precipitacion, y disefios que apliquen
las nuevas Elevaciones de Inundacion
con Base en Advertencias (ABFE por
sus siglas en inglés) o mayores? (83
FR 5850)

Seccion 5.1.3 (p.
167).

¢El Plan de Accidén describe como el
beneficiario coordinara con otros
esfuerzos locales y regionales para
garantizar consistencia? (83 FR 5850)

Tabla 3 (p. 25)

(8)

Estandares de
Elevacion

¢El beneficiario indica que aplicara los
estandares de elevacién para nueva
construccion, reparacion de
estructuras gravemente dafiadas, o
mejoras sustanciales a estructuras
residenciales en areas de riesgo de
inundacién, como la que indica que el
piso mas bajo esté al menos 2 pies por
encima de la elevacion de inundacion
anual del 1 por ciento (o ABFE +2)?
(83 FR 5850 and 83 FR 5861)

Seccién 4.3.1 (p.
112); Secci6én 5.1.3
(p-167)

(a) ¢El Plan de Accion incluye un
estimado de los costos promedio
asociados con la elevacién de
estructuras? (83 FR 5850)

Seccion 4.3.1 (p.
112); Secci6on 5.1.3
(p-167)

(b) ¢El Plan de Accién describe cémo
el beneficiario documentara, a nivel
gubernamental de barrio o local, que
la elevacion, en lugar de estrategias
alterativas, es razonable en términos
de costos para promover la

Seccién 4.3.1 (p.
112); Secci6n 5.1.3
(p. 167)
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Criterios:

recuperacion a largo plazo de una
comunidad? (83 FR 5850)

Si
(indique # de
pdgina)

Proteccion de
Personasy
(9) | Propiedades;
Métodos de
Construccion

El Plan de acci6n describe como el
beneficiario (83 FR 5850):

(a);Disefiara e implementara
programas o actividades con el
objetivo de proteger a las personas y
propiedades de cualquier dafio?

Secciones: 4.3.2 (p.
114); 4.3.6 (p.127);
4.4.3 (p. 144)

(b) ;enfatizara la alta calidad,
durabilidad, eficiencia energética,
sostenibilidad y resistencia al moho?

Seccion 5.1.1 (p.
166)

(c) ¢apoyara la adopcién e
implementacidn de codigos de
construcciéon modernos y/o
resistentes, y mitigacion de riesgos,
incluyendo posible elevacién del nivel
del mar, fuertes vientos, marejadas e
inundacién?

Secciones 3.5.8 (p.

79); 4.3.2 (p. 114);

4.3.4 (p.122); 5.1.1
(p- 166)

(d) cumplira con el Estandar de
Construccion Ecolégica establecido en
la Notificacion para las siguientes
actividades:

Seccién 4.3.1 (p.
112); Secci6én 5.1.1
(p- 166)

(i) ;cumplira con los Estandares de
Construccién Ecolégica para: (i)
toda la nueva construccién de
edificios residenciales y (ii) todo el
reemplazo de edificios
residenciales gravemente
dafiados? Lo que significa que el
beneficiario requerira que toda la
nueva construccion o reemplazo de
edificios residenciales gravemente
dafiados cumplira con un estandar
reconocido en la industria que
haya logrado certificacion bajo al
menos uno de los programas
enumerados en el parrafo B.32.a de
la Seccion VI. (83 FR 5850 and 83
FR 5861)

Seccién 4.3.1 (p.
112); Seccién 5.1.1
(p- 166)
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Criterios:

(ii) ;cumplira, en la medida
aplicable, con las directrices
especificadas en la Lista de
Reacondicionamiento de
Construccion Ecolégica CPD del
HUD para la rehabilitacion de
edificios residenciales sin dafios
graves donde los costos de
reparacion sean menores al 50%
del costo de reemplazo, incluyendo
estandares para electrodomésticos
y productos cuando se reemplacen
como parte de la rehabilitacion?
Este requisito no aplica cuando no
existen productos Energy star, con
sello Water-Sense, o designados
FEMP. (83 FR 5850 and 83 FR
5861)

Si No

(indique # de
pdgina)

(proporcione
Jjustificacion)

Seccion 4.3.1 (p.
112); Secci6on 5.1.3
(p-167)

Resistencia a

Si un beneficiario esta usando fondos
del subsidio para infraestructura, ;el
Plan de Accién incluye una
descripcion de como las actividades de
infraestructura propuestas mejoraran
la resistencia a largo plazo ante
amenazas naturales, y cémo el
beneficiario pretende alinear estas
inversiones con otras mejoras
estructurales estatales o locales
planeadas? (83 FR 5850)

Seccion 4.4.1 (p.
135).

(10) Amenazas Naturales ¢E1Plan de Accién describe cdmo el
beneficiario atenderd la construccién Seccion 3.5.6 (p.
o rehabilitacidn de sistemas de manejo | 73); Seccion 4.4.2
de aguas lluvias en areas afectadas por (p-139)
inundacion? (83 FR 5850)
(a) ¢El Plan de Acci6n describe como
el beneficiario trabajara con gobiernos
!ocale:s. en las areas més afectadas para Seccién 3.5.6 (p.
identificar las necesidades 73)
insatisfechas y costos asociados de '
mejoras necesarias de infraestructura
de aguas lluvias? (83 FR 5850)
(ElPlan de Accion incluye una
descripcion del uso de fondos CDBG-
Recuperacion de DR propuesto por el beneficiario para Seccion 1 (p. 5);
(11) | Desastresy Plan de desarrollar la recuperacion de Seccién 4.2.4 (p.
Respuesta desastres y plan de respuesta que 104)

aborde la recuperacion a largo plazo y
la mitigacion de riesgos pre y post
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Si No

Criterios: (indique # de (proporcione
pdgina) Jjustificacion)
desastre, si no existe uno? (83 FR
5850)
¢El Plan de Acci6n describe cémo el Secciones: 4.2.1 (p
beneficiario apalancara fondos de L A
< 99); 4.2.4 (p. 104);
(12) | Apalancar Fondos recuperacion CDBG para generar 4.3 (p.107);y
fondos de recuperacion de desastres, ticularmente
para generar una recuperacion mas pir 41?1 135
efectiva e integral? (83 FR 5850) 41 (p. )
¢E1Plan de Accién describe los
estandares del beneficiario para
contratistas de vivienda y de
. rehabilitacién pequefia de empresas Secciones: 5.1.1 (p.
(13) Ef)tli‘sll::::‘siséie que realicen trabajos en la 166); 5.1.3 (p. 167);
jurisdiccion, incluyendo un 5.4.1 (p. 181)
mecanismo para que propietarios y
empresas apelen la calidad del trabajo
de rehabilitacién? (83 FR 5850-5851)
B. Proyectos y Actividades

Para beneficiarios estatales, el plan de accién debe describir el método de distribucion de fondos para
gobiernos locales y tribus indigenas y/o descripciones de programas o actividades especificos que el
beneficiario realizara directamente.

(El Plan de Accidén describe el método
de distribucién de fondos a gobiernos
locales y/o descripciones de
programas o actividades especificos
que el estado realizara directamente?
(83 FR 5851)

(ElPlan de Accién explica como la
evaluacion de necesidades informo la
determinacion de adjudicacion
identificadas en el Plan, incluyendo el Secciones 4.1 (p.
razonamiento para las areas mas 98) y 4.2 (p. 98).
afectadas identificadas por el Estado,
no identificadas por el HUD? (83 FR
5851)

(a) ;Todas las actividades estan o
(15) | Base de Adjudicacién | estaran ubicadas en un condado Pagina jError!
declarado por la presidencia que sea Marcador no
elegible para asistencia en virtud de definido.9
esta Notificacién? (83 FR 5851)

En la adjudicacién de fondos para
revitalizacién econémica o actividades
de infraestructura, ;el Plan de Accién
identifica como cualquier necesidad
insatisfecha de vivienda restante sera
atendida, o como sus actividades de

Para fondos
adjudicados a un
(14) | Estado (MOD o
Programas /
Actividades)

Seccién 4.1 (p. 90)

Seccién 4.4 (pp.
133); Seccién 4.5

(pp- 149)
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Criterios:

revitalizacion econémica /
infraestructura contribuiran a la
recuperacion y restauracion a largo
plazo de vivienda en las areas mas
impactadas? (83 FR 5851)

Si No

(indique # de
pdgina)

(proporcione
Jjustificacion)

(a) ¢El Plan de Accioén identifica la
pérdida econémica o necesidad
resultante del desastre, y como la
actividad propuesta atendera esa
pérdida o necesidad? (83 FR 5851)

Secci6n 4 (p. 98)

(16)

Detalles de Programa
/ Actividad

Para cada programa o actividad
realizada por el Estado (83 FR 5851):

(a) ¢Los factores de umbral o criterios
de elegibilidad de solicitantes, limites
de tamafio de subsidios y fechas de
inicio y finalizacién propuestas?

Secciones: 4.3.1 (p.
112); 4.3.3 (pp.
119); 4.3.4 (p.
122);4.3.5 (p.
125); 4.3.7 (p.

129);4.4.1 (135);

4.4.2(139);4.4.3
(144); 4.5.1 (p.

152); 4.5.2 (p. 155);

4.5.3 (p- 158); 4.5.4

(p- 162); 4.5.5 (p.
164)

(a) ¢los usos proyectados de los
fondos CDBG-DR, incluyendo la
entidad administradora, presupuesto
y area geografica?

Mismas anteriores.

(c) ¢Como el uso previsto cumplira los
criterios de elegibilidad de CDBG y un
objetivo nacional?

Mismas anteriores.

(d) ;Como los usos previstos se
relacionan con un impacto especifico
del desastre, y daran como resultado
recuperacion a largo plazo?

Mismas anteriores.

(f) ¢El beneficiario ha identificado
alguna actividad inelegible (por ej. uso
de CDBG-DR para pago obligado de
hipoteca, construccién de
represas/diques mas alla del plano
original, pago de incentivos a familias
que se muden a planicies inundables
afectadas por el desastre, asistencia a
servicios publicos de propiedad
privada, no priorizar asistencia a
empresas que cumplan con la

Seccidén 5.1.6 (p.
172).
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Criterios:

definiciéon de pequefia empresa, o
asistencia para segundas viviendas)?
;Todas las actividades y usos estan
autorizados en virtud del titulo I de la
Ley de Vivienda y Desarrollo
Comunitario de 1974 o permitida por
excepcion o requisito alterno
publicado en esta Notificacion?

Si

(indique # de
pdgina)

No
(proporcione
Jjustificacion)

Criterios para
Determinar el

Cuando los fondos son adjudicados a
gobiernos locales mediante un método
de distribucidn, ;el Plan de Accion
describe todos los criterios usados
para determinar la distribucion,
incluyendo la importancia relativa de
cada criterio? (83 FR 5851)

No aplica ya que
los fondos no se
estan adjudicando
a gobiernos
locales

Secciones: 4.3.1 (p.
112); 4.3.3 (pp-.

(17) Método de Cuando se piden solicitudes para 1121;9))' i?élé [(p.
Distribucion programas realizados directamente, 12 5)_' 4 '3 '7 (p.
cel Plan de Accidn describe los ;.27 (D
- . 129);4.4.1 (135);
criterios usados para seleccionar
. ) VPR 4.4.2(139);4.4.3
solicitudes de financiacién, incluyendo (144); 451 (
la importancia relativa de cada e p. )
criterio? (83 FR 5851) 152);4.5.2 (p. 155);
' 4.5.3 (p. 158); 4.5.4
(p- 162); 4.5.5 (p.
164)
;Las medidas de mitigacién son un
gasto necesario relacionado con la Secciones 3.5.6 (p.
. atencion de desastres, recuperacion a 73); 4.3.1 (p. 112);
(18) Mf:(.ilda.s,de largo plazo, y restauracién de 4.3.2 (p.114); 4.3.4
Mitigacion
infraestructura, vivienda o (p-122);4.4.2
revitalizacion econémica? (83 FR (pp-139)
5851)
Para cada actividad que use el objetivo
nacional de Necesidad Urgente, ;el
benef1c1ar19 ha.c,e referen.c1a al tipo, Seccién 3.4 (p. 37),
Uso de Necesidad escala y ubicacion de los impactos 35 (p. 57), 3.6 (p
(19) relacionados con el desastre que cada N e o
Urgente - . 83), Seccidén 4.2 (p.
programa y/o actividad esta 98)y 5.1.8 (p. 172)
atendiendo? ;Los impactos estan en la y - 2o AP
evaluacion de necesidades? (83 FR
5856)
C. Claridad de Plan y Participacion Ciudadana
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(20) | Claridad

Criterios:

(El Plan de Accidn incluye suficiente
informacion para que los ciudadanos,
gobiernos locales y otros beneficiarios
indirectos elegibles o solicitantes
puedan entender y comentar acerca
del plan de accidn, asi como preparar
solicitudes sensibles (si aplica)? (83
FR 5851)

Si

(indique # de
pdgina)

Seccién 6.3 (p. 201-
211)

No
(proporcione
Jjustificacion)

(21) Sustancial

Modificacion

(El Plan de Accidon define qué
constituye una modificacién sustancial
al Plan, incluyendo cambios de
beneficios de programa o criterios de
elegibilidad; la adicién o eliminacion
de una actividad; o la adjudicacion o re
adjudicacién de un umbral monetario
especificado por el beneficiario? (83
FR 5853-5854)

Seccién 5.2.9
(pagina 177).

(22) | Consulta

(El Plan Propuesto fue publicado antes
de su adopcién? (83 FR 5853)

Portada

;La manera de publicacién, incluyendo
publicaciéon prominente en el sitio
oficial del beneficiado (con tema de
recuperacion de desastre navegable
desde la pagina de inicio del
beneficiario o agencia relevante) le dio
a los ciudadanos, gobiernos locales
afectados y otras partes interesadas,
una oportunidad razonable de
examinar el Plan y proporcionar
comentarios? (83 FR 5853)

Seccion 6.3 (p. 201-
211).

(a)¢El beneficiario proporciond al
menos 14 dias para comentarios de la
ciudadania y acceso continuo a la
informaci6n acerca del uso de fondos
del subsidio? (83 FR 5853)

Secciéon 5.4 (p.
179).

(b) ¢El Plan estaba disponible de una
forma accesible para personas con
discapacidades y personas que no
hablen inglés? (indique cuales
discapacidades y cuales idiomas). (83
FR 5853)

Secciéon 5.4 (p.
179).
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Criterios:

¢El beneficiario consult6 con todos los
gobiernos locales, autoridades de
vivienda publica y tribus indigenas
afectados por el desastre acerca del
Plan de Accién? ;El beneficiario
consult6 con organizaciones no
gubernamentales, el sector privado y
otros interesados y partes afectadas
en el area geografica circundante para
garantizar consistencia del plan con la
ejecucion de los planes regionales de
reacondicionamiento? (83 FR 5854-
5855)

Si

(indique # de
pdgina)

Secciones 5.2.2 (p.

174); 5.2.3 (p. 175).

No
(proporcione
Jjustificacion)

Si se hicieron comentarios, ; el Plan
incluye un resumen de esos
comentarios y de la respuesta del
beneficiario? (83 FR 5854)

Seccidén 6.3 (p. 201-
211).

(23)

Estatus de Solicitud

¢E1Plan de Accién describe cémo el
beneficiario comunicara a los
solicitantes del programa el estatus de
su solicitud? (83 FR 5854)

Seccion 5.4.2 (p.
182).

Manejo de Subsidio y Presupuesto

(24)

Presupuesto

(ElPlan incluye una grafica o tabla que
ilustre, al nivel mds practico, cémo se
estan presupuestando los fondos (por
ej. por programa, beneficiario
indirecto, actividad realizada por el
beneficiario, u otra categoria)?

(83 FR 5851)

Ver Tabla 1 (p. 6).

(Los montos para todas las
actividades en el plan suman la
cantidad correcta? ;Las actividades
combinadas con iguales o menores al
monto total de CDBG-DR disponible?
¢Los montos son consistentes en todo
el plan?

Ver Tabla 1 (p. 6).

Al menos el 80% de los fondos
proporcionados en virtud de la
Notificacion deben atender
necesidades insatisfechas dentro de
los condados “mas afectados”
identificados en la Tabla 1 de la
Notificacion. ;El Plan de Accién
muestra actualmente que no mas del
20% serd invertido en lugares
diferentes a aquellos identificados en
la Tabla 1?7 (83 FR 5844-5845)

Seccion 3.3 (p. 29).
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Criterios:

Si No

(indique # de
pdgina)

(proporcione
Jjustificacion)

(El presupuesto adjudica no menos
del 70% de los fondos totales del
programa CDBG-DR seradn usados para
apoyar actividades que beneficien a
personas de ingresos bajos y
moderados (requisito general de
beneficios)? (83 FR 5855)

Ver Tabla 1 (p. 6).

(25)

Ingresos del
Programa

(El Plan de Accidén describe cdmo el
beneficiario administrara los ingresos
del programa, y los propoésitos para lo
que pueden usarse?

(83 FR 5856-5857)

Seccién 5.2.4 (p.
176).

(26)

Ley de Reubicacion
Uniforme

(El beneficiario defini6 “dificultad
demostrable” y “no apta para
rehabilitacion” en el Plan de Accidn o
en las politicas y procedimientos? Si el
beneficiario planea definirlo en las
politicas y procedimientos, el Plan de
Accion puede ser aprobado sin una
definicién. (83 FR 5858)

Secciones 4.3.1 (p.
112)y 5.1.4
(p-169).

(27)

Plazos

(El Plan de Accién incluye una
proyeccion de gastos y resultados que
muestre que el beneficiario invertira
los fondos dentro del plazo de seis
afios, segun lo requerido por la
Notificacion? (83 FR 5852)

Seccién 6.5 (212)

(28)

Documentacioén de
Certificacion y
Analisis de Riesgos

(El beneficiario ha presentado la
Documentacion de Certificacién y
Analisis de Riesgo segun lo descrito en
los parrafos A. 1. ay A.1.b de la seccidon
VI de la notificacion? (83 FR 5847-
5849)

Seccioén 6.4 (211)

(29)

Certificaciones CDBG-
DR

(EL Plan incluye las certificaciones
CDBG-DR requeridas? ;Las
certificaciones estan firmadas por el
Director General? (Por favor revise la
pestafia de certificaciones) (83 FR
5867-5868)

Seccién 6.4 (211)

¢(El Plan incluye un formulario Federal
SF-424 diligenciado y ejecutado? ;El

(30) | SF-424 SF-424 esta firmado por el funcionario Si.
correcto del beneficiario?
(83 FR 5852)

E. Conclusion
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Si No

Criterios: (indique # de (proporcione
pdgina) Jjustificacion)

Con base en las respuestas del revisor
a las preguntas anteriores, ;el Plan de
Accion estd completo y cumple con la
notificacion de Registro Federal y la
Ley Publica 115-56?

(32) | Aprobado ;Se aprueba el Plan?

Motivos para
(33) | Presentar
Nuevamente

Completoy en

G1) Cumplimiento

Si el Plan debe ser presentado
nuevamente, indique los motivos.

Esta lista de verificacidn es parte del registro administrativo de la revision, por parte del Departamento, de una
Modificacién de Plan de Accidn de recuperacion de desastres, presentada de acuerdo con los Requisitos
Complementarios de Asignaciones para Atencién de Desastres, 2017 (Pub. L. 115-56) y la Notificacion de Registro
Federal publicada el 9 de febrero de 2018 (83 FR 5844). En el uso de la lista, se recuerda a los revisores que cada uno de
los criterios indicados en la lista de verificacién es necesariamente un resumen abreviado y generalizado de los
requisitos mds detallados registrados en la Notificacion de Registro Federal para cada criterio. Las repuestas del revisor
a cada pregunta de la lista de verificacién deben ser informadas aplicando los requisitos de cada criterio, de acuerdo
con lo descrito en la Notificacion de Registro Federal para cada elemento del Plan de Accién. El uso de la lista de
verificacion no sustituye la comparacién del envio de la Modificacién del Plan de Accidn, con los requisitos de las
Notificaciones aplicables, y tomar una determinacion con base en el Estdndar de Revision descrito en el 24 CFR 91.500,
segtin su aumento por las Notificaciones aplicables.
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6.3 COMENTARIOS DEL PUBLICO

Comentarios del Publico ante el Plan de Accion Propuesto

El Plan de Accién de las Islas Virgenes de EEUU para su primera adjudicacién de financiacién
CDBG-DR fue publicado para recibir comentarios del publico en el sitio web del Departamento
de Financiamiento de Vivienda de las Islas Virgenes (VIHFA) el 3 de mayo de 2018. El periodo de
comentarios del publico fue programado originalmente para permanecer abierto hasta el 17 de
mayo de 2018, pero fue extendido por una semana, y cerrado el 23 de mayo de 2018. El Plan de
Accidn se puso a disposicion en las oficinas del VIHFA en St. Croix y St. Thomas, y en el Anexo de
la Legislatura de St. John, asi como en bibliotecas publicas en el territorio. El VIHFA mantuvo 3
foros abiertos (uno en cada una de las tres islas: St. Thomas, St. John y St. Croix) para escuchar
aportes acerca del plan por parte del publico. El VIHFA también hablé sobre el plan por la radio
el 7 de mayo de 2018, y difundi6 en la comunidad por medio de cufias de radio. Como respuesta
a su Plan de Accién propuesto, el VIHFA recibi6é 34 comentarios.

Un resumen de los comentarios recibidos y las respuestas del VIHFA a esos comentarios esta
enumerado a continuacion. Los comentarios también han sido abordados en el plan de accion,
donde ha sido necesario.

El Plan de Accién puede verse en www.vihfa.gov/cdbg-dr/cdbg-dr-action-plan. La version en
espafiol del Plan de accién puede verse en www.vihfa.gov/cdbg-dr/cdbg-dr-action-plan-spanish.

Resumen de Comentarios del Piuiblico y Respuestas:

1. Solicitudes de fondos:

a. La Sociedad Historica de St. John solicita financiacidn para ayudar a restaurar, preservar
y proteger las colecciones de los archivos culturales y el patrimonio de la Sociedad y de
la comunidad de St. John y de las Islas Virgenes de EEUU. Les gustaria un edificio seguro
para la exposicion y uso por parte de toda la comunidad. Ademés, solicitaron $1.5
millones para la Propiedad Bellevue, para construir un archivo y un museo.

b. Un comentario que representa al Distrito de Mejoramiento Empresarial (BID) en St.
Thomas solicité $10 - 12 millones de financiacion del primer tramo, para financiar la
reunion por parte del BID de interesados, incluyendo empresarios y residentes,
interesados en la revitalizacion de los pueblos de las IVEEUU. Destaca que la vivienda se
enfatiza en el Tramo 1, y declara que el BID planea transferir 800.000 pies cuadrados de
espacio utilizable y restaurable por encima del espacio comercial del primer piso del
centro para apartamentos residenciales.

c. Una solicitud de financiacion para la restauracidn, rehabilitacidon y readaptacién de las
antiguas Barracas Militares en Christiansted Town para establecer el Centro de
Arquitectura, Artesania y Patrimonio Edificado de las Islas Virgenes, para generar
empleos, estabilidad econdmica, y una oportunidad para que los residentes logren
educacion y certificacién mayores en el oficio de la construccidn, a la vez que protegen
las estructuras histéricas.
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d. La Sociedad de Conservacidn de las Islas Virgenes promovid las Escuelas Ecologicas para
empoderar a los estudiantes a participar del medio ambiente, permitiéndoles la
oportunidad de protegerlo activamente por medio de aprendizaje con base en lugares y
problemas. Solicita apoyo financiero y provisiéon de conocimiento.

e. Deberia adjudicarse financiacién a la construccion de Centros de Conveniencia de la
Agencia de Manejo de Desechos de las Islas Virgenes (VIWMA por sus siglas), ya que
tenemos graves desafios de manejo de desechos.

f. Una expresidn de preocupacion por el impacto del aburguesamiento en los pueblos. La
Fundacién St. Croix pide incluir financiacidn para la propuesta integral de la Plaza
Sunday Market en el Plan de Accién, para garantizar que las propiedades conserven la
propiedad local a perpetuidad. Solicita financiacién para la renovacion del Teatro
Alexander en Christiansted para crear un refugio comunitario de emergencia y centro
cultural/comunitario cuando no haya emergencias. Solicita financiacion para tres
propiedades en la Calle Sunday Market para crear un corredor cultural de artes.

Respuesta del Personal: Las entidades sin animo de lucro con dafios deben trabajar con
FEMA para explorar potencial financiacién para reparar propiedad y/o contenido dafiado. El
portafolio de Revitalizacion Econémica de la financiacién CDBG-DR, visualiza un nimero de
soluciones programaticas diferentes para apoyar las inversiones econdémicas y de barrios,
para satisfacer las necesidades de la comunidad. Por ejemplo, el Programa de Revitalizacion
de Barrios incluye el desarrollo y apoyo de un BID como una actividad elegible por medio de
financiacion CDBG-DR. Aunque la financiacién no esta dedicada a este proposito especifico en
el tramo 1, se prevé que los fondos seran dedicados a este tipo de actividad dentro del
segundo tramo a desarrollar este verano. Ademas, las pequefias empresas y emprendedores
serdn apoyados dentro del Programa de Apoyo a la Industria del Turismo.

Muchas de las recomendaciones para preservar y presentar al rico patrimonio cultural del
Territorio, y la producciéon cultural activa, podrian ser potencialmente elegibles para
financiacion en virtud del programa de Revitalizaciéon de Barrios, una vez que este sea
financiado. Los centros multipropdsito que se usaran para refugio de emergencia y para otros
fines en momentos en que no haya desastres pueden ser elegibles para el HUD, y seran
considerados en mayor medida una vez que se ponga a disposicion la financiacién respectiva.
Ademas, se informa que el Gobierno de las Islas Virgenes (GVI) ha solicitado a FEMA
financiacion del Programa de Mitigacion de Riesgos (HMGP) para refugios de emergencia en
cada isla.

Los problemas y soluciones de manejo de desechos seran revisados dentro de los programas
de Infraestructura.

2. St.John
a. Indica que los habitantes de St. John se vieron desproporcionadamente
desfavorecidos después de los huracanes de 2017, y fueron excluidos de la solicitud
del Territorio al Tesoro de EEUU de Zonas de Oportunidad calificadas en las IVEEUU.
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Considera que las metas de desarrollo de la fuerza laboral indicadas en el Plan de
Accidn, son fundamentales para la recuperacion econémica, y espera que se dirija
financiacién a St. John de manera proporcional a la devastacién de alli, y a la
vulnerabilidad econémica que se dio como resultado. Espera que se dirija
financiacion para capacitacidn vocacional, apoyo a pequefias empresas, educacion
continua y servicios de hospitalidad y al cliente. Esta de acuerdo con que la
revitalizacién del histérico Cruz Bay Town generaria una economia local mas
vibrante, y fomentaria el crecimiento empresarial. También esta de acuerdo con que
apoyar a las pequefias empresas por medio de subsidios, recursos y capacitacion,
crearia una economia mas resistente y adaptable en caso de otro desastre. St. John es
el hogar de las poblaciones de arrendatarios mas agobiadas por los costos, como
menciona el Plan de Accion. El desarrollo responsable y cuidadoso de la fuerza
laboral, permitira a los residentes locales aprovechar las oportunidades de
crecimiento y cargos con pago mayor, en lugar de perder esos cargos frente a
contrataciones por fuera de las islas. Esto, a su vez, hara que el alto costo de vida sea
mas facil de llevar, y ayudara a St. John a conservar a los miembros mas jovenes de la
comunidad que de lo contrario pierde debido a las mejores oportunidades en el area
continental.

b. Losrefugios de St. John necesitan ser limpiados, abastecidos y preparados para
muchas personas, ya que muchos han perdido sus viviendas para ESTA temporada.
Pide que en caso de que se construya un nuevo refugio, se tenga en cuenta
incorporar un refugio para personas sin hogar, y una entidad de salud mental.

c. Los puertos sufrieron tremendamente, ya que St. John fue aislado por casi 3 semanas
frente a viajes y suministros, salvo para emergencias. Solicita mayor vivienda
publica, no créditos fiscales. Apoya un refugio permanente en St. John.

d. Solicita que la adjudicacion de financiacion sea desglosada por islas, por ejemplo, "St.
John recibird 56 millones para electricidad". Pregunta cuanta financiacién esta
siendo adjudicada para vivienda, y si el programa esta comprando propiedades.
Pregunta si el Territorio puede ayudar a los residentes que no tienen vivienda ni
propiedad antes de finales del verano y para el otofio. Indica que la comunicacion
aun es problematica en St. John.

Respuesta del Personal: El desarrollo de la fuerza laboral es una gran prioridad para
garantizar que los residentes estén mejor preparados para las oportunidades de empleo
disponibles a través de los esfuerzos de recuperacién, y en sectores diversos de la
industria. Se haran todos los esfuerzos para entregar la financiacién adecuada para dafios
y necesidades identificadas en todo el Territorio.

La necesidad de refugios seguros durante eventos climaticos extremos es fundamental

para el Territorio en general. El GVI ha solicitado financiacién a FEMA del programa HMGP
para refugios de emergencia en cada isla. El plan del Territorio fortalecera los edificios
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existentes para que sean usados como refugios, y buscara construir nuevos refugios en
cada isla.

La necesidad de vivienda asequible es critica. Las reparaciones a la vivienda publica se
encuentran en curso por medio del programa de asistencia publica de FEMA, y seran
apoyadas por medio de los esfuerzos de rehabilitacion de vivienda en arriendo del CDBG-
DR. Ademas, los fondos del CDBG-DR se usaran para desarrollar vivienda publica
subsidiada y otra vivienda asequible.

3. Cisternas:
No se menciona que las cisternas sean una parte fundamental de la infraestructura de St.
John, a pesar de toda la evidencia empirica de lo contrario. Considerando que en la pagina
80, el informe afirma que "el agua lluvia recolectada en cisternas es la fuente principal de
agua para residentes del territorio”, el Plan de Accién parece abogar por el cambio a un
sistema municipal de recoleccién de agua, o “agua de la ciudad” como se conoce en el
territorio, como manera de alivianar la carga financiera y ambiental para la isla. No
considera que el “agua de la ciudad” sea la manera mas efectiva ni la inica solucion para St.
John. No considera los efectos del acceso limitado a agua potable para residentes
vulnerables en caso de que la isla experimente una falla eléctrica extendida, y no considera
los desafios de implementacién del sistema, que son Unicos para St. John. Ademas de un
sistema de agua publica, debemos apoyar sistemas de captacién de aguas lluvias en St. John.
Ajustar el codigo de construccion para requerir su uso con estdndares que dicten su disefio,
incluyendo ubicacidn, filtracion y materiales usados; y poniendo a disposicion asistencia
publica para reparar estos sistemas en caso de que se dafien. En pocas palabras, las
cisternas deben ser consideradas como infraestructura fundamental a nivel del Territorio y
federal. El uso comun de cisternas en St. John, y en todo el Territorio, y por lo tanto la
dependencia reducida de los sistemas municipales de agua, fue una ventaja en los
momentos posteriores a los huracanes Irma y Maria. Esta en desacuerdo con las
insinuaciones hechas en la pagina 141 de que usar una cisterna para el agua es
contraproducente o "preocupante”. La solucion esta en utilizar sistemas de acueducto mas
fuertes y de mayor impacto, y cisternas. Por lo tanto, las cisternas deben ser reconocidas
como infraestructura fundamental.

Respuesta del Personal:

Aunque integrales para muchos residentes del territorio, las cisternas residenciales son
consideradas como parte integral del acceso de una comunidad al agua, pero no es
infraestructura fundamental segin lo definido por FEMA o por el HUD.Sin embargo,
exploraremos este asunto con mas profundidad, y consideraremos fortalecer las cisternas
como parte de los programas de vivienda.

4. Telecomunicaciones:
Los fondos del HUD no deben ser usados para mejorar o extender la red de
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telecomunicaciones de un solo operador, sino para enfocar los recursos disponibles en las
necesidades del sector publico como vivienda, educacién y atenciéon médica. Indica que el
Plan de Accién caracteriza de manera incorrecta la naturaleza del mercado de
telecomunicaciones en las IVEEUU, particularmente el rol de las compafiias privadas de
telecomunicaciones. Solicita que si se dirigen recursos a la infraestructura de
comunicaciones, se solicita una excepcion del HUD para que todos los proveedores puedan
recibir asistencia, incluyendo compafiias privadas.

Respuesta del Personal: El Plan de Accidn identifica las dos entidades publicas responsables
de las porciones de las redes de telecomunicaciones de propiedad publica: 1) la red de banda
ancha de milla media, que es propiedad de, y manejada por Virgin Islands Next Generation
Network (viNGN), y 2) la red de radio de seguridad publica, que es propiedad del GVI y
manejada por la Agencia de Tecnologia de Informacién (BIT) de las Islas Virgenes. VINGN es
duefia de la infraestructura de la red de fibra de milla media, y presta servicios a 23
Proveedores de Servicio de Internet (ISP), que son responsables de la interconexién de dltima
milla con el cliente. El Plan de Accién actual no especifica adjudicaciones para mejorar la red
de telecomunicaciones, sino para hacer las redes de telecomunicaciones mas resistentes. Sin
embargo, la actividad es elegible para redes de comunicaciones de propiedad publica dentro
del programa de Reparacidn y Resistencia de Infraestructura. La solicitud de quien hace el
comentario (una entidad competitiva del sector privado) de extender una exencidn,
simplemente debido a la participacién en el mercado, no justifica dicha excepcién, ya que un
método de recuperacion de los costos de adquisicidon de dicha participaciéon en el mercado
con un margen de utilidad es un concepto fundamental estandar de las operaciones del sector
privado. Esta capacidad de animo de lucro no existe para viNGN o para BIT. En cuanto a
colocar la fibra de quien hace el comentario en las tuberias que FEMA ayudaria a financiar,
eso estd permitido. El costo tendria que ser cubierto por el usuario del sector privado a través
de tarifas de renta por el uso del espacio de la tuberia.

5. Comentario General:
Indicé que as prioridades y distribucién del Plan de Accién se ven bien. Expresa
preocupacion de que los calculos de los dafios/impacto a pequefias empresas estan
subestimados con base en las solicitudes de préstamos SBA. El alojamiento hotelero no
incluye las villas y apartamentos en alquiler por vacaciones y los dafios a las vias no publicas
y al drenaje en la jurisdiccién.

Respuesta del Personal: El VIHFA agradece los comentarios, y continuard evaluando
necesidades empresariales, especialmente de pequefias empresas que en raras ocasiones
pueden obtener financiacién de la SBA.

6. Comentario General:
Apoyo al Plan de Accién con énfasis en los planes de construir vivienda asequible,
restauracion de la infraestructura, mejoras al sector energético, revitalizacién econémica y
diversificacion.
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Respuesta del Personal: El VIHFA agradece el apoyo y la confirmacion de los programas de
prioridad.

7. Comentario General:
Sugiere soluciones de fuerza laboral en mitigacion de riesgos, regeneracion/generacion de
energia, construccidn, transporte, reparacion, industria maritima, refugio, infraestructura.
Apoya (;la construccion de?) un refugio de 20.000 pies cuadrados con un generador, y un
edificio adicional de oficinas con energia y un generador.

Respuesta del Personal: El VIHFA agradece los comentarios y considerara la inclusién de
estas industrias en el programa de capacitacién de la fuerza laboral, a medida que el programa
se siga desarrollando. El VIHFA también considerara las sugerencias de construccion de un
refugio de emergencia.

8. Comentario General:
Pide informacion para solicitar asistencia de vivienda después del 8 de mayo. Apoya la
construccion sin &nimo de lucro y pregunta cuando las entidades sin animo de lucro pueden
hacer solicitudes. Pregunta si se aparta dinero para desarrollar vivienda para personas sin
hogar o para apoyar las instalaciones existentes con apoyo para personal las 24 horas.
Indica que las personas estan diciendo que sus viviendas no estan recibiendo las
reparaciones que necesitan. Pregunta sobre asistencia real a propietarios de vivienda en
Frederiksted town y revitalizacion del pueblo y los edificios en King St.

Respuesta del Personal: El plazo de asistencia de vivienda se ha extendido del 8 de mayo al
15 de agosto de 2018. A medida que salen los programas, el VIHFA usara una estrategia
integral de difusién para garantizar que los solicitantes elegibles se enteren de la financiacion
disponible, y tengan suficiente tiempo para aplicar. La financiaciéon para los proyectos de
revitalizacidn de barrios dentro de los centros del Territorio, y los refugios para personas sin
hogar estara disponible en el segundo tramo de financiacién.

9. STEP:
Varios asistentes compartieron que han recibido multiples llamadas del programa STEP,
pero que nadie se presenta, y que han recibido multiples inspecciones y las reparaciones
temporales de STEP parecen inadecuadas.

Respuesta del Personal: Ademas de los trabajadores de admision del Programa, los gestores
de caso del programa EHRVI se encontraban disponibles en cada uno de los foros abiertos.
Las personas con preguntas acerca del programa pudieron obtener respuestas en tiempo real.
Para los pocos incidentes en que no pudieron proporcionarse respuestas, las personas fueron
llamadas por un gerente del Programa dentro de las 24-48 horas siguientes a su solicitud.

10. Arriendo:
Indica que cuando usted ayuda a los arrendadores a mejorar las propiedades, ayuda a los
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arrendatarios y mejora las comunidades. Pregunta si el plan incluye dinero para nuevas
escuelas.

Respuesta del Personal: Los recursos para apoyar a los arrendadores a atender
reparaciones de las propiedades son fundamentales para VIHFA y para el Territorio, para
satisfacer las necesidades insatisfechas de vivienda existentes, y fortalecer a las comunidades.
La financiacién para la reparacién de escuelas esta disponible en virtud del programa de
Asistencia Publica de FEMA. Los fondos CDBG-DR pueden ser usados para cubrir el “aporte
local” requerido del Territorio.

11. Comentario General:
Pregunta si el Plan de Accion aborda el clima empresarial, WAPA, comision de seguros y
semaforos.

Respuesta del Personal: El VIHFA agradece los comentarios y considerara la inclusion de
estos temas.

12. Administracién General del Subsidio:
Solicita informacion sobre como y quién sera responsable de supervisar los fondos. Solicita
una estructura transparente y reporte. Expresé preocupacion de que nuestros contratistas
locales estén completamente comprometidos con estos esfuerzos, por lo que los contratistas
locales deben recibir derecho de aceptacion equitativo, si no primer derecho de aceptacion
en contratos. Pide que el programa proporcione asistencia técnica a pequefias empresas y
emprendedores. Solicita explicacién del proceso y criterios de acuerdo a los cuales se
seleccionaran proyectos especificos para financiacidn, incluyendo el proceso por medio del
cual los programas pueden solicitar financiacién y los plazos esperados en que ocurrira la
financiacion.

Respuesta del Personal: El VIHFA es el beneficiario del HUD para supervisar la
implementacion de las adjudicaciones del CDBG-DR. Como parte de sus responsabilidades
ante el HUD, el VIHFA es responsable de reportar los gastos trimestralmente. EI VIHFA
también es responsable del cumplimiento de todos los programas y beneficiarios indirectos.

Se haran esfuerzos para capacitar e incluir a los contratistas locales en el trabajo de
recuperacion. El VIHFA y todas las entidades que administran también deben cumplir las
regulaciones de la Secciéon 3, que “requiere que los beneficiarios de cierta asistencia
financiera del HUD, en la mayor medida posible, proporcionen capacitaciéon, empleo,
contratacion y otras oportunidades econémicas a personas de ingresos bajos y moderados,
especialmente a beneficiarios de asistencia gubernamental para vivienda, y a empresas que
proporcionen oportunidades econémicas a personas de ingresos bajos y muy bajos”.

El Plan de Accidn incluye una vision general de programas, y priorizacion inicial y criterios.

Las politicas y procedimientos se desarrollaran para cada programa, y describiran mas
profundamente el proceso y los criterios de seleccion del proyecto. Estas politicas y
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procedimientos, asi como cualquier RFP o RFQ relevante, sera publicada en los sitios web de
VIHFA y de las entidades ejecutoras.

13. Comentario General:
Invita a la construccion de vivienda en el centro con [espacio] de vivienda/trabajo,
farmacias, supermercados.

Respuesta del Personal: El programa de Revitalizacién de Barrios visualiza centros
vibrantes con negocios fuertes y servicios.

14. Comentario General:
Pregunta acerca de mitigacién ante futuras tormentas, y enterramiento de cables de alta
tensidn. Solicité informacion acerca de como se invierte la “financiaciéon de emergencia”.
Indica que el gobierno ha adjudicado millones a compafiias por fuera de la isla sin vigilancia
ni licitacion competitiva. Pregunta si se permitira que se inicie una nueva compafiia de
electricidad.

Respuesta del Personal: Aunque el Territorio normalmente contrata por medio de licitacion
competitiva, la contratacion de emergencia sin licitacion competitiva estd permitida en
ciertas circunstancias. También existe un proceso de licitaciéon pre aprobado que ocurre
anualmente para actividades como restauracion eléctrica de emergencia. La mitigacion es un
costo elegible en virtud de la financiacion de FEMA y del HUD. Multiples programas y recursos
seran dedicados a la mitigacién a través de los programas de Asistencia Piblica de FEMA, y
del Subsidio de Mitigacion de Riesgos y Mitigacion Pre Desastre. Se adjudicaron $774 millones
alasIslas Virgenes de EEUU por parte del HUD, especificamente para esfuerzos de mitigacion.
El enterramiento de cables de alta tension se considerara.

15. Ingresos Bajos y Moderados (LMI)

a. Pide que el enfoque del Plan de Accidn sea la vivienda en arriendo asequible para
familias LMI, con una priorizacién de preservacion y rehabilitaciéon de propiedades
existentes por encima de nuevos proyectos de construccion. Prioriza las propiedades
que califican para Créditos Fiscales de vivienda de bajos ingresos, para compensar
los costos de construccion y rehabilitacidn, y ayudar con el creciente costo de primas
de seguros.

b. Pregunta si el programa trabajara con constructores para reconstruir vivienda LMI, y
expresa interés en trabajar con un socio local para reconstruir o remodelar
apartamentos.

c. Solicita informacién para entender mejor como el subsidio CDBG-DR incluira a
duefios de propiedades individuales que reconstruiran, rehabilitaran y restauraran
propiedades histéricas desocupadas existentes para convertirlas en unidades de
arriendo para personas y familias LMI.
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Respuesta del Personal: Todos los programas del Territorio estan disefiados para apoyar a
personas y comunidades que tengan ingresos bajos y moderados. La rehabilitacién y
construccion de unidades asequibles en arriendo, y la preservacion de stock de vivienda
histdrica y existente son primordiales para apoyar el progreso de las comunidades.

A lo largo de las politicas y procedimientos del programa, se describira el programa de
viviendas prefabricadas ocupadas por sus propietarios.

16. Construccién Ecologica

a. Aboga por un componente “ecolégico” obligatorio para todos los edificios nuevos a lo
largo del territorio, con un enfoque en sostenibilidad alimenticia a medida que
avanzamos.

b. Indica que la financiacidon de Energia Renovable deberia incluir el Plan de Resistencia
ante el Cambio Climatico, que la Fuerza Especial del Gobernador atin no ha creado
acerca del Cambio Climatico.

c. Apoya el uso de estadndares LEED y RELi como una opcidn integral y comprobada
para cumplir y exceder los estandares de reacondicionamiento, y la construccion
ecologica como la inclusion de parques, jardines, corredores verdes y techos verdes.

Respuesta del Personal: Toda la nueva construccién de edificios residenciales o reemplazo
y/o reconstruccion de edificios gravemente dafnados debe incorporar estdndares de
Construccion Ecolégica, y la rehabilitacion de edificios residenciales sin dafios graves, debe
seguir las directrices de la Lista de Readaptacion de Construccion Ecolégica de Planeacion y
Desarrollo Comunitario del HUD. En las politicas y procedimientos del programa se incluira
mayor informacidén acerca de los estandares. El VIHFA agradece las recomendaciones
proporcionadas, y las revisara durante el proceso de desarrollo del programa.

17. Vivienda Asequible
Los duefios de cuatro (4) propiedades de ingresos bajos con créditos fiscales descritas a
continuacidn, ubicadas en St. Thomas y St. John, que representan 315 unidades asequibles
para residentes en o por debajo del 60 por ciento de los Ingresos Promedio del Area, hicieron
las siguientes solicitudes: 1. Conceder la solicitud del propietario de unirse a la Fuerza
Especial que cuenta con vigilancia sobre el Plan de Accién. 2. Actualizar el Plan de Accién para
reflejar como la HFA planea identificar viviendas en arriendo con necesidad de
reconstruccion o rehabilitacidn, especialmente viviendas asequibles para familias de ingresos
bajos. 3. Actualizar el Plan de Accién para que refleje las necesidades insatisfechas de las
Propiedades. 4. Actualizar el Plan de Accién para que refleje una adjudicacion
significativamente mayor de Vivienda, para que la Infraestructura y la Vivienda estén mas
parejas. 5. Actualizar el Plan de accién para que refleje la preocupaciéon principal y prioridad
de las necesidades de viviendas multifamiliares asequibles en arriendo, en lugar de la
construccion de nuevas unidades asequibles y de ingresos mixtos, ajustando la adjudicaciéon
para aumentar la adjudicacion para el programa de RRR del programa de PHAHD. 6.
Actualizar el Plan de Accién para incluir prioridad para necesidades de reparaciéon y
construccion listas para su implementacion en edificios de arriendo asequible, y construir en
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el Tramo 2, la oportunidad de preservar por medio de la reposicion de edificios LIHTC
existentes cerca del final del cumplimiento. 7. Actualizar el Plan de Accién para priorizar a
familias de ingresos extremadamente bajos, luego de ingresos muy bajos, luego del 60% del
AM], y finalmente del 80% del AMI. 8. Actualizar el Plan de Accién para incluir prioridades
del programa RRR, para incluir a familias con nifios junto con los ancianos y discapacitados.

Respuesta del Personal: El VIHFA agradece el comentario y considerara la inclusién de estos
puntos. La Fuerza Especial de Recuperacién y Resistencia ante Huracanes de las IVEEUU que se
menciond, le rinde cuentas directamente a la oficina del Gobernador. Como se indico
anteriormente, los recursos para apoyar a los arrendadores a atender reparaciones de
propiedades son fundamentales para el VIHFA y para el Territorio, para satisfacer necesidades
insatisfechas de vivienda y fortalecer a las comunidades. El Plan de Accién incluye una visién
general de los programas y priorizaciéon y criterios iniciales. Se desarrollaran politicas y
procedimientos para cada programa, que describirdn mas profundamente el proceso y los
criterios para la seleccion de proyectos. Estas politicas y procedimientos, asi como RFP o RFQ,
seran publicados en los sitios web del VIHFA y de las entidades ejecutoras.

La seccion de necesidades insatisfechas del Plan de Accién no identifica cada propiedad a reparar,
sino que muestra un panorama general de la situacién actual de vivienda en el Territorio. Como
se indicé en la pagina 37, desarrollar una imagen clara del impacto de los desastres naturales
sobre el stock de vivienda siempre es un desafio. Los dafios calculados usando los datos de Al de
FEMA apenas cubren la superficie del nivel de dafios que los huracanes Irma y Maria causaron
en el stock de vivienda del Territorio. Aunque no hay una tnica fuente de datos sobre los dafios
para todos los tipos de vivienda, el programa de Al de FEMA proporciona una visién inicial de las
pérdidas de viviendas por sus propietarios y por arrendatarios. Un estimado de 8.338 unidades
en arriendo sufrieron algin nivel de dafios fisicos. De las viviendas ocupadas por arrendatarios
que sufrieron dafios, 2.813 o el 34% de ellas sufrieron dafios Grandes o Graves, como se indica
en la Tabla 10. Usando la metodologia del HUD para evaluar los dafios a las unidades en arriendo,
los datos de Al de FEMA muestran 125 unidades gravemente dafiadas.

Para lograr una evaluacién mas completa de los dafios al stock de vivienda del Territorio, y
describir las necesidades insatisfechas restantes, se recopilé informacién directamente de las
siguientes entidades: (i) el Departamento de Financiamiento de Vivienda de las Islas Virgenes
(VIHFA), la Autoridad de Vivienda de las Islas Virgenes (VIHA), y el Departamento de Servicios
Humanos (DHS) de las Islas Virgenes de EEUU; (ii) organizaciones que invierten en recuperacion
de vivienda tales como la SBA y USDA; y (iii) administradores de propiedad privada, entidades
sin animo de lucro, y otros interesados involucrados en la provisiéon de vivienda. El Territorio
continuard evaluando necesidades insatisfechas a medida que prepara modificaciones para
adjudicaciones adicionales de financiacidn.

En el Plan de Accién actual, los constructores de vivienda LIHTC estan enumerados entre los
solicitantes elegibles para financiacién en virtud de Rehabilitaciéon y Reconstruccién de Viviendas
en Arriendo, asi como Desarrollo de Vivienda Publica y Asequible. También habra fondos
disponibles para vivienda en el Tramo 2. El Territorio esta obligado por el HUD a priorizar
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programas que apoyen a personas y comunidades de ingresos bajos y moderados. La
rehabilitacion y construccién de viviendas asequibles en arriendo, y la preservacion del stock de
vivienda historica existente son primordiales para apoyar el progreso de las comunidades.

6.4 CERTIFICACIONES DEL PLAN DE ACCION

En las paginas siguientes.
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6.5 PROYECCIONES DE GASTOS Y RESULTADOS

En las paginas siguientes.
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